x Raiffeisen
BANK

Vazne informacije za uspjesan rad u novom sistemu usluge RBBHnet -
Internet bankarstvo za pravna lica

»  Svi nalozi kreirani kroz stari sistem se moraju isprocesirati do kraja. Kroz redizajnirani sistem
mogu¢ je uvid isklju¢ivo u naloge kreirane kroz novi sistem. Pregled starih paketa i naloga nije

mogu¢ u novom sistemu.
*= U novom sistemu je neophodno kreirati nove uzorke.

» U polje ,Ratun u korist” nece biti moguée unositi prolazni raéun Raiffeisen banke. Sva

pla¢anja u zemlji se vrie direkino u korist ra¢una krajnjeg korisnika.

» Funkcionalnost procesiranja specifiénih uplata preko prolaznih raéuna Raiffeisen banke je

zamijenjena tipom plaéanja Zbirne uplate.

* Uplata plate direkino krajnjem korisniku zahtijeva unos obaveznih podataka: Svrha i Osnov

plaé¢anja.

* Procesiranje naloga u okviru radnog vremena Banke je automatizovano. Svi nalozi koji
zadovolje sve uslove za obradu poprimaiju trenutaéno status Uspjesno obraden. Storniranje

naloga u statusu Uspjes$no obraden nije moguée.

» U sluéaju da kreiranje naloga radite sa donatorskih, nerezidentnih i specijalnih raéuna (partije
03*; 52; 66), na izvodu raéuna za polje Svrha plaéanija biti ée prikazani samo podaci koje ste

naveli u prvom redu ovog polja.

Kori$tenje SEB Entry aplikacije
* Nakon instalacije nove SEB Entry aplikacije, koridtenje stare SEB Entry aplikacije vie nije
mogucde.

» U sluéaju da instalirate novu SEB Entry aplikaciju, stari sistem usluge RBBHnet ¢ete modi

koristiti samo uz online pristup (tokom trajanja prelaznog perioda).
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