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0 Informativni sazetak

Banka utvrduje i sadinjava podatke odnosno informacije koje su definisane Zakonom o bankama
(Sluzbene novine FBiH, broj 27/17) (u daljem tekstu: Zakon), élan. 111, (Objavljivanje podataka) i &lan 248.
(Donosenje i objavljivanje podzakonskih akata), te Odlukom o objavijivanju podataka i informacija
Banke (Sluzbene novine FBiH, broj 39/21) (u daljem tekstu: Odluka).

Prema Zakonu o bankama (Sluzbene novine FBiH, broj 27/17), €lan. 111, Banka je duzng, ngjmanije jednom
godisnje, da javno objavljuje kvantitativne i kvalitativne podatke koji su od znacaja za informisanje
javnosti o njenom finansijskom stanju i poslovanju, a najmanje podatke o:

a) kapitalu i adekvatnosti kapitala banke,
b) wvlasnickoj strukturi, Elanovima nadzornog odbora i upravi banke,
€} drugim €injenicama u skladu sa propisima Agencije.

Uprkos gore navedenoj Cinjenici da banka procjenjuje potrebu za objavljivanjem podataka i informacija,
Banka je duzna da objavljuje podatke i informacije ceSée od jednom godi3nje, a najmanje polugodignje
ukoliko ispunjava jedan od sljedecih kriterija:

a) konsolidovana neto bilansna aktiva banke prelazi dvije milijarde KM,

b) Cetverogodidnji prosjek ukupne neto bilansne aktive banke prelazi vrijednost od 20%
Cetverogodidnjeg prosjeka bruto domaceg proizvoda (BDP) Bosne i Hercegovine

Banka nije duZna da objavijuje podatke i informacije koje nisu materijalno znaéajne, kao i podatke i
informacije ¢ije bi javno objavljivanje moglo negativno da utie na konkurentski poloZaj, te banke na
trziStu i podatke koji bi mogli negativno uticati na sigurnost zaposlenika i organa banke.

Agencija za bankarstvo (u daljem tekstu: FBA) je blize propisala sadrzaj podataka i informacija kao i
uslove, natin i rokove njihovog objavijivanja u Odluci o objavljivanju podataka i informacija Banke
odnosno Uputstvu za objavljivanje podataka i informacija Banke.

Odlukom se propisuju minimalni zahtjevi za sadrZaj podataka, odnosno informacija koje je banka duzna
da objavljuje u skladu sa Zakonom, kao i uslovi, nadin i rokovi njihovog objavljivanja.

Ako objavljeni podaci, odnosno informacije ne prikazuju sveobuhvatan rizi¢ni profil banke, Banka je u
skladu sa Odlukom duzna da objavi i dodatne materijalno znacajne informacije, odnosno podatke
kojima se u€esnicima na finansijskom trzistu omogucava sveobuhvatni prikaz riziénog profila Banke, a
koje nisu zasticene ili povjerljive. Banka je duzna da osigura redovno, a najmanije jednom godinje, tagno,
adekvatno i pravovremeno objavljivanje podataka i informacija.

U nastavku Banka objavljuje podatake i informacije na izvjestajni datum 31.12.2021. godine (u hiljadama
KM) koji su javno dostupni na internet stranici www.raiffeisenbank.ba.
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1 Sadrzaj objavljenih podataka i informacija:

U ovom izvjestaju objavljeni su podaci i informacije u skladu sa minimalnim zahtjevima prethodno

navedene Odluke.

11 Poslovno ime i sjediSte banke

RAIFFEISEN BANK DIONICARSKO DRUSTVO BOSNA | HERCEGOVINA sa sjedistem u ul. Zmaja od Bosne bb,
Sarajevo, Novo Sarajevo, podlijeze zahtjevima za objavu te nastavno na navedeno iz informativnog
sazetka objavljuje kvantitativne i kvalitativne podatke, koji su od znaéaja za informisanje javnosti o
njenom finansijskom stanju i poslovaniju.

Pregled organizacionih dijelova Retail poslovne mreZe Banke na dan 31.12.2021. godine:

Ukupno (FBiH, RS i BD):

Mreza Glavne . . Ukupno
ceg o = Podruznice / s A
Raiffeisen Podruznice / Filijale Agencije organizacionih
BANK Filijale dijelova
Sarajevo 1 6 15 22
Mostar 1 6 7 14
Tuzla 1 4 14 19
Bihac 1 5 3 9
Banja Luka 1 5 14 20
Zenica 1 6 10 17
Ukupno 6 32 63 101
FBIH:
MreZa Glavne == Ukupno
b . Podruznice/ n N
Raiffeisen Podruznice/ Filijale Agencije organizacionih
BANK Filijale dijelova
Sarajevo 1 5 14 20
Mostar 1 5 7 13
Tuzla 1 2 10 13
Biha¢ 1 5 3 9
Zenica 1 6 9 16
Ukupno 5 23 43 71
RS:
Mreza Glavne _ Ukupno
o - . Podruznice / T Lo o
Raiffeisen Podruznice / Filijale Agencije organizacionih
BANK Filijale dijelova
Sarajevo 0 1 1 2
Mostar 0 1 0 1
Tuzla 0 1 3 4
Banja Luka 1 5 14 20
Zenica 0 0 1 1
Ukupno 1 8 19 28
BD:
Mreza Glavne . Ukupno
. < . Podruznice / o .
Raiffeisen Podruznice / Filijale Agencije organizacionih
BANK Filijale dijelova
GP/F Tuzla BD 0 1 1 2
TOTAL 0 1 1 2

Pregled organizacionih dijelova Retail poslovne mrezZe Banke na dan 31.12.2021. godine:
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:fd' MREZA Adresa Mjesto Entitet
Glavna podruznica/ 3 ;
1 filijala SARAJEVO Zmaja od Bosne bb 71000 Sarajevo F
2 Rodruziea/iliiels Zmaja od Bosne bb 71000 Sarajevo F
Centar
3 Agencija Unitic E:,c; Sndeizyzdevica 71000 Sarajevo F
4 Podruzn.|.ca/F|I|JoIo Valtera Peric¢a br.20 71000 Sarajevo F
Skenderija
5 Agencija Stari Grad Strosmajerova br.10 71000 Sarajevo F
6 Agencija Stari Grad 2 Branilaca Sarajeva br. 20 | 71000 Sarajevo F
7 Agencija Titova Marsala Tita br.11 71000 Sarajevo F
8 Agencija Ciglane Merhemica trg bb 71000 Sarajevo F
9 Podruzmcg/FlluoIo Kolodvorska br.12 71000 Sarajevo F
Novo Sarajevo
10 Agencija Vogos¢a Josanicka 27A 71320 Vogoséa F
1 Agencija llijas 126 llijaske brigade br.47 | 71380 llijas F
" . Trg medunarodnog )
12 Agencija Novi grad prijateljstva bb. 71000 Sarajevo 2
13 Agencija Nova Otoka DZemala Bijedi¢a br.129 | 71000 Sarajevo F
14 Agencija Otoka Gradacacka 1-TC Merkur | 71000 Sarajevo F
15 Agencija Hrasno Azize Satirbegovi¢ bb 71000 Sarajevo F
16 IFI’ic();;:]uznlco/F|luclc Rustempasina bb 71210 llidza F
17 Agencija Hrasnica Halid bega Hrasnice 10 71212 Hrasnica F
18 Agen_cuo Isto¢no Stefana Nemanje br.23 71123f Istocno Novo RS
Sarajevo Sarajevo
19 Agencijo Hadzici Hadzeli br.115 71240 Hadzidi F
20 Agencija Dobrinja Branilaca Dobrinje br.10. | 71000 Sarajevo F
21 RoCIZniEd/Eiljals 4 Juni br.17 71420 Pale RS
Pale
22 (| Pedruznica/Filjala Titova bb 73000 Gorazde F
Gorazde
Glavna
23 podruznica/filijala Kneza Domagoja bb 88000 Mostar F
Mostar
24 b oemenicayFilijgla Kneza Domagoja bb 88000 Mostar F
Mostar
25 | Agencija Mostar 2/ Fejiceva bb 88000 Mostar F
Musala
26 Agencija Mostar 3 E:ﬁ”d Petra Kresimira 88000 Mostar F
o SR Rilgly Suhi do bb 88400 Konjic F
Konjic
28 | Podruznica/Filjala Brocanski Trg 1 88260 Citluk F
Citluk
29 Agencija Capljina Brace Radi¢a bb 88300 Capljina F
Podruznica/Filijala Ulica pobijenih gL
30 Siroki Brijeg franjevaca br.3 88220 Siroki Brijeg ;
31 Agencija Grude Mate Bobana br.2b 88340 Grude F
32 Agencija Ljubuski Petra Barbarica 1 88320 Ljubuski F
33 Agencija Posusje Fra Grge Marti¢a br. 47 88240 Posusje F
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34 | Podruznica/Filiala Vuka Micunoviéa bb 89101 Trebinje RS
Trebinje
35 deruznlcc/Fllljolo Trg kralja Tomislava bb | 80101 Livho F
Livno
36 Agencija Tomislavgrad E;gode Kralja Tomislava 80240 Tomislavgrad F
Glavna
37 podruznica/filijala 15 Maja bb 75000 Tuzla F
Tuzla
g | Podruznica/Filjala 15 Maja bb 75000 Tuzla F
Tuzla
39 Agencija Zivinice Tuzlanskih odreda bb 75270 Zivinice F
40 Agencija Lukavac Arm|Je RBiH bb, objekat 75300 Lukavac F
Lucianalil
11 Agencija Tuzla 1 EL\Ie InzirfjSiske Brigade 75000 Tuzla F
42 Agencija Banovici Alije Izetbegovica br.54 75290 Banovii F
Podruznica/Filijala RK Omega-
43 Tuzla 2 Univerzitetska br.16 75000 Tuzla i
44 Agencija Tuzla 3 Mitra Trifunoviéa br. 2 75000 Tuzla F
45 Agencija Gracanica 22. divizije bb 75320 Gracanica F
46 Agencija Gradacac H. K. Gradascevica bb 76250 Gradacac F
47 Agencija Srebrenik Radni¢ka bb 75350 Srebrenik F
48 P.C?dlj.UZI’NCG/FI|IJG|G Karadjordjeva bb 76300 Bijeljina RS
Bijeljina
49 Agencija 1 Bijeljina Majevicka br.102 76300 Bijeljina RS
50 Agencija Zvornik Svetog Save bb 75400 Zvornik RS
51 Agencija Ugljevik Jednostanka br.20 76330 Ugljevik RS
52 Povdruznlca/F|I|JOIo 39'59 D'z’emoludlno 26100 Briko BD
Bréko Causeviéd br.10
53 Agencija Bréko Bulevar Mira 5 76100 Brcko BD
54 Agencija Orasje Il Ulica br. 33 76270 Orasje F
55 Agencija OdZak Titova br.44 75290 Odzak F
Glavna
56 podruznica/filijala Pape Ivana Pavia ll br.4 | 77000 Biha¢ F
Biha¢
57 :ﬁ:ﬁzmco/ RIliQS Pape Ivana Pavia ll br.4 | 77000 Biha¢ F
58 Agencija Bihac 1 Bosanskih banova bb 77000 Biha¢ F
g || FoCrieniEa/Rilipl Cazinskih brigada bb 77220 Cazin F
Cazin
Podruznica/Filijala ul. Marsala Tita " .
60 Velika KladuSa DiletacijaC" /7230 V. Kladusa F
PodruZnica/Filijala Muse Cazima Catiéa br.
61 Sanski Most 2 79260 S.Most F
62 Agencija Klju Branilaca BIH bb, 79280 Klju¢ F
63 redifizpicayhilligla Trg Alije Izetbegovica bb | 77240 Bos. Krupa F
Bosanska Krupa
64 | Agencija Buzim o ocpErdla (ZEl0 77245 Buzim F
Nanica bb
Glavna
65 podruznica/filijala Vase Pelagica br.2 78000 Banja Luka RS
BANJA LUKA
Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina - 71 000 Sargjevo
» Zmaja od Bosne bb + SW.LF.T.: RZBABA2S - Raiffeisen direkt info: +387 33 75 50 10
+Fax: +387 33 2138 51 www.raiffeisenbank ba Strana 6 od 133



OBJAVLJIVANJE PODATAKA I INFORMACIJA BANKE
RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina
(u hililadama KM)

Raiffeisen
BANK

tMember of RBI Group

66 | Podruznica/Filiala Vase Pelagica br.2 78000 Banja Luka RS
Banja Luka
67 Agencija Banja Luka Milana Tepiéa br.11 78000 Banja Luka RS
68 | Agencija Dervii Put srpskdh branflaca 25° 1 76000 Banja Luka RS
69 Agencija Nova Varos Petra Koéica br.63 78000 Banja Luka RS
70 Podruzmco/FlIuolc Vojvode S. Stepanovica 78000 Banjo Luka RS
Banja Luka 2 bb
71 Agencija Laktasi Karadordeva bb 78250 Laktasi RS
72 Agencija Mrkonji¢ Grad | Sime Solaje br.18 70260 Mrkonji¢ Grad RS
73 Agencija Kotor Varos Cara Dusana bb 78220 Kotor Varos RS
N } Bulevar Vojvode Stepe .
74 Agencija Banja Luka 3 Stepanovica br.132 78000 Banja Luka RS
75 qujruzmca/FuucIG Majora Milana Tepic¢a bb | 79101 Prijedor RS
Prijedor
76 | AgenciiaKozarska Svetosavska br. 7 79240 K. Dubica RS
Dubica
77 Agencija Novi Grad Mice Surlana br.22 79220 N.Grad RS
78 POd“.Jvzmca/F"UGIG Vidovdanska bb 78400 Gradiska RS
Gradiska
79 Agencija Prnjavor Svetog Save br.25 78430 Prnjavor RS
go | Podruznica/Filjala Svetog Save br. 2 74000 Doboj RS
Doboj
81 Agencija Derventa Nikole Tesle br.7 74400 Derventa RS
82 Agencija Modri¢a Dositejo Obradovica bb | 74480 Modrica RS
83 Agencija Brod Svetog Save br.27 74450 Brod RS
84 Agencija Samac sl iliEgoseval 76230 Samac RS
cara Lazara
Glavna podruznica/ F, : !
85 filijala ZENICA Marsala Tita bb 72000 Zenica F
PodruZnica/Filijala y . }
86 . Marsala Tita bb 72000 Zenica F
Zenica
87 Agencija Zenica 1 LondZa br. 90 72000 Zenica F
88 Agencija Zenica 2 PC Kamberovi¢ polje bb | 72000 Zenica F
89 Agencija Zavidovidi ul. Dr.Pinkasa Bandta bb | 72220 Zavidovici F
90 Agencija Zepce Stjepana Toma3eviéa bb | 72230 Zepée F
91 | Podruznica/Filjala Alije Izetbegovica bb 72240 Kakanj F
Kakanj
g | Podruznica/Filjala Poslovni centar PC 96-2 | 72250 Vitez F
Vitez
= m o Josipa bana Jelaci¢a bb, e
93 Agencija Kiseljak BC Tibra 71250 Kiseljak F
94 deruzmca/Fuuolo Alije Izetbegovica br.1 71300 Visoko F
Visoko
g5 || Rodruznica/Filjola Titova br.2 74260 Tedanj F
TeSanj
96 Agencija Kradevo Kradevo bb 74260 TeSanj F
97 Agencija Jelah Jelah bb, Soping centar | 74264 Jelah F
98 Agencija Tesli¢ Karadordeva bb 74270 Tesli¢ RS
99 Agencija Maglaj llijosa Smajlagica br.1 74250 Maglaj F
10 | Podruznica/Filijala Konatur bb 72270 Travnik F
Travnik
101 Agencija Bugojno Bosanska br.4 70230 Bugojno F
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1.2 Vlasnicka struktura i clanovi Nadzornog odbora i Uprave
Banke
Banka objavljuje sljedeée informacije:

a) spisak dioni€ara banke koji imaju 5% ili viSe uces¢a u kapitalu banke ili glasackim pravima
u banci;

b) o ¢lanovima nadzornog odbora i uprave banke i njihove aZurne biogrdfije;

¢) broj direktorskih funkcija na kojima se nalaze ¢lanovi nadzornog odbora i uprave banke
2nacajne s obzirom na veli€inu, internu organizaciju i vrstu, obim i sloZenost poslova koje
obavlja;

d) politike za izbor i procjenu ¢lanova nadzornog odbora i uprave banke;
e) o ¢lanovima odbora za reviziju i njihove aZurne biografije;

f) o élanovima odbora koje je u skladu sa zakonskim propisima osnovao nadzorni odbor
(odbor za imenovanja, odbor za rizike, odbor za naknade i dr.), kao i uCestalost zasjedanja tih
odbora;

g) naéin organizovanja funkcije interne revizije i rukovodioca interne revizije;

h) imenovanog drustva za reviziju finansijskih izvjestaja.

Viasnicka struktura
Red Ime/naziv dionicara kojiimaju 5% iIi_y_iég % ucedca
br ’ u¢escéa u kapitalu (redoslijed po velicini
) uceséa) Obi¢ne dionice Prioritetne dionice
1. | Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 100,00 /
Clanovi Nadzornog odbora Banke
Red. Ime i prezime Web lokacije na kojoj se nalaze kratke
br. P biografije ¢lanova Nadzornog odbora
Banke
1. Peter Jacenko www raiffeisenbank.ba
5 MaFkus Kirchrmaie www.raiffeisenbank.ba
3 Baarius (Pietlk www.raiffeisenbank.ba
4 Elisabeth Geyer - Schall www.raiffeisenbank.ba
5 Johampes Keliney www.raiffeisenbank.ba
. . - www.raiffeisenbank.ba
6. Jasmina Selimovic
7| Zinka Grbo www.raiffeisenbank.ba

Clanovi Uprave Banke

Red. Ime i prezime Web lokacije na kojoj se nalaze kratke
br. P biografije ¢lanova Uprave Banke
James Daniel Stewart Jr., predsjednik Www raiffeisenbank ba
1. Uprave
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¢lanovi Uprave Banke
Red. . : Web lokacije na kojoj se nalaze kratke
Ime i prezime g I
br. biografije €lanova Uprave Banke

Edin Hrnjicq, €lan Uprave

www.raiffeisenbank.ba

3. | Andreea Achim, ¢lan Uprave

www.raiffeisenbank.ba

4. | Mirha Krivdi¢, ¢lan Uprave

www.raiffeisenbank.ba

Red.br | Ime i | Broj Broj 0Od toga broj | Od toga | Broj
prezime izvrsnih neizvrsnih | izvrSnih broj direktorskih
clana direktorski | direktorski | direktornski | neizvrénih | funkcija u
nadzorno | h funkcija | h funkcija [ h funkcija u | direktorski | institucijam
g odbora | (apsolutno) | (apsolutno) | grupi h funkcijau | a cija je
ili uprave grupi glavna
banke poslovna

aktivnost
neprofitne
prirode
1. Peter 0 5 0 5 0
Jacenko
2. Markus 0 4 0 4 0
Kirchmair
3. Markus 0 3 0 3 0
Plank
4, Elisabeth 0 3 0 3 0
Geyer -
Schall
5. Johannes 3 1 3 1 0
Kellner
6. Jasmina 2 1 0 1 1
Selimovi¢
7. Zinka Grbo 2 1 0 1 0
8. James 1 0 1 0 0
Daniel
Stewart Jr.
9. Edin 1 2 1 1 0
Hrnjica
10. Andreea 1 2 1 2 0
Achim
M. Mirha 1 1 1 1 1
Krivdic

Banka u svojim Politikama i procedurama o procjeni ¢lanova Uprave i nosioca klju¢nih funkcija, detaljno
razraduje pitanja u vezi sa inicijalnom i kontinuiranom procjenom clanova Uprave Banke i nosioca
klju€nih funkcija, u cilju uspjesne i efikasne implementacije regulatornog okvira u segmentu
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korporativnog upravljanja koje se odnose na pribavljanje prethodne saglasnosti FBA za imenovanje
¢lanova Uprave banke.

Politikama i procedurama se, na adekvatan nacin, primjeren veli€ini, znacaju, prirodi, obimu i
kompleksnosti poslovanja Banke, ureduju:

a) kriteriji i postupci za procjenu predloZenih i imenovanih ¢lanova Uprave Banke, u smislu da li
imaju dobar ugled i dovoljno iskustvo za obavljanje funkcije ¢lana Uprave Banke;

b) mijere koje Banka primjenjuje u sluéajevima kada lica iz tacke a) nisu primjerena za obavljanje
funkcije;

¢) kriteriji i postupci za procjenu nosioca kljuénih funkcija u Banci, u smislu da li imaju dobar ugled
i dovoljno iskustvo za obavljanje funkcije i

d) mjere koje Banka primjenjuje u slu¢ajevima kada lica iz tacke c) nisu primjerena za obavljanje
funkcije.

Politike i procedure definisu:

a) postupak koji se primjenjuje kod izbora, imenovanja, ponovnog imenovanja i planiranja zamjena
¢lanova Uprave Banke;

b) da Odbor za imenovanja, odnosno Nadzorni odbor Banke, redovno, a najmanje jednom godi$nje,
procjenjuje znanje, vjestine, sposobnosti i iskustvo ¢lanova Uprave Banke, te Uprave Banke kao
cjeline i o procjeni izvjeStava Nadzorni odbor Banke,

c) interni postupak koji se primjenjuje kod procjene i mjere koje se poduzimaju nakon provedene
procjene;

d) interne funkcije koje su odgovorne za pruzanje podrske Nadzornom odboru Banke, odnosno
Odboru za imenovanja u postupku procjene ¢lanova Uprave Banke;

e) znanje, sposobnosti, iskustva, vjestine, nezavisnost, spremnost i mogucnost posvecivanja
dovoljno vremena u radu Uprave Banke i ostale uslove za obavljanje funkcije &lana Uprave Banke;

f) dokumentaciju koju ¢lan Uprave Banke treba dostaviti u svrhu provodenja procjene;

g) sluéajeve kada je potrebno vrsiti ponovnu procjenu, ukljuCujuéi mjere za utvrdivanje postojanja
takvih sluéajeva;

h) obavezu E&lanova Uprave Banke o redovnom godidnjem obavjeStavanju Banke o svim
promjenama koje utjecu na njihovo ispunjavanje uslova za obavljanje funkcije, a u slucaju bitne
promjene odmah po njenom nastanku;

i) uslove i naine dodatnog usavriavanja Clanova Uprave Banke, a prema potrebama za
profesionalnim razvojem ¢lanova Uprave Banke;

j) cilieve Banke u pogledu raznolikosti Uprave Banke;

k) finansijske i [judske resurse za obuku i osposobljavanje €lanova Uprave Banke, lica, nacin i rokove
za obavjestavanje FBA o postupanju u skladu sa odredbama ove Politike | procedure, odnosno o
svim materijalno zna&ajnim informacijama koje mogu negativno utjecati na ispunjavanje uslova
za Clanove Uprave Banke i

[} nadin dokumentovanja postupka procjene ¢lanova Uprave Banke.

Dodatno, Banka u svojim Politikama i procedurama o procjeni €lanova Nadzornog odbora Banke,
detaljno razraduje pitanja u vezi sa inicijalnom i kontinuiranom procjenom €lanova Nadzornog odbora
Banke u ciliu uspjesne i efikasne implementacije regulatornog okvira u segmentu korporativnog
upravljanja vezano za izbor ¢lanova nadzornog odbora banke.

Politikama i procedurama se, na adekvatan nadin, primjeren veli¢ini, znaCaju, prirodi, obimu i
kompleksnosti poslovanja Banke, ureduju:
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a) kriteriji i postupci za procjenu ispunjavanja uslova predloZenih i izabranih, odnosno imenovanih
¢lanova Nadzornog odbora Banke, u smislu da li imaju dobar ugled i dovoljno iskustva za
obavljanje funkcije ¢lana Nadzornog odbora Banke, ukljucujuci i nezavisne ¢lanove;

b) mjere koje Banka primjenjuje u slu¢ajevima kada lica iz tacke a) nisu primjerena za obavljanje
funkcije;

Politike i procedure definisu:

a)

b)

c)
d)

e)

f)
g)

h)

i

k)

postupak koji se primjenjuje kod izbora, imenovanja, ponovnog imenovanja i planiranja zamjena
¢lanova Nadzornog odbora Banke;

da odbor za imenovanja, odnosno nadzorni odbor, redovno, a najmanje jednom godidnje,
procjenjuje znanje, vjestine, sposobnosti i iskustvo ¢lanova nadzornog odbora, te nadzornog
odbora kao cjeline i 0 procjeni izvjeStava taj organ;

interni postupak koji se primjenjuje kod procjene i mjere koje se poduzimaju nakon provedene
procjene;

interne funkcije koje su odgovorne za pruzanje podrske Nadzornom odboru, cdnosno Odboru za
imenovanja u postupku procjene ¢lanova Nadzornog odbora Banke;

znanje, sposobnosti, iskustva, vjestine, nezavisnost, spremnost i mogucénost posvedivanja dovoljno
vremena u radu Nadzornog odbora Banke i ostale uslove za obavljanje funkcije €lana Nadzornog
odbora Banke;

dokumentaciju koju ¢lan organa banke treba dostaviti u svrhu provodenja procjene;

aktivnosti koje treba poduzeti u slucaju izbora ¢lanova nadzornog odbora, u pogledu informisanja
dioni¢ara o uslovima za obavljanje funkcije clana nadzornog odbora i kriterijima koje to lice mora
ispunjavati za obavljanje funkcije, prije njegovog izbora;

sluajeve kada je potrebno vrsiti ponovnu procjenu, ukljucujuéi mjere za utvrdivanje postojanja
takvih slucajeva;

obavezu ¢lanova organa banke o redovhom godisnjem obavjeStavanju banke o svim promjenama
koje utjecu na njihovo ispunjavanje uslova za obavljanje funkcije, a u slu¢aju bitne promjene odmah
po njenom nastanku;

uslove i nadine dodatnog usavrSavanja ¢lanova organa banke, a prema potrebama za
profesionalnim razvojem ¢lanova organa banke;

ciljeve Banke u pogledu raznolikosti Nadzornog odbora Banke;

definisane adekvatne finansijske i ljudske resurse za obuku i osposobljavanje €lanova Nadzornog
odbora Banke;

m) lica, nacina i rokova za obavjeStavanje FBA o postupanju u skladu sa odredbama ove odluke,

n)

odnosno o svim materijalno znacagjnim informacijama koje mogu negativno utjecati na
ispunjavanje uslova za ¢lanove organa banke i
nacin dokumentovanja postupka procjene ¢lanova Nadzornog odbora Banke.

€lanovi Odbora za reviziju

Red. Ime i prezime Web lokacije na kojoj se nalaze kratke
br. P biografije ¢lanova Odbora za reviziju

1 Renate Kattinger www.raiffeisenbank.ba

2 Vojislav Puskarevi¢ www.raiffeisenbank.ba

3 Ned3ad Mad3ak www.raiffeisenbank.ba

4 Benina Veledar www.raiffeisenbank.ba

www.raiffeisenbank.ba

5. Abid Jusi¢
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Clanovi ostalih odbora Nadzornog Odbora, ukoliko su uspostavljeni u Banci

Odbor za imenovanja

Ucestalost zasjedanja

1. | Peter Jacenko

2. | Johannes Kellner

3. | Zinka Grbo

Kad god je potrebno izvriiti zadatke i
nadleZnosti Odbora za imenovanja, ali bar
jednom godisnje.

Odbor za rizike

Odbor za rizike

1. | Markus Kirchmair

2. | Jasmina Selimovié

Peter Jacenko

Sastanke Odbora za rizike saziva predsjednik
kad god je potrebno vrsiti aktivnosti i
nadleznosti Odbora za rizike, ali ngjmanje
Cetiri puta godidnje.

Odbor za naknade

Odbor za naknade

1. | Jasmina Selimovic¢

2. | Markus Kirchmair

3. | Johannes Kellner

Kad god je potrebno izvrsiti zadatke i
nadleznosti REMCO-a, a najmanje jednom
godisnje.

Nacin organizovanja funkcije interne revizije i rukovodioca interne revizije:
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Slika 1. Organizacijski dijagram Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina 31.12.2021. godine;

Funkcija interne revizije je organizovana kao poseban organizacioni dio Banke, funkcionalno i
organizacijski nezavisan o aktivnostima koje revidira i o drugim organizacionim dijelovima Banke.

Rukovodilac Interne revizije (kao nezavisne funkcija Banke) za svoj rad direktno odgovara Nadzornom
odboru Banke ¢ime se njegov hijerahijski status jasno diverzificira od hijerarhijskog statusa

rukovodstva (nivo B-1) ostalih funkcija Banke.

Rukovodioc Interne revizije kreira tromjesecne, polugodisnje i godiSnje izvjeStaje, a koje dostavlja Upravi
Banke, Nadzornom odhboru i Odboru za reviziju Banke i najmanje jednom godi$nje ucestvuju na

sjednicama tijela koje izvjeStavaju.

Poveljom Interne revizije su definisani minimalni standardi za protok informacija izmedu lokalnih

Rukovodioca Interne revizije i NO/OR su kako slijedi:

Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina - 71 000 Sarajevo
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v
v
v

Bilateralni sastanak Rukovodioca Interne revizije sa Predsjednikom NO jednom godidnje;
Li¢no prisustvovanje Rukovodioca Interne revizije na sastanku NO najmanje jednom godisnje;

Li¢no prisustvovanje Rukovodioca Interne revizije na sastanku OR najmanje jednom godidnje;

Odjeljenje Interne revizije je na dan 31.12.2021. godine, pored Direktora Interne revizije, brojalo 12 stru¢no
osposobljenih uposlenika.

Organizacija odjeljenja Interne revizije:

v

v
v

Ocjena sistema za upravljanje rizicima u Banci i klju€nih rizika u cilju identifikovanja, mjerenja,
praéenja i kontrole, kao i izvjeStavanja s ciliem poduzimanja odgovarajuéih mjera za
ograni¢avanje i ublaZzavanje rizika u Banci;

Ocjena adekvatnosti Strategije rizika i Politika za preuzimanje i upravljanje rizicima u segment
internog upravljanja, te njihove uskladenosti s propisima, internim aktima, zahtjevima Agencije
i usvojenom sklonos¢u ka preuzimaniju rizicima i s poslovnom strategijom Banke;

Ocjena uskladenosti uspostavljenih procedura i postupka banke s propisima, internim aktima i
odlukama organa Banke,

Ocjena adekvatnosti i efikasnosti uspostavljenih procedura i postupka banke, ukljuujuci
sveobuhvatnost postupka, koji osiguravaju pouzdanost metodologija i metodaq, pretpostavki i
izvora informacija, koji se upotrebljavaju u internim modelima Banke:

Ocjena adekvatnosti i pouzdanosti funkcije upravljanja rizicima i funkcije praéenja
uskladenosti, kao i efikasnosti i uspjesnosti sistema interne kontrole u svim podrucjima
poslovanja Banke;

Ocjena sistema izvjeStavanja nadleznih organa Banke i rukovodioca;

Ocjena tacnosti i pouzdanosti finansijskih izvieStaja Banke i sistema racunovodstvenih
evidencija;

Ocjena adekvatnosti upravljanja imovinom Banke;

Ocjena primjene politike nakanada u Banci;

Ocjena uskladenosti novih proizvoda i postupaka sa vazedim propisima, internim aktima
poslovanja Banke sa zakonom, drugim propisima i opcim aktima, standardima i kodeksimag,
kao i njihov utjecaj na izloZzenost rizicimg;

Ocjena adekvatnosti informacionog sistema u Banci;

Ocjena sistema prikupljanja i ta¢nosti i adekvatnosti informacija koje se javno objavljuju u
skladu sa Zakonom i propisima Agencije;

Ocjena strategije i postupaka za internu procjenu adekvatnosti kapitala i internu procjenu
likvidnosti (ICAAP i ILAAP),

Ocjena Identifikacija slabosti u poslovanju Banke i njenih uposlenika, kao i slu€ajeva neizvrsenja
obaveza i prekoracenja ovlastenja;

Odgovornost za neovisno i objektivno izvjeStavanje/misljenje Nadzornog odbora i Odbora za
reviziju o pitanjima koja su predmet revizije, daje savjete i preporuke vezane za unapredenje
postojeceg sistema internih kontrola i poslovanja Banke kao i pomo¢ nadzornom odboru i
odboru za reviziju u ostvarivanju njihovih ciljeva, primjenjujuéi sistematican, disciplinovan i
dokumentovan pristup vrednovanju i unapredenju postoje¢eg nacina kontrole, upravljanja
rizicima i rukovodenja procesimg;

Ocjena efikasnosti poslovnih operacija Banke;

Postupanja Banke po nalozima i preporukama Agencije i druStava za reviziju.

Imenovano drustvo za reviziju:

Skupstina Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegoving, odrZzana 30.06.2021. godine, uz prethodno odobrenje
Agencije za bankarstvo Federacije BiH, izvrsila je izbor:

Deloitte d.0.0. za reviziju, za obavljanje revizije finansijskih izvjeStaja Banke kao i revizije
procedura za sprec¢avanje pranja novca i finansiranje terorizma sa stanjem na dan 31.12.2021,,
31.12.2022., 31.12.2023. i 31.12.2024. godine,

PRICEWATERHOUSECOOPERS d.o.0. Sarajevo za obavljanje revizije informacionog sistema
Banke na dan 31.12.2021., 31.12.2022. i 31.12.2023. godine.
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1.3 Politika naknada

Banka objavijuje informacije koje se odnose na politiku naknada, uklju€ujuéi i prakse za
kategorije zaposlenika banke cije profesionaine aktivnosti imaju zna&ajan uticaj na riziéni
profil banke, odnosno sijedeée informacije:

a) politike i prakse naknada za identifikovane zaposlenike;

Ukoliko se varijabilna naknada ispladuje zaposlenicima definisanim kao Identifikovani zaposlenici sa
najvecom izloZenoS¢u u RBBH, isplata bonusa (i bilo kojeg drugog oblika varijabilne naknade) mora biti
uskladena sa sljedecim regulatornim zahtjevima:

¥ najmanje 50% dodijeljene varijabilne naknade se isplacuje u viasni¢kim instrumentima (ako je
primjenjivo);

v' najmanje 40% varijabilne naknade ¢e biti predmetom odgode i biti ispla¢eno pro rata; u slucaju
Visokog iznosa bonusa najmanje 60% varijabilne naknade ¢e biti predmetom odgode i bice
isplac¢eno pro ratg;

v retencijom Vlasni¢kih instrumenato;
v gornja granica Bonusa nece biti prekoracena;

v' bilo kakva varijabilna naknada, uklju€ujuci njen razgrani¢eni dio, se ispla¢uje ili dodjeljuje samo
ukoliko su ispunjeni Step-in kriteriji.
Ukupan iznos varijabilne naknade dodijeljen za odredenu godinu koji prelazi EUR 150,000 (bruto) ili
prelazi 100% godi$nje osnovne place (Base Pay) se opcenito smatra “Visokim iznosom bonusa” i bi¢e
predmetom Seme odgode od 60%.

U RBBH, Visok iznos bonusa od EUR 150,000 ¢e biti konvertovan u lokalnu valutu na osnovu zvani¢nog
deviznog kursa u trenutku obracuna/plaé¢anja bonusa/varijabilne naknade.

U slu€aju da ukupni iznos Varijabilne naknade (ukljugujudi Incentive, Bonus i sve druge oblike Varijabilne
naknade ukoliko iste postoje) dodijeljen pojedinom Identifikovanom zaposleniku RBBH (izuzev ¢lanova
Uprave) za odredenu godinu radnog ucinka ne premasuje ukupni bruto iznos od 30.000 EUR (Apsolutni
prag neznacajnog uticaja) zahtjev u pogledu isplate Vlasni¢kih instrymenata (ukljuujuci Retenciju),
Razgranicenja ili naknadno ukljucivanje rizika za Varijabilnu naknadu (Malus ili Povrat naknade -
Clawback) potpadace pod Iskljucenje po osnovu Principa proporcionalnosti.

U RBBH, Apsolutni prag neznacajnog uticaja jednak je 50.000 EUR i za isti se vréi konverzija u datu
domacdu valutu po zvani¢nom kursu u vrijeme obracuna Varijabilne naknade, a gdje Ukupna varijabilna
naknada ne smije premasiti dati iznos u lokalnoj valuti.

Isklju€enje zasnovano na Pragovima neznacajnog uticaja se ne primjenjuje na dodijeljenu, alociranu ili
ispla¢enu Varijabilnu naknadu élanovima Uprave.

b) informacije o postupku odlucivanja koji se primjenjuje pri odredivanju politike naknada, kao
i o broju sastanaka koje je odrZao odbor za naknade ili nadzorni odbor, ukoliko nije osnovan
odbor za naknade, a koji nadziru naknade tokom finansijske godine;

Odbor za naknade (REMCO) uspostavljen je sa ciliem pruzanja podrske u specifi¢nim podrudjima iz
nadleZnosti Nadzornog odbora, a kako bi se omoguéila primjena i razvoj dobrih praksi upravijanja
bankom i efikasno odludivanje, a u skiadu sa odredbama Zakona o bankama, Odlukom o sistemu
internog upravljanja u banci, odredbama Statuta Banke i vaZeéeg RBI Standardnog Poslovnika o radu
REMCO-a.

REMCO cine predsjednik, zamjenik predsjednika i jedan ¢lan, koje na tu duZnost imenuje i razrie$ava
Nadzorni odbor u skladu sa propisima Agencije za bankarstvo FBIH, a na period od Eetiri godine. Ponovni
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izbor ¢lanova REMCO-a je mogu¢. Nadzorni odbor duZan je osigurati da se predsjednik imenuje iz redova
¢lanova nadzornog odbora, a ne iz redova lica struénih sluzbi u banci, da je nezavisan &lan nadzornog
odbora kao i da REMCO nema potpuno isti sastav kao neki drugi odbor Nadzornog odbora.

Mandati predsjednika, zamjenika predsjednika i ¢lana REMCO-a jednaki su duzini njihovog &lanstva u
Nadzornom odboru. Predsjednik saziva sastanke REMCO-q, predsjedava sastancima i rukovodi radom
sastanaka REMCO-q, a u sluéaju sprijeenosti ili odsustva Predsjednika njegova prava i obaveze
prenose se na Zamjenika predsjednika.

REMCO je, izmedu ostalog, nadleZzan za kompetentnu i neovisnu procjenu politika i praksi nagradivanja
u Banci, u pogledu pravilnog strukturiranja naknada u skladu sa preuzetim rizicima, te u sluéaju potrebe
za izmjenama dostavljanje prijedloga Nadzornom odboru Banke. REMCO je obavezan minimaino
jednom godisnje izvrsiti procjenu Politike naknada.

U toku 2021. godine REMCO je imao 6 sastanaka.

c) informacije o vezi izmedu place i uspjesnosti, uklju€ujuci ciljeve, broj zaposlenika za koje je
politikom naknada predvidena isplata varijabilne naknade i naéin na koji varijabilna naknada
reaguje na promjene u uspjesnosti banke;

Kao opsti princip pri odlucivanju o kompenzacijama, uzet ¢e se u obzir prethodni i buduéi/oekivani
radni ucinak kao i svi interni i eksterni faktori (npr. trzi$ni standardi, raspolozivost budZeta).

Na Fiksnu kompenzaciju (tj. individualno uskladivanje plate) utice, izmedu ostalog, oéekivani odrzivi
radni ucinak tokom buduéeg perioda, a zasnovan na zapaZanjima u pogledu ponasanja zaposlenika,
spremnosti na bududi razvoj, posvecenosti i ukupnom individualnom radnom uéinku u prethodnim
periodima,

Na Varijabilnu kompenzaciju uvijek utiéu postignu¢a u okviru prethodnog radnog ucinka i to na
individualnom nivou, nivou poslovne jedinice i nivou ukupne kompanije.

Svaka Sema varijabilnih naknada mora nagradivati i motivisati postupke koje kompaniji donose uspjeh
i grade vrijednost za dioni€are. Filozofija naknada mora aktivno podrZavati strategiju Banke u
ispunjenju svojih ciljeva.

Varijabilna naknada se dodjeljuje zaposleniku za njegov izmjereni radni ucinak (u Grupaciji, RBBH, timu
ili pojedinacno).

Radni u¢inak podrazumijeva rezultate i ponaganja - "STA" i "KAKO" - u skladu sa sistemom upravljanja
radnim u€inkom Banke/Grupacije. Sve Seme varijobilnih naknada moraju biti povezane sa sistemom
upravljanja radnim uc¢inkom ili usporedivim sistemom uspostavljanja ciljeva.

Platna kombinacija (dio varijabilne naknade na osnovnu platu) mora biti izbalansirana i odrazavati
uticaj preuzimanja rizika, kao i ,primjereno” ponasanje zaposlenika (u kojoj mjeri zaposlenik izlaZe
Banku riziku, u kojoj mjeri je zaposlenik u iskusenju da ne postuje pravila kompanije).

Platna kombinacija varira u zavisnosti od pozicije zaposlenika i njegove uloge (npr. prodajne funkcije ili
funkcije koje su na visoj hijerarhijskoj ljestivici mogu imati visi koeficijent varijabilnog u odnosu na fiksni
iznos od Stabnih funkcija ili onih koje su na niZoj hijerarhijskoj ljestvici).

Neeti¢no ponasanje ili ponasanje koje je u suprotnosti sa pravilima iskljuCuje svaki dobar finansijski
rezultat, te treba za posljedicu imati umanjenje varijabilne naknade za zaposlenika.

Proces upravljanja radnim ulinkom omogucava diferencijaciju nivoa pojedinacnih radnih u¢inaka (od
nizeg ka viSem radnom ucinku, a varijabilno pla¢anje mora biti uskladeno sa istim.

Diferencijacija radnog ucinka je neophodan element kulture radnog ucinka - visoki radni u¢inak mora
biti diferenciran u odnosu na prosjecni ili niski radni ucinak.
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Na nivou Banke finansijske mjere za varijabilnu naknadu bi trebale obuhvatati dobit prilagodenu riziku
i mjere koje se odnose na upravljanje troskovima.

Sistemi varijabilnih naknada (uzimajuci u obzir mjerljivost radnog u&inka i alokaciju u okviru kompanije)
trebaju odrazavati sve vrste tekudih i bududih rizika, ukljuujuéi i tesko mijerljive rizike poput rizika
likvidnosti, reputacijskog rizika i operativnog rizika, te podrazumijevati trokove kapitala i potrebnu
likvidnost.

Mijerenja radnog ucinka za zaposlenike kontrolnih funkcija (npr. Funkcije rizika, revizije i sprovodenja
zakonitosti u radu/compliance) moraju odrazavati specifiéne zahtjeve za ove funkcije.

Generalno, svi zaposlenci mogu biti uklju¢eni u varijabilne $eme nagradivanja.

Mora postojati diferencijacija u sistemu i nivou varijabilnog nagradivanjo u odnosu na nivo funkcije,
relativnu vrijednost posla (gradacija radnih mjesta) i hijerarhiju (npr. $to je vi§a pozicija na hijerarhijskoj
ljestvici to je visi bonus).

Diferencijacija mora biti interno relevantna i uskladena sa praksom lokalnog trzita.

Po funkciji ili kategoriji funkcije (npr. gradacija radnih mjesta), ciljani bonus/incentive treba biti definisan
2ad 100% nivo radnog ucinka.

Razli¢ite uloge / srodni poslovi mogu biti definisani na osnovu organizacione strukture (npr. gradacija
radnih mjesta) i sadrzaja radnog mjesta. Obuhvadenost ne podrazumjeva pravo na varijabilno
nagradivanje, radi se samo o moguénosti u¢estvovanja u odredenom Programu isplate varijabilnih
naknada.

Politikom naknada definisana je mogucnost u€eséa u jednoj od dvije vrste varijabilnih naknada -
godisnji bonus ili incentive (isplate prema Semama nagradivanja).

Na 31.12.2021.godine su 492 zaposlenika bila ukljuena u incentive Seme nagradivanja, dok je 335
zaposlenika predvideno za isplatu godisnjeg bonusa.

d) informacije o najvaznijim karakteristikama sistema naknada (model i struktura) ukljucujuéi
informacije o kriterijima koji se primjenjuju za mjerenje uspjesnosti i prilagodavanju rizicima,
politici odgode i kriterijima za prijenos prava iz naknada;

RBI grupacija i RBBH koriste jednostavan i transparentan sistem kompenzacija koji odrazava poslovnu
strategiju Grupacije te je u skladu sa regulatornim zahtjevima. Principi za dodjelu naknada podrzavaiju
poslovnu strategiju i dugoroéne ciljeve, interese i vrijednosti kompanije, a posebno putem primjene KPI
RBI i kljunih komponenti kulture poslovanja. Principi za dodjelu naknada podrazumijevaju i mjere za
izbjegavanje sukoba interesa.

Principi i politike za dodjelu naknada uskladeni su sa i promovidu propisne i efektivne prakse upravljanja
rizikom i izbjegavaju inicijotive za neadekvatnim preuzimanjem rizika koji premasuje nivo tolerancije
rizika RBBH, a posebno putem KPI i procesa upravljanja (npr. proces upravljanja radnim u¢inkom, odbori
za rizik, pristup zasnovan na Bonus Pool-u).

Uskladujuéi nadu strategiju, nasu viziju i sistem naknada, teZimo ka tome da optimiziramo rizik na svim
nivoima restruktuirajuci sistem kompenzacija i ograniCavaju¢i varijabilne kompenzacije kako bi
dodatno promovisali efikasno i efektivno upravljanje rizikom koje dovodi do preciznijeg planiranja
troSkova uzimajuci u obzir visegodisnju perspektivu.

Naknada se zasniva na funkcionalnoj strukturi i veZe se za radni uéinak. Takoder, posebne regulative
se primjenjuju na zaposlenike Cije profesionalne aktivnosti imaju materijalni uticaj na profil rizika
("ldentifikovani zaposlenici").

Naknada je konkurentna, dostupna, razumna i definisana u skladu sa relevantnom vrijedno3¢u radnog
mjesta, trziSnom vrijednoscu i praksama.
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Preduslov varijabilne naknade je sistem upravljanja radnim u¢inkom kroz primjenu Procedure
upravljanja radnim u¢inkom u RBBH, odnosno uspostava ciljeva za jasno mjerenje uéinka i/ili rezultata.
Detaljna pravila data su i vazeéim Sistemom varijabilnih naknada RBBH, kao i pozitivnim zakonskim
propisima.

Banka ne smije isplatiti varijabilne naknade ili prenijeti prava iz finansijskih instrumenata, ukljuéujuéi
odgodeni dio naknada, ako takve naknade nisu odrZive i opravdane. Varijabilne naknade smatraju se
odrZzivim, ako u razdoblju od utvrdivanja tih naknada do njihove konaéne isplate ne dode do naru$enog
finansijskog stanja, odnosno do ostvarivanja gubitka banke. Varijobilne naknade smatraju se
opravdanim, ako su zasnovane na uspjesnosti banke, poslovne jedinice ili relevantnog zaposlenika.

Znacajan dio, a najmanje 40% varijabilne naknade se razgrani¢ava tokom perioda od najmanije &etiri
do pet godina ("Razgranicenje") i uskladuje sa vrstom posla, njegovim rizicima i aktivnostima ukljuéenih
zaposlenika.

U slu€aju veoma visoke varijabilne naknade, razgrani¢ava se najmanje 60% iznosa.

Duzina perioda razgranicenja se uspostavlja u skladu sa poslovnim ciklusom, prirodom posla, njegovim
rizicima i aktivnostima uklju¢enih zaposlenika.

Uslovi za razgranicenje detaljnije su opisani u tacéki a).
e) informacije o omjeru izmedu fiksnih i varijabilnih naknada;
U skladu sa FBA Odlukom o sistemu internog upravljanja u Banci:

a) fiksna naknada zaposlenika kontrolnih funkcija ne smije biti manja od dvije tredine ukupne
naknade, a ukupna godisnja naknada tog radnika ne smije biti manja od prosjeka naknada
zaposlenika koji obavljaju poslove uporedivog obima, slozenosti i odgovornosti. Navedeno
ogranicenje se odnosi i na ¢lana Uprave banke nadleznog za oblast upravljanja rizicima (CRO);

b) zazaposlenike koji nisu ¢lanovi Uprave ili viSeg rukovodstva, te za zaposlenike koji nisu ukljuéeni
u kontrolne funkcije, banka je duzna odnos izmedu varijabilnog i fiksnog dijela ukupnih naknada
odrediti na nacin da iznos varijabilnog dijela ne prelazi 100% iznosa fiksnog dijela ukupnih
naknada.

Prema Grupacijskom okviru, opsti je princip da, ako je za bilo koju funkciju ciljani varijabilni dio iznad
75% osnovne plate, ili je konac¢na isplata iznad 150% osnovne plate, isto mora biti odobreno od strane
Nadzornog odbora Banke.

U svakom slucaju, ciljana varijobilna naknada nece predi bilo kakav obavezni zakonski ili regulatorni
prag (odnosno bi¢e u potpunosti u skladu sa vazecim odredbama o maksimalnom dozvoljenom iznosu
ukupne komponente varijabilne naknade), a raspodjela i isplata varijabilne naknade Identifikovanim
zaposlenicima ¢e biti izvrSena u skladu sa pravilima Bonus Cap-a (gornja granica bonusa).

f) informacije o kriterijima uspjesnosti na kojima se zasnivaju prava na dionice, finansijske
instrumente povezane sa dionicama ili varijabiinu naknadu;

RBI Grupacija koristi Plan za fantomske dionice (zasnovan na cijeni dionica RBI) za ispunjenje obaveze
dodjele i isplate varijabilne naknade putem Vlasni¢kih instrumenata. Odstupanje od ovog pravila
moguce je samo ukoliko je upotreba Fantomskih dionica RBI zabranjena obavezujuéom zakonskom
odredbom odnosno obavezujuéim propisom lokalnog zakonodavnog tijela i ukoliko se takva zabrana
moze dokumentovati (npr. u vidu eksternog pravnog misljenja ili zvaniéne pismene izjave nadleznog
regulatornog tijela kojom se potvrduje da je upotreba Fantomskih dionica RBI suprotna lokalnoj
zakonskoj odredbi). Za Identifikovane zaposlenike RBI Grupacije sa potpunom izlozeno3¢éu, najmanje
50% godidnjeg bonusa treba biti isplac¢eno u formi viasniékih instrumenata (Fantomske dionice).

Po pravilu, 60% Fantomskih dionica se isplacuje jednokratno, a 40% potpada pod Razgraniéenje.
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Napomena: U slu€aju Visokog iznosa Bonusa, najmanje 60% Fantomskih dionica bi trebalo biti
predmetom Odgode.

Stoga, dio od 50% ukupnog godinjeg dodijelienog bonusa koji se isplacuje u formi Vlasnickih
instrumenata (Fantomskih dionica) se dijeli na dva dijela (primjer zasnovan na 60% pla¢anja
jednokratno):

1. 50% (dio bonusa isplacen u Vlasnic¢kim instrumentima)x 60% jednokratno = 30% ukupnog
bonusa ispla¢enog jednokratno u formi Vlasnickih instrumenata (Fantomske dionice).

2. 50% (dio bonusa isplaéen u Vlasnickim instrumentima) x 40% (razgrani¢eno) = 20% ukupnog
bonusa ispla¢enog u formi razgrani€enih Vlasnickih instrumenata (Fantomske dionice).

Period Retencije od jedne godine se primjenjuje na oba dijela, jednokratni dio i razgraniceni dio isplate
u Fantomskim dionicama, a 3to znaéi da se vrijednost Fantomskih dionica moze isplatiti samo po isteku
godinu dana od kraja poslovne godine za koju je dodijeljen predmetni bonus (veZe se za jednokratni dio)
i po isteku godine dana od kraja svakog (pro rata) perioda Razgranicenja.

Potrebno je obratiti paznju na sljedece principe:
v Fantomske dionice se zasnivaju na cijeni dionice RBI-q,

v broj Fantomskih dionica se izra¢unava dijeljenjem relevantnog iznosa bonusa sa prosjetnom
cijenom dionica RBI u poslovnoj godini za koju je bonus dodijeljen,

v rezultat istog je broj Fantomskih dionica koji odgovara i jednokratnom i razgranicenom dijelu,

v tokom perioda Odgode i Retencije, broj dodijelienih Fantomskih dionica ostaje isti. Nakon
svakog perioda Retencije, relevantni dio Fantomskih dionica (npr. za jednokratnu isplatu
Fantomskih dionica koje su jednokratno dodijeljene) se mnozi sa prosjecnom cijenom dionice
RBI iz prethodne poslovne godine i rezultirajudi iznos se isplacuje u gotovini. Krajnji gotovinski
iznos se uzima kao osnova za oporezivanje na datum plaéanja.

g) informacije o kriterijima i obrazloZenjima varijabilnih naknada koje se dodjeljuju i isplacuju
u banci;
Varijabilna naknada moze obuhvatati sljedece:
v"godisnji bonus,
v isplate po osnovu Sema nagradivanja (incentive) umanjenog rizika,
v ostali specijalni oblici varijabilnih kompenzacija.
Godigniji bonus je varijabilna naknada po osnovu radnog ucinka uz godi3nje definisanje ciljeva.

Isplate prema $emama nagradivanja umanjenog rizika su novéane naknade direktno povezane sa
radnim ucinkom ili rezultatima tima/pojedinca. Uspostavljanje ciljeva i isplata moze se vrsiti na
mjese&noj/ kvartalnoj/polugodisnjoj osnovi dok godidnje isplate nisu dozvoljene.

Seme nagradivanja umanjenog rizika moraju obuhvatati kako kvalitativne tako i kvantitativne
individualne ciljeve. Preporuéljivo je i utvrdivanje timskih ciljeva. Medutim, u svakoj $emi nagradivanja
umanjenog rizika trebaju dominirati individualni ciljevi.

Kada su u pitanju specijalni oblici varijabilnih kompenzacija, RBBH je Politikom naknada definisala
sliedece:

v Bonus po osnovu retencije (npr. bonus koji se dodjeljuje isklju¢ivo po oshovu ostanka u RBBH u
odredenom vremenskom periodu), koji kao i svaki oblik varijabilne kompenzacije treba
zadovoljavati zahtjeve razumnog i efikasnog upravljanja rizikom i politike nagradivanjg;

v Zagarantovana varijabilna naknada koja moze imati nekoliko formi kao Sto su “zagarantovani
bonus”, "pristupni bonus”, “minimalni bonus', itd., moze biti dodijeljen ili u obliku kesa ili u obliku
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instrumenata, a dodjeljuje se u izuzetnim sluc¢ajevima, u situaciji kada RBBH ima zdravu i jaku
kapitalnu osnovu i ne moZe se dodijeliti za period koji premasuje prvu godinu zaposlenja.

h) ukupne naknade po zna¢ajnim podrucjima poslovanja;
Ukupna naknada podrazumijeva sve oblike fiksnih i varijabilnih naknada te uklju¢uje isplate i beneficije,
nov€ane ili nenov€ane, dodijeljene direktno zaposlenicima ili u ime RBBH u zamjenu za njihove

profesionalne usluge, udjele u profitu, te ostala placanja izvriena na nadin i po metodi koja bi se
smatrala izbjegavanjem uslova CRD ukoliko se ne bi smatrala naknadom.

Neto naknade u RBBH u 2021. godini po podrudju poslovanja bile su sljedece:

Podrucje poslovanja Neto naknade
FUNKCDE JEDINICA CORPORATE POSLOVANJA 1,915
FUNKCIJE JEDINICA FINANSDA I RIZIKA 3,930
FUNKCIDE JEDINICA OPERACDA I IT 8,003
FUNKCDE JEDINICA PODR§KE, NADZORA, RIZNICE, FINANSTISKIH TRZISTA I INVESTICIISKOG 4,043
FUNKCDE JEDINICA RETAIL POSLOVANJA 11,647
TOTAL 29,537

i) zbir svih naknada po kategorijama zaposlenika, naknade podijeljene na nadzorni odbor,
upravu i ostale identifikovane zaposlenike banke;

i 01.01.-31.12.2021.
Red.br. OPIS Neto plaé Prosjecan broj zaposlenih na Broj zaposlenih sa
o place osnovu sati rada (cijeli broj) 31.12.2021.

1 Ukupno zaposleni sa VSS (ukljucujudi dr i mr) 20,681.42 766 783
2 |Ukupno zaposleni sa VSS Hijoes 1,529.87 72 70
3 Ukupno zaposleni sa SSS 7,288.04 413 422
4 Ukupno ostali zaposleni 38.01 3 2
UKUPNO 29,537.35 1,253 1,277

01.01.-31.12.2021. -

Prosjecan broj zaposlenih i .
Neto place na osnovu sati rada (cijeli Broj zaposlenih sa
. 31.12.2021.
broj)

Uprava 1,055.71 3 4
Identifikovani zaposlenici 4,826.99 70 71
Nadzorni odbor 150.01 -] 7
UKUPNO 6,032.71 73| 82

j) najvaznij parametri i argumenti za sistem varijabilnih naknada i drugih nenovéanih
pogodnosti;

Varijabilna naknada se veZe za radni u¢inak ili rezultate pojedinca i/ili tima te {gdje je to primjenjivo) za
radni u€inak Grupacije/Banke, uzimajudi u obzir finansijske i nefinansijske kriterije.

Clanovi Uprave imaju pravo na varijabilnu naknadu koja se isplacuje u vidu bonusa za odredenu godinu.

Konacni iznos bonusa utvrduje se prema ostvarenju kvantitativnih i kvalitativnih ciljeva
Grupacije/Banke/tima/pojedinca. Definisanje pomenutih ciljeva i isplata bonusa vrdi se na godidnjoj
osnovi. Preduslov za isplatu bonusa je rangiranje pojedinca prema ukupnom radnom uéinku odnosno
ostvarivanje minimalnog radnog ucinka ,ispunjava ocekivanja”.

Nadalje, dodjeljivanje i isplata bonusa ustovljeni su zadovoljavanjem slijedecih eliminatornih kriterija:

a) Zakonski definirani Step-in-kriteriji za isplatu varijabilne naknade:

Varijabilna naknada, uklju¢ujudi njen odgodeni dio dodjeljuje se i isplacuje samo ukoliko su zadovoljeni
sljedeci (Step-in) kriteriji:
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v' Ukoliko isto nije zabranjeno na nivou RBI Grupacije odnosno RBBH, u skladu sa odlukom
nadleZnog regulatornog tijela (npr. Evropske centralne banke u slu¢aju RBI grupacije).

v Sistem isplate naknade je odrziv imajuéi u vidu finansijski poloZaj RBI Grupacije i finansijski
polozaj RBBH u cjelini. Primjena istog je i opravdana s obzirom na radni u¢inak Grupacije, RBBH
i konkretnog pojedinca.

v Zadovoljeni su minimalni zahtjevi vezani za isplatu varijabilne naknade, a koji se ti¢u RBBH u
skladu sa lokalnim zakonom.

v RBI Grupacija ostvarila je zakonski definirani CET 1 koeficijent, zadovoljeni su svi CRR and CRD
zahtjevi za kapitalom i buffer-ima $to znadi da dalje dodjeljivanje i isplata varijabilne naknade
nece ugroziti odrzavanje stabilne kapitalne osnove RBI Grupacije.

v RBBH je osigurala minimalnu ekonomsku i regulatornu kapitalnu osnovu, definisanu
relevantnim zakonom, tako da dalja dodjela i isplata varijobilnih noknada nece ugroziti
odrzavanje stabilne kapitalne osnove RBBH.

Bonus mozZe biti smanjen ili otkazan ukoliko nisu zadovoljeni svi dodatni kriteriji i preduslovi za dodjelu
i/ili isplatu varijabilne naknade, koje periodi¢no odobrava Uprava, Nadzorni odbor ili Skupstina
uzimajuci u obzir sve vrste postojecih ili buducéih rizika, procjenu neocekivanih gubitaka, stresne uslove
povezane sa aktivnostima institucije kao i troSkove kapitala i potrebne likvidnosti, itd.

b) Performance Step-in-kriteriji za ostvarivanje prava na varijabilnu naknadu primjenjivi na
clanove Uprave
v Za varijabilnu naknadu vezanu za radni uéinak Grupacije:
Postizanje CET 1 prelaznog ciljo RBI grupacije definisanog na godisnjem nivou i 50%
konsolidovanog ciljanog srednjoro¢nog povrata na kapital (ROE)
v Za varijabilnu naknadu vezanu za pojedinagni radni u¢inak RBBH: 50% RORAC Hurdle
*ukoliko je budZetirani RORAC ispod 50% RORAC Hurdle onda se primjenjuje NPAT kao
alternativni step-in kriterij.
¢) Individualni Step-in-kriteriji:
Individualni Step-in-kriterij za dodjelu bonusa je rangiranje individualnog radnog uéinka kao ,ispunjava
ocekivanja*.
Svim ostalim zaposlenicima koji nisu ¢lanovi Uprave i na koje se ne mogu primijeniti Seme nagradivanja
smanjenog rizika moZe se dodijeliti pravo na godidnji bonus.
Finalni iznos bonusa temelji se na kvantitativnim i kvalitativnim ciljevima RBI/RBBH/tima/pojedinca, a
postavljanje ciljeva i isplata moraju biti na godisnjem nivou.
Godisnji bonus se dodjeljuje, isplaéuje ili daje samo u sluéaju ispunjenja sljededih kriterija (Step-In
kriterija):
v" Da isto nije zabranjeno na nivou RBI Grupacije i/ili RBBH na osnovu odiuke nadleznog
regulatornog tijela (npr. Evropske centraine banke za RBI Grupaciju).

v Da je varijabilna naknada odrziva u skladu sa cjelokupnom finansijskom situacijom RBI
Grupacije i finansijskom situacijom RBBH, te ukoliko je ista opravdana u skladu sa radnim
ucinkom RBBH, poslovne jedinice i relevantnog pojedinca.

v Da su ispunjeni minimalni zahtjevi primjenjivi na RBBH po osnovu zakona FBiH i BiH, a u pogledu
isplate dividendi i podjele ili isplate varijabilnih naknada.

v Ostvaren je zakonski propisan koeficijent RBI Grupacije CET 1 kao i potpuna uskladenost sa
zahtjevima za CRR i CRD zahtjevima za kapitalom i zastitnim slojevima kapitala u RBI Grupaciji
tako da dalja dodjela i isplata varijabilnih naknada nece ugroziti odrzavanje stabilne kapitalne
osnove.
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v" RBBH je ostvarila minimalnu bazu ekonomskog i regulatornog kapitala propisanu od strane FBA
koja je potrebna u skladu sa primjenjivim zakonom. Dodatno, mora biti ostvaren lokaini
minimalni regulatorni koeficijent CET 1 ratio bez zastitnog sloja kapitala.

v" Da su ispunjeni svi dodatni kriteriji i preduslovi za isplatu varijabilne naknade, a koje periodi¢no
definiSe Uprava RBI-a ili Nadzorni odbor RBBH.

v Da su ispunjeni sliedec¢i dodatni lokalni zahtjevi:

a) RBBH ¢e se pobrinuti da je varijabilne naknade ne sprijece da odrZi ili poveda svoj kapital
{poveéanje kapitala iz dobiti).

b) U slu€aju da ne mogu biti ispunjeni regulatorni zahtjevi u pogledu kapitala ili likvidnosti,
RBBH mora primjeniti konzervativniju politiku u pogledu varijabilnih naknada koja
podrazumijeva sljedede: (a) definisanje limita varijabilnih naknada u obliku procenta
(%) ukupne neto dobiti za tekudu finansijsku godinu; i/ili (b) priznavanje neto dobiti i
zadrzavanje dobiti u kapital.

Isplate prema Semama nagradivanja umanjenog rizika su novéane naknade direktno povezane sa
radnim ucinkom ili rezultatima tima/pojedinca. Iste moraju zadovoljavati sljedece kriterije:
v" Da ne predstavljoju incentive po osnovu {potencijalnog) preuzimanja rizika i imaju (isklju¢ivo)
pozitivan uticaj na rizik, dobit i kapitaliziranost RBBH/RBI grupacije;

v Da zaposlenici koji imaju pravo na incentive umanjenog rizika ne smatraju se Identifikovanim
zaposlenicima i njihovi ciljevi nisu vezani za rizik;

v Da sistemi nagradivanja predstavljaju trzisni standard te je potrebno osigurati jednak nivo
konkurentnostj;

v Zaposlenici koji imaju pravo na incentive ostvaruju mala primanja tako da im nagrade
predstavljaju stabilan izvor prihoda.

Otkazivanje ovih isplata potencijalno moZe dovesti do povecanja operativnih i poslovnih rizika.
Povlastice su programi koji nadopunjuju novéane naknade i daju sigurnost zaposlenicima i/ili njihovim
porodicama. Postoje razli¢ite kategorije, a RBBH, izmedu ostalog, svojim zaposlenicima nudi sljedece
oblike povlastica: osiguranje u slu¢aju nesrece za vrijeme poslovnog putovanja u inostranstvo, restoran
za radnike sa povlastenim cijenama, dogadaje sa fokusom na jacanje timskog duha, novogodisnji
paketici za djecu, pokloni za sklapanje braka i rodenje djeteta, team building itd.

k) broj zaposlenika cije naknade iznose 100.000 KM-ova ili vise po finansijskoj godini.

5 zaposlenika.
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1.4 Obuhvat primjene regulatornih zahtjeva, na pojedinacnoj ili na
konsolidovanoj osnovi

Banka je duzZna objaviti informacije o obuhvatu primjene regulatornih zahtjeva, na
pojedinacnoj ili konsolidovanoj osnovi.

Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina u postupku redovnog regulatornog izvjeStavanja, a vezano za
Odluku o zahtjevima za konsolidovanu bankarsku grupu, ¢lan 6, stav (2) iste Odluke u kojoj je navedeno
da je najviSe mati¢no drustvo grupe duzno da na konsolidovanoj osnovi Agenciji dostavlja sljedece:

(1) Konsolidovane revidirane godidnje finansijske izvieStaje bankarske grupe;

(2) Misljenje eksternog revizora o konsolidovanim finansijskim izvjestajima;

(3) Konsolidovane regulatorne finansijske izvjeStaje, bilans stanja, bilans upjeha, izvjestaje o
kapitalu i kapitalnim zahtjevima bankarske grupe, velikim izloZzenostima, likvidnosti na
kvartalnoj osnovi.

Banka se identifikovala kao mati¢no drustvo bankarske grupe, te sacinjava i dostavlja izvjeStaje o
sastavu bankarske grupe, te zahtijevane predmetne podatke koji se odnose na izvjeStaje o kapitalu i
kapitalnim zahtjevima bankarske grupe, velikim izlozenostima, likvidnosti, otvorenoj deviznoj poziciji, a
koji su dio niza novih podzakonskih akata, Banka kreira na nekonsolidovanoj osnovi.

Banka kao mati€no drustvo bankarske grupe koju ¢ine iskljucivo ili vecina lica u finansijskom sektoruiu
kojoj najmanje jedna banka ima svojstvo najviSseg mati¢nog drustva ili svojstvo zavisnog drustva ima
viSe podredenih drustava na izvjestajni datum 31.12.2021. godine, kako je niZe navedeno:

0% 100% o 1t L378% o BRATIND 0,0108%

LT i . [EeEy e —
dao swrapevo eava uka Mg e do.o, sERev0 s ogranienom Exchange interbank Financial
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TN S, S0ma 7500 0anja Lska, 2masa od Bosne b 71000 sareve 71000 Swapeva ke 71000 S3ziev0 Sewmm 286w 1, 1300
| Hereogovina i F Bosna | Hevoegovma 8ana ) Hercegovina B0Ana | WaTeEovina La Hulpe, Belgamm
Bosna | Hercegovina Branitaca Sarjeva 20
71000 Sarevo
T
bl Bafteuen davietawe
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Zmeja od Bosne bb,
71000 Laramvo, Bosmia

Slika 2. Pregled vlasnicke strukture RBBH na dan 31.12.2021. (u % ukljucujuéi manjinske
dionicare);

Clanom 7. iste Odluke je propisano da najvis§e mati¢no drustvo bankarske grupe nije obavezno da u
konsolidovani finansijski izvjeStaj ukljuéi podredeno drustvo pravnog lica koje je subjekt finansijskog
sektora u slu€aju kada je suma bilansa stanja tog podredenog drustva manja od 1% bilansa stanja
mati¢nog ili zavisnog drustva.

Banka se 29.03.2019.godine obratila FBA sa molbom za izuzece od sacinjavanja konsolidovanih
finansijskih izvjeStaja, zahtjevanih élanom 6. Odluke o zahtjevima za konsolidovanu bankarsku grupu,
stav (3).

Naime, Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo u skladu sa Zakonom o lizingu, podzakonskim aktima,
Odlukom o obliku i sadrzaju izvjeStaja koje lizing drustva dostavljoju Agenciji za bankarstvo FBiH, te
njenim pripadajucim izmjenama i dopunama, u propisanim formama i definisanim rokovima izvjestava
regulatora o bilansu stanja LD, bilansu uspjeha LD, listi vlasni§tva preko 5% ucedca u LD, o strukturi
potrazivanja po osnovu finansijskog i operativnog lizinga, daje pregled deset najvech korisnika lizinga
i izvora sredstava LD, kao i o svim ostalim zahtijevanim podacima, dajué¢i FBA uvid u finansijske
pokazatelje poslovanja. Banka kao 100% viasnik podredenog drustva kroz redovne aktivnosti vrsi
kontrolu, nadzor, kao i monitoring poslovanja Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo.

Dana 22.05.2019.godine, FBA je donijela RjeSenje broj: 04-1-3-938-3/19 u kojem se daje saglasnost
Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina za iskljucivanje podataka o podredenom ¢Elanu bankarske
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grupe Raiffeisen Leasing d.o.o0. Sarajevo iz konsolidovanih finansijskih izvjestaja, jer isti nisu od znacaja
za utvrdivanje finansijskog stanja bankarske grupe, a &me su se ispunili uslovi iz Clana 126. stav (3)
tacka b) Zakona o bankama (Sluzbene novine FBiH, broj 27/17).
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1.5 Strategija, ciljevi i politike za upravljanje rizicima banke

Banka objavljuje podatke, odnosno informacije koje se odnose na strategiju, ciljeve i politike
za upravljanje svim pojedinaénim znaéajnim rizicima kojima je izloZena ili moZe biti izloZena
u svom poslovanju:

a) kratak opis strategije i politika za svaki pojedinacni rizik;

Banka ima definisanu Strategiju preuzimanija i upravljanja rizicima u kojoj su uspostavljeni obavezujuci
standardi i procedure preuzimanja i upravljanja rizicima u Banci, kao i povezanost izmedu upravljanja
rizicima i poslovnih aktivnosti odredivanjem ciljeva upravijanja rizicima zasnovanih na srednjorocnim
poslovnim cilievima i uspostavljeno okruzenje za donosenje poslovnih odluka povezanih sa rizicima.
Strategija rizika je uskladena sa utvrdenim poslovnim ciljevima, poslovnom strategijom i politikom
banke te dugoro&nim ekonomskim interesima banke, kao i propisima Agencije. Strategija rizika opisuje
planiranu poslovnu strukturu, strateSki razvoj i rast u skladu sa procesnim, metodolodkim i
organizacijskim pogledom na rizike i faktore rizika.
To je vazan instrument za razvoj Banke, jer uspostavlja vezu izmedu poslovne orijentacije i orijentacije
prema rizicima. Predmetna veza se izrazava kroz definisani Okvir sklonosti za preuzimanje rizika i
specifiéne ciljeve rizika koji proizlaze iz srednjoro¢nih poslovnih ciljeva i time oblikuju buduce poslovne
odluke vezane uz rizike. Proces budZetiranja, koji se radi jednom godidnje, prethodi revidiranju Strategija
(budzet se saéinjava za naredne tri poslovne godine). U skladu sa ogekivanjima vlasnika i strateskim
planiranjem definisu se strateski ciljevi (npr. targetirani CET 1, ROE idr.).
Banka ima definisanu Politiku preuzimanja i upravljanja rizicima koja osigurava ispunjavanje ciljeva
definisanih Strategijom rizika.
Na osnovu donesene Strategije rizika i Politike rizika u segmentu internog upravljanja, te u skladu sa
principom proporcionalnosti, Banka osigurava uspostavljanje formalnih procedura za upravljanje
rizicima, osiguravajudi da iste sadrZe dovoljno precizan i detaljan nivo instrukcija za rad i opise procesa
rada, uklju¢ujudii pravila i smjernice u vezi sa organizacionim, operativnim i procedurainim zahtjevima,
internim sistemom za dodjeljivanje zadataka povezanim sa hijerarhijom odlucivanja, nadleZznostima i
odgovornostima zaposlenika i implementacijom radnih procedura, pravila za pracenje utvrdenih limita
za ograniavanje izlozenosti riziku, te postupanja u sluéaju utvrdenih nepravilnosti, odnosno
odstupanja u odnosu na utvrdene procedure.
Dakle, Strategija i Politika preuzimanja i upravljanja rizicima je uskladena sa poslovnom strategijom i
opisuje planiranu poslovnu strukturu, strateski razvoj i rast u skladu sa procesnim, metodolo3kim |
organizacijskim pogledom na rizike i faktore rizika i kao takva predstavlja osnovu za prepoznavanje,
mijerenje, ublaZzavanje, ograni¢avanje, kontrolisanje i monitoring rizika svojstvenih bankarskom
poslovanju, te obezbjedenje adekvatnosti kapitala i likvidnosti.
Osnovni ciljevi Strategije preuzimanja i upravljanja rizicima su:

v Jacanje razumjevanija vrijednosti i ciljeva Banke, te rukovodenje upravljanjem rizicima;

¥v" Promicanje svijesti o rizicima i pomo¢ pri identifikaciji rizika;

v Povecanje transparentnosti obznanjujudi ciljeve vezane za rizike i definisanje odgovornosti za

upravijanje rizicima.

Strategija i Politika preuzimanja i upravljanja rizicima takoder sluZe za ispunjavanje propisa iz procesa
procjene adekvatnosti internog kapitala i likvidnosti (Odluka o ICAAP-u i ILAAP-u) slijedeci osnovne
principe ICAAP-a i ILAAP-a propisane od strane regulatora. Strategijom i Politikom je predstavljen
srednjoro¢ni plan upravljanja rizicima i kapitalom s ciliem postizanja odgovarajuceg kvaliteta
upravljanja rizicima.
Pri prepoznavanju, mjerenju, ublaZavanju, ograni¢avaniu, kontrolisanju i monitoringu rizika u Banci
postuju se sljiedeca nacela:

v O¢uvanje vrijednosti i podrika promjenama s ciliem obezbjedenja kontinuiranog dugorocnog
rasta i razvojq;
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v" Aktivan pristup poslovnim aktivnostima konstantno uvaZavajuéi pogled u buduénost;

Pridavanje vrijednosti dubokom razumijevaniju rizika povezanih s ESG-om i stvaranju potrebnih
alata za ublaZavanje istih radi osiguranja nesmetanog prijelaza nasih klijenata na
gospodarstvo s niskim udjelom ugljika i dugoro¢no odrZziv portfelj za sve zainteresirane strane;

Primjena najsavremenijih metoda optimiziranja povrata na kapital prilagoden rizicimg;
Dosljednost i transparentnost metoda;

Saradnja je klju€na za postizanje uspjeha;

Razumjevanje poslovnog modela i izvora koji generiraju prihod i zaraduy;

Poznavanje potreba zainteresovanih strana i teznja nadmasivanju njinovih ocekivania;
Usmjerenost na sustinu i stalno samousavrsavanje;

Uspostavljanje dosljednog i razumljivog okvira za upravijanje rizicima i u¢inkom;

LN N N N N N

Smanjenje nekvalitetne aktive i upravljanje prilivima iste u cilju ouvanja vrijednosti kapitala.

Na osnovu prethodno navedenih nacelq, Sto predstavlja misiju upravijanja rizicima, odredeni su opsti
principi preuzimanja i upravljanja rizicima u Banci:

v’ Svijest o rizicima odnosno svjesnost o prisutnosti rizikq;
Oprezno preuzimanje rizikg;

Napredno upravijanje rizicima;

Ispunjavanje regulatornih zahtjeva;

Integrirani pogled na rizike;

Jednoobraznost metoda upravljanja rizicima;
Dosljedan tretman rizika;

Nezavisnost funkcije upravljanja i kontrole rizikg;

SR N SR N VY

Kontinuirano revidiranje;

v Nove poslovne aktivnosti (novi proizvodi i nova trzista).
Opcenito, odredena su tri cilja upravljanja i kontrole rizika koja se odrazavaju u sliedeéim principima
politike upravljanja rizicima, pri ¢emu je odrzavanje adekvatnog nivoa kapitala i zadovoljavajuéeg nivoa
likvidnosti osnovni cilj Banke:

e Funkcije upravljanja i kontrole rizicima osiguravaju da je kapacitet preuzimanja rizika u skladu sa
Okvirom sklonosti za preuzimanije rizika (eng. Risk Appetite Framework - RAF), te pruzaju podrsku
visem rukovodstvu kako bi osigurali adekvatno upravljanje kapitalom i likvidnoscéu.

e Funkcije upravljanja i kontrole rizicima doprinose efikasnoj alokaciji resursa s ciljiem poboljsanja
koeficijenta povrata na kapital prilagoden rizicima.

o Funkcije upravljanja i kontrole rizicima znacajne su za odrZavanja ciljanog finansijskog rizi¢nog
profila, o podrZavaju ublaZavanije rizika (ukljuéujudi priliv novih nenaplativih izlozenosti (NPE) i dr.)
i aktivnosti smanjenje rizika (poput zastite, diversifikacije i sekjuritizacije), te aktivan pristup
ostvarivanju zarade i dobiti procjenjivanjem fer vrijednosti rizika.

Banka na godisnjoj osnovi procjenjuje znacajne rizike kojima je izloZzena ili bi mogla biti izlozena u svom
poslovanju - na osnovu ove procjene rizika se utvrduje sveobuhvatni rizi¢ni profil Banke. Nadalje, Banka
za sve procjenom utvrdene znacajne rizike u okviru internog procesa procjene adekvatnosti kapitala
utvrduje interne metodologije za izrac¢un/procjenu internih kapitalnih zahtjeva, planira i osigurava
dovoljnost raspolozivog kapitala za pokrice eventualnih gubitaka po osnovu istih. Pri utvrdivanju
metodologija za mjerenje/procjenu internih kapitalnih zahtjeva za znacajne rizike Banka uzima u obzir
slozenost poslovnih aktivnosti koje obavlja i stanje politicko ekonomskog okruZenja u kojem posluje.
Usvajanjem Okvira sklonosti za preuzimanije rizika Banka postavlja ograniéenja na nivo ukupnog rizika
koji je spremna i sposobna da preuzme u ostvarivanju svojih strateskih i poslovnih ciljeva, postavlja
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ogranicenja/limite na izlozenosti riziku i prati razvoj portfeljo, a u skladu sa planiranim kapitalom i
likvidnosti.

Dakle, Procjena rizika je vazan dio upravljanja bankom u skladu sa ICAAP i ILAAP okvirom koji daje uvid
u kvalitativni i kvantitativni profil rizika banke te je stoga ishodis$na tacka za upravljanje kapitalom i
likvidnoScu.

Rezultati godisnje Procjene rizika daju uvid u pregled svih rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti
izlozena klasificirajudi rizike na znacajne rizike (u kom slucaju ¢e Banka u internom procesu upravljanja
adekvatnosti kapitala izdvajati interne kapitalne zahtjeve) i rizike koji nisu zna¢ajni (dok Banka rizike
kojima nije izloZena niti bi mogla biti izloZena ne navodi u tekstu ove Objave ):

Godisnja Procjena rizika za 2021/22 godinu je utvrdila sljiedece znaéajne rizike:

v Potkategorije kreditnog rizika: Migracijski rizik, Koncentracijski rizik, Rezidualni rizik

v" Potkategorije rizika likvidnosti: Rizik finansiranja likvidnosti, Rizik kratkorogne likvidnosti te
Rizik koncentracije izvora finansiranja

<

Potkategorije operativnog rizika: Operativni rizik - opcenito, Kibernetski rizik, Rizik informacione
i komunikacijske tehnologije, Rizik eksternalizacije, Upravljacki rizik

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi
Potkategorije poslovnog rizika: Makroekonomski rizik (BiH), Strateski rizik, Rizik kapitala.

Ostali rizici: Reputacijski rizik

N N NN

Medusobne koncentracije rizika: Kreditni rizik/ Rizik Kapitala

Godisnja Procjena rizika za 2021/2022 je utvrdila da sljededi rizici nisu znacajni za Banku:

v" Potkategorije kreditnog rizika: Rizik drzave/zemlje (prekograni¢ne transakcije), Rizik druge
ugovorne strane (poslovi Riznice)

Potkategorije rizika likvidnosti: Rizik trziSne likvidnosti
Potkategorije trziSnih rizika: Valutni rizik, CVA rizik, Pozicijski rizik, Rizik kreditnog raspona
Potkategorije operativnog rizika: Rizik modela, Rizik uskladenosti, Pravni rizik

Potkategorija poslovnog rizika: Rizik profitabilnosti (rizik zarade);

D N N NN

Ostali rizici: Rizik prekomjerne finansijske poluge, Rizik slobodne isporuke (poslovi Riznice), Rizik
ulaganja, Rizik osiguranja, Sistemski rizik, Rizik namirenja (poslovi Riznice), Step-in rizik

v" Medusobne koncentracije rizika: Opcenito, Kamatno inducirani kreditni rizik, Valutno inducirani
kreditni rizik, Kreditni rizik/ Rizik ulaganijo.

Svim rizicima koji su procjenjeni kao znacajni se aktivno upravlja. Takoder, Banka upravlja aktivno i sa
ostalim kategorijama rizika u cilju minimizacije istih. Funkcije upravljanja rizicima predstavljaju sastavni
i neodvojivi dio sveukupnog upravljanja poslovnim aktivnostima.
U upravljanju rizicima i kapitalom funkcije upravijanja rizicima, pored zakonskih i podzakonskih propisa,
posebno uzimaju u obzir prirodu, obim i sloZzenost poslovnih aktivnosti i rezultirajuce rizike. Na svim
nivoima upravljanja obezbijedeno je prepoznavanje, mjerenje, ublaZavanje, ograni¢avanje,
kontrolisanje i monitoring svih materijalnih rizika, kao i procjenjivanje poslovnih aktivnosti kroz povrat
na kapital prilagoden rizicima.
Testiranje otpornosti na stres je sastavni dio procesa upravljanja rizicima. Ovim testiranjem Banka
preispituje svoju otpornost i razmatra potrebu unaprijedenja radi uspjes$nijeg savladavanja kriza i
oteZanih uvjeta poslovanja tokom trajanja kriznih perioda. Banka redovno, a najmanje jednom godisnje,
sprovodi sveobuhvatno testiranje otpornosti na stres za sve znacajne rizike koji imaju kvantitativni
tretman za potrebe ICAAP-a, odnosno ILAAP-a u skladu sa obavezom definisanom Elanom 24. stav (1)
Odluke o sistemu internog upravljanja u banci.
Banka se rukovodi nacelom proporcionalnosti prema kojem testovi otpornosti na stres trebaju
uklju€ivati najznacajnija podruéja poslovanja Banke, te dogadaje koji mogu biti posebno Stetni za Banku,
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ukljuéujuci ne sumo dogaddaje koji nanose gubitke Banci, ve¢ i one koji posljediéno mogu hanijeti Stetu
reputaciji Banke.

Metodologija Banke za testiranje otpornosti na stres i odabir scenarija obuhvaéa sve znalajne rizike i
poslovna podruéja i integrira ih na nacin da obuhvata svu bilansnu i vanbilansnu imovinu Banke, veé
nastale i potencijalne rizike, uzimajuci u obzir njihove medusobne veze i sve relevantne faktore rizika,
odnosno korelacije , njihove promjene u kriznim periodima, te poloZzaj ekonomskog ciklusa u kojem se
nalazi Banka, pri ¢emu treba biti koriSten odgovarajuci nivo detaljnosti u skladu sa namjenom i vrstom
testiranja otpornosti na stres, odnosno rizicnim profilom, poslovnom strategijom i poslovnim modelom
Banke.

Odabrani scenariji su orjentisani ka buducnosti, odnosno obuhvataju spektar moguéih dogadaja koji su
dosta vjerojatni, ali i dogadaje koji su malo vjerojatni, ali predstavljaju prijetnju odrzivosti Banke. Pri
tome, obuhvacena su dovoljno duga vremenska razdoblja, zavisno od karakteristika rizika, portfolija
izloZenosti, namjere testa i sli¢no.

Testiranjem otpornosti na stres posebna paznja je usmjerena na sistemsko preispitivanje koristenih
tehnika smanjenja rizika (kreditna zaStita, netiranje, upotreba kolaterala i sl) i procjenjivanje istih u
stresnim okolnostima na trzistu, sloZzene proizvode, odnosno strukturirane finansijske instrumente i
sli¢no.

Banka pri definiranju stresnih scenarija, uzima u obzir:
e Poslovni model banke (poslovna podrucja, osnovne poslovne aktivnosti) za Banku
e Listu znacajnih rizika prema godisnjoj procjeni rizika
e Osnovni, tj. Baseline scenarij budzeta za naredni period
e Prognoze Odjela za Istrazivanje Banke za naredni period

e Finansijske rezultate za referentni datum za izradu stres testa (iz internih izvjeStaja jedinica
Finansija i Kontrolinga rizika, regulatornih izvjeStaja, procjena rizika)

e Informacije i diskusije uklju¢enih ucesnika vezano za nepovoljne dogadaje, moguda neplanirana
ocekivanja i odstupanija od planiranih vrijednosti za naredni trogodisnji period trendovi rizika

e Scenarije testiranja otpornosti na stres matiéne banke koji se analizirgju sa stanovista
prethodno navedenih ulaznih parametara, te se iz tih scenarija preuzimaju oni dijelovi scenarija
odnosno one pretpostavke koje su prikladne profilu rizika, poslovnom modelu i poslovhom
okruzenju Banke. Ukoliko Banka utvrdi da scenariji mati¢ne banke nisu prikladni za profil rizika i
poslovni model Banke, te poslovno okruzenje, Banka definira svoje scenarije za potrebe
testiranja otpornosti na stres.

¢ Nalazi interne revizije iz podrucja testiranja otpornosti na stres
e Zapisnik o obavljenom supervizorskom pregledu i procjeni Raiffeisen bank d.d. BiH (SREP)

e Ostala Supervizorska/regulatorova oekivanja u vezi sa postupanjem banaka, a Sto ima
implikacije i na provodenje otpornosti na stres.

Banka posjeduje interni akt kojim je definirala proces provodenja testiranja otpornosti na stres za
potrebe ICAAP-a i ILAAP-a. Odgovornost za navedeni proces testiranja otpornosti na stres svih
znacajnih rizika je u okviru jedinice Kontroling rizika.

Rezultati stres testa se koriste radi identificiranja odgovarajué¢ih mjera u pogledu tehnika umanjenja
rizika, planova za nepredvidene okolnosti, planova kapitala i likvidnosti, kao i drugih mjera prema
rasponu mogucdih stresnih uslova. Upotreba i integrisanje rezultata testiranja otpornosti na stres su
sastavni dio ICAAP i ILAAP procesa Banke jer Banka koristi rezultate testiranja otpornosti u internoj
procjeni adekvatnosti kapitala ukljuéenjem rezultata testiranja otpornosti na stres za znacajne rizike u
izracun ukupnih internih kapitalnih, kao i za procjenu likvidnosnih zahtjeva.
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Politika preuzimanja i upravljanja rizicima defini$e proces provodenja testiranja otpornosti na stres koji
se sastoji od sljedecih osnovnih koraka:

1. Odabir, odnosno definiranje stresnih scenarija (Sto uklju€uje i makroekonomske pokazatelje) i
odobravanje scenarija od strane nadleznih tijela

2. Prikupljanje podataka potrebnih za testiranje otpornosti na stres

3. lzradun efekata testiranja i objedinjavanje rezultata stres testiranja

4. Kvantifikacija uticaja rezultata testiranja na regulatorni kapital i likvidnost te druge pokazatelje
i prijedlog mjera i aktivnosti u slu¢ajevima nepovoljnih rezultata stres testova

5. Foza diskutovanja i usaglasavanija rezultata

6. Dokumentiranje rezultata i mjera i odobrenije na tijelima odlucivanja

7. Provodenje potencijalnih mjera i pracenje stepena realizacije istih (follow-up)

8. IzvjeStavanje regulatora o rezultatima testiranja otpornosti na stres, izvjestavanje nadleZnih

tijela o nalazima regulatora te izvjesStavanje o statusima implementacije istih.

Bancina metodologija integralnog testiranja otpornosti na stres se prvenstveno bazira na scenario
analizama u okviru kojih Banka na bazi odredenog broja scenarija definie potencijalne negativne
efekte. Takoder se bazira na obrnutom testiranju otpornosti na stres u okviru kojeg se polazi od
poznatog rezultata otpornosti na stres, te se preispituju dogaddji i nepovoljne okolnosti koji su doveli
do takvog rezultata za Banku.

Dodatno, sastavni dio integralnog stres testiranja su analize osjetljivosti Ciji je cilj sagledavanja
osjetljivosti Baonke na promjene pojedinacnih faktora rizika.

Prema Politici preuzimanja i upravljanja rizicima metodologija testiranja otpornosti na stres se bazira
na sliededim elementima:

e Regulatorni okvir

e Obimikompleksnost poslovanja banke

e Rizi¢ni profil Banke (materijalnost/znacajnost rizika i kapitalni zahtjevi)
» Nalazi regulatora po ranije izvrSenim testiranjima

e Zahtjevi Grupacije

» UvaZavanje eventualnih poremecaja finansijskog sistema

Banka se prilikom provodenja stres testa rukovodi sljedeéim kljuénim pretpostavkama:

¢ StatiCki bilansi, odnosno pretpostavka konstantnosti bilansnih pozicija za kreditni, trZigni,
likvidonosni i operativni rizik §to uklju€uje postojece i potencijalne rizike bilansa i vanbilansa

e Osnova podatako su regulatorni izvjestaji za referentni datum za izradu stres testa
e Plan poslovanja i Plan kapitala

e Pozicija Banke na referentni datum testiranja otpornosti na stres i kljuéni pokazatelji

Metodologija za izvodenje stres testa je u razvojnom ciklicnom procesu koji u sebi ukljucuje:
s Redovito revidiranje koje proizilazi iz ocjene znacajnosti rizika i unaprijedenja tehnika testiranja

¢ Uvozavanje nalaza supervizorske ocjene

Metodologiju stres testiranja takoder ¢ine: analiza portfeljo i okruzenja, identifikacija faktora rizika,
konstrukcija i pokretanje stres testa, izraunavanje efekata na bilans stanja i bilans uspjeha banke,
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pozicije kapitala i likvidnosti, odnosno utjecaj na relevantne pokazatelje finansijskog stanja te
izvjeStavanje o rezultatima radi definisanja korektivnih mjera i aktivnosti po nalazima ranjivosti
poslovanija i revidiranje stres testa. Dodatni metodoloski detalji za pojedinacne znalajne rizike su
navedeni u podnaslovima ove Objave koji su posvec¢enim pojedina¢nim znacajnim rizicima.

U nastavku teksta je opisan nacin upravljanja pojedina¢nim kategorijama znacajnih rizika i upravljanja
trzisnim rizikom iako isti u okviru godi$nje procjene rizika nije procjenjen znacajnim rizikom ali je
obuhvacen Stupom 1 tj. minimalnim kapitalnim zahtjevima u lokalnoj regulativi.

Kreditni rizik

Kreditni rizik je sastavni dio bankarskog poslovanja i jedan od najznacajnijih rizika u poslovanju banke.
Prema definisanom Katalogu rizika, koji je sastavni dio Strategije preuzimanja i upravljanja rizicima,
kreditni rizik je rizik gubitka zbog neispunjavanja duznikove nov€ane obaveze prema banci. Kreditni rizik
obuhvata sljedece potkategorije rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZzena:

- Migracijski rizik (rizik migracije i kasnjenja) je rizik gubitka zbog promjene fer vrijednosti kreditne
izloZenosti, a kao posljedica promjene rejtinga klijenta.

- Koncentracijski rizik je svaka pojedinaéna, direktna ili indirektna, izlozenost prema jednom licu,
odnosno grupi povezanih lica ili skup izloZenosti koje povezuju zajednicki €initelji rizika kao Sto
su isti privredni sektor, odnosno geografsko podrucje, istovrsni proizvodi, odnosno primjena
tehnika smanjenja kreditnog rizika, ukljucujuc¢i posebno rizike povezane sa velikim indirektnim
kreditnim izloZzenostima prema pojedinom davaocu kolaterala koji moze dovesti do takvih
gubitaka koji bi mogli ugroziti nastavak poslovanja banke ili materijalno znacajne promjene
njenog rizi¢nog profila.

- Rezidualni rizik je rizik gubitka koji nastaje ako su priznate tehnike smanjenja kreditnog rizika
kojima se koristi banka manje efikasne nego Sto se prvobitno o€ekivalo ili njihova primjena
nedovoljno utjee na smanjenje rizika kojima je banka izloZzena.

- Rizik druge ugovorne strane {poslovi Riznice) oznaava rizik da bi druga ugovorna strana u
transakciji mogla dodi u status neizmirenja obaveza ili pogorSane kreditne kvalitete prije
konacne namire novéanih tokova ugovorene transakcije.

- Rizik drzave/zemilje (prekograni¢ne transakcije) je rizik koji se odnosi na drzavu porijekla lica
prema kojem je banka izloZzena, odnosno rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat ili kapital banke zbog nemoguénosti banke da naplati svoja potraZivanja od
ovog lica iz razloga koji su posljedica politickih, ekonomskih ili socijalnih prilika u zemlji porijekla
tog lica. Rizik zemlje obuhvata politicko-ekonomski rizik i rizik transfera.

o Politicko-ekonomski rizik podrazumijeva moguénost ostvarivanja gubitka zbog
sprije€enosti  banke da naplati  potraZzivanja uslijed ograni€enja utvrdenih
propisima/aktima drzavnih i drugih drzavnih organa iz drzave porijekla duznika, kao i
opcih i sistemskih prilika u toj drzavi.

o Rizik transfera podrazumijeva mogucénost ostvarivanja gubitka zbog sprije€enosti
banke da naplati potraZivanja iskazana u valuti koja nije zvaniéna valuta drzave
porijekla duZnikg, i to uslijed ograni¢enja pla¢anja obaveza prema povjeriocima iz drugih
drzava u odredenoj valuti koja je utvrdena aktima drzavnih i drugih duznika drzave
porijekla duznika.

Banka ima uspostavljen proces prepoznavanja, mjerenja, ublazavanja, ograni¢avanja, kontrolisanja i
monitoringa kreditnog rizika, odnosno ima implementiran okvir za upravljanje kreditnim rizikom, koji je
dokumentovan pisanim internim aktima, posjeduje uspostavljen sistem izvjeStavanja, jasnu strukturu i
podjelu uloga u sistemu upravljanja kreditnim rizikom.

Strategija i politika preuzimanja i upravljanja kreditnim rizikom uklju€uje sve potkategorije kreditnog
rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZena, a narodito znacajne potkategorije: migracijski,
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rezidualni i koncentracijski rizik.

Strategija preuzimanja i upravljanja kreditnim rizikom sa svim identificiranim potkategorijama ukljucuje:

Uspostavljanje primjerenog okruzenja za upravljanje kreditnim rizikom,

Neprestanu izgradnju jake kreditne kulture

Kontinuitet u strategijskom pristupu tako da je dugorocno odrZiva i kroz razlicite ekonomske
cikluse

Adekvatno i u€inkovito komuniciranje strategije i politike kreditnog rizika u cijeloj banci. Svo
relevantno osoblje treba jasno razumijeti pristup banke pri odobravanju i upravijanju kreditnim
rizikom i treba biti odgovorno za postivanje internih politika i procedura.

ldentifikaciju ciljnih trzista i ukupne karakteristike koje bi banka htjela posti¢i u svom kreditnom
portfoliju ukljuéujuéi razlicite nivoe diverzifikacije i tolerancije koncentracija

Odrzivo i odgovorno ulaganje kroz primjenu ESG (Enviromental, Social and Governance) faktora

Primjenu adekvatnih politika i procedura obezbjedenja kreditnih plasmana za ublaZavanje
kreditnog rizikaq,

Minimiziranje negativnih posljedica ulaganja sa pogorSanom kreditnom kvalitetom koje se
sprovodi putem:;

kreditiranja u skladu sa usvojenim politikama

neprestanog aktivnog i profesionalnog upravljanja odnosima sa klijentima

ranog prepoznavanja i aktivnog upravljanja povecanim kreditnim rizikom

ispravne kategorizacije kreditnog rizika

definisanja odgovarajucih strategija nekvalitetnih kreditnih plasmana

razumlijivog i jaokog programa naplate nekvalitetnih kreditnih plasmana u slucaju
evidentnog ili potencijalnog gubitka za Banku.

o 0 0 O O O

Cilj upravljanja kreditnim rizikom je osigurati da se ne prekoraci odgovarajuéi nivo rizika potrebnog za
odrzivi razvoj koji podrazumijeva makroekonomsko okruzenje.

Funkcija upravljanja kreditnim rizikom je nacelno odgovorna za:

Primjenu sistemskog pristupa upravljanju kreditnim rizikom, optimizaciju industrije, regionalne
strukture i strukture proizvoda kreditnog portfolija s ciljiem ublaZzavanja nivoa kreditnog rizika

Pobolj3anje konkurentskih prednosti putem preciznije procjene prihvacenih rizika i primjene
mjera s ciliem upravljanja kreditnim rizikom, ukljucujuci obezbjedenje odrZavanja ili smanjenja
nivoa stvarnih kreditnih rizika

Ocuvanje odrzivosti u procesu definisanja i povecanja kataloga proizvoda (uvodenije sloZenijih
proizvoda), kao posljedica adekvatne procjene i upravljanja prihvaéenim rizicima, posebno,
kreditnih rizika

Pruzanje nepristrasne, tacne i sigurne procjene rizika, postignute koristenjem pouzdanih
¢injeni¢nih i statistickih informacija.

Opca nacela za upravijanje kreditnim rizikom su:

Svjesnost i razumijevanije rizika
Odgovornost Biznis segmenta

Razdvajanje i nezavisnost funkcija rizika.

Poslujuéi u okviru RBI grupacije, Banka je duzna uskladiti politiku sa okvirom za upravljanje rizikom
Raiffeisen International, koji je kategoriziran u sljedece glavne komponente:

Organizaciona struktura

Upravljanje: ovlaStenja nivoa odluéivanja ukljucenih u proces upravljanja kreditnim rizikom
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e Sistemi i procedure za identifikaciju, procjenu, prihvat, mjerenje, monitoring i kontrolu/
smanjenje rizika.

Upravljanje kreditnim rizikom je definirano u vazec¢im kreditnim politikama koje se sacinjavaju na
godisnjoj osnovi, Odjel upravljanja kreditnim rizikom kreira prijedloge kreditnih politika za poslovne
segmente pojedinacno, a iste su predmet odlucivanja Uprave Banke, odnosno Nadzornog odbora Banke.

Mrezne direktive i kreditne politike na nivou RBI grupacije obezbjeduju jednoobrazne smjernice i principe
kreditnih politika za sve mrezne banke kako bi se oblikovao dobro diverzificiran risk profil. Na bazi
kreditnih politika na nivou RBI grupacije koje definiSu glavne portofolio indikatore i osnovne
principe/kriterije kreditiranja, Banka definise sljedece kreditne politike:

e Kreditna politika za Non-retail segment, koji obuhvata segmente Velikih, Srednjih, Malih
preduzeéaq, Finansijske institucije, Vlade te Lokalne regionalne vlade i

e Kreditna politika za Retail segment tj. za segment Stanovnistvo i Mikro preduzeéa.

Banka u kreditnim politikama specificira:

e kriterije kreditiranja/ underwriting pravila odobravanja
e portfolio i industrijske indikatore sa kvantificiranim limitima i ograni¢enjima (tzv. CAP-ovi) i
e portfolio ciljeve,

a sve u cilju uspostavljanja odgovarajuéeg obima rizika kojeg Banka moZe apsorbovati.
Upravljanje kreditnim rizikom se vrsi kroz:

e Provodenje procesa analize, rangiranja klijenata i ocjene rizika kod odobrenja plasmana

e Donosenje odluke o odobravanju plasmana na temelju jasno definisanih kriterija u kreditnim
politikama, uklju€ujudi i prekograni¢ne transakcije

e  Aktivan monitoring portfelja i prijedlog za klasifikaciju aktive

e Odrzavanje izloZzenosti po vrstama poslova, proizvedima, klijentima i industrijama na Zeljenom
nivou (isti se definise kroz godisnji proces budzetiranja, definisanja kreditne politike, limita i sl.)

e Odrzavanje vjerovatnoce defaulta (PD -probability of default)/ Default rate na prihvatljivom
nivou

e Upravljanje instrumentima osiguranja

e Primjenu tehnika smanjenja kreditnog rizika (instrumenti osiguranja su jedna od glavnih
strategija i mjera koje se koriste za smanjenje izloZenosti kreditnim rizicima)

e Odrzavanje pokrivenosti portfelja prihvatljivim kolateralom na zadovoljavaju¢em nivou
{minimalna pokrivenost u ovisnosti od rejtinga klijenta se definiSe na godiSnjem nivou kroz
respektivnu kreditnu politiku, te se kroz kontrolu izuzetaka od kreditne politike, stalni monitoring
vrijednosti i elemenata prihvatljivosti kolaterala nastoji odrzavati na targetiranom nivou)

e Posvecivanje posebne paznje problemati¢nim plasmanima u jedinici Upravljanje posebnom
aktivom Non-retail & SE i Kolateralima i Collection (Naplata);

e Odrzavanje konac¢nog gubitaka nakon naplate na zadovoljavajuéem nivou (eng. Loss given
default), kroz adekvatnu kolateralizaciju i rezervisanja.

Banka upravlja kreditnim rizikom na nivou pojedina¢nog kredita i klijenta (nivo transakcije) i na nivou
portfeljg, Sto je definisano kroz primjerene politike, programe, uputstva, odgovarajuce alate i procese za
upravljanje kreditnim rizikom ¢ime se osigurava njihovo provodenje.

Upravljanje kreditnim rizikom, prije svega njegovo kvantitativno i kvalitativno stanoviste, neprestano se
unaprijeduje razvojem i usavrsavanjem procesa, metoda, alata i sistemske podrske. Odgovornost za
upravljanje kreditnim rizikom je u okviru organizacione jedinice Upravljanje kreditnim rizikom.

Proces odobravanja kreditnog zahtjeva temelji se na unificiranim pravilima i principima. Kreditne
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politike definisu jasna pravilg, principe, nivoe ovlastenja za donosenja odluke o odobrenju kreditnog
zahtjeva, kao i ostale relevantne odrednice procesa odobrenja kreditnog zahtjeva. Proces odobrenja
kreditnih plasmana je sistemski podrZan.

Kreditnim politikama u segmentu stanovnistva se definiSe maksimalna zaduZenost svakog
pojedinaénog i/ili grupe povezanih klijenata, maksimalan iznos kredita pokrivenog nekretninom u
odnosu na iznos nekretnine.

U segmentu poslovanja s non-retail klijentima niti jedan kreditni zahtjev se ne odobrava bez prethodne
analize kreditnog zahtjeva, odnosno analize rizika. Takav pristup dosljedno se primjenjuje ne samo
prilikom odobrenja plasmana, ve¢ i kod poveéanja postojecih limita, produZenja, te prilikom promjene
rizi¢nog profila klijenta u odnosu na ongj prilikom prvobitno odobrenog plasmana.

Nadalje, takav pristup primjenjuje se i kod odredivanja limita druge ugovorne strane u poslovima riznice
i investicijskog bankarstva, ostalim kreditnim limitima i viasni¢kim udjelima.

Za vrijeme trajanja otplate odobrenog kreditnog zahtjeva, moZe dodi do poteSkoca u otplati unaprijed
definisanih iznosa, odnosno kreditni plasmani mogu preci u status neizmirenja obaveza, $to zahtijeva
posebnu paznju, aktivnosti i mjere Banke. Odgovornost za navedeno je u okviru organizacione jedinice
Upravljanje posebnom aktivom Non-Retail i SE (mala preduzeca) i Kolateralima. Vise detalja o
plasmanima u statusu neizmirenja obaveza se nalazi u nastavku ove Objave.

Jedinica Naplata potraZivanja Retail odgovorna je za aktivho upravljanje problematiénim
potrazivanjima iz Retail segmenta klijenta kao i za maksimalan povrat/naplatu istih.

Redovnim godisnjim usvajanjem Okvira sklonosti za preuzimanie rizika (RAF) Banka postavlja ograni¢enja
nivoa ukupnog rizika koji je spremna i sposobna da preuzme u ostvarivanju svojih strateskih i poslovnih
ciljeva, postavlja granicu za limite i prati razvoj porfelja. Na navedeni nacin Banka je uspostavila okvir za
upravljanje kreditnim rizikom na nacin da posjeduje sistem upravljanja, kontrole i izvjeStavanja kroz
jasnu i struktuiranu podjelu uloga u sistemu upravljanja rizicima. Takoder, uspostavljena je medusobna
povezanost RAF-a s Planom oporavka, odnosno pokazateljima Plana oporavka, jer su glavni pragovi
Okvira sklonosti za preuzimanje rizika takoder uskladeni s pragovima u procesu praéenja pokazatelja.

Banka je definisala limite kao mjeru sklonosti ka kreditnom riziku u internom aktu Okvir sklonosti za
preuzimanje rizika.

Za pracenije kreditnog rizika primjenjuje se limit sistem sa primarnim fokusom na:

e Interne limite (na nivou klijenta, grupacija)/ Risk limite
o Portfolio limite
e Statisticke scorecard i bihejvioralne rating modele.

e Limite finansiranja u odnosu na dostupne tehnike smanjenja kreditnog rizika.

Portfolio indikatori se definisu po razli¢itim dimenzijama izlozenosti i volumena rizikom ponderisane
aktive (po industrijama, po proizvodima, po kolateralnoj pokrivenosti, po rating ocjeni, itd.). Limiti i CAP-
ovi se takoder specificiraju po razli¢itim dimenzijama, te formirajuéi risk limite ograniéava se
maksimalna izlozenost, npr. za grupacije klijenata.

NadleZne organizacione jedinice Banke uspostavile su odgovarajuci sistem redovnog monitoringa i
izvieStavanja clanova Uprave Banke, Nadzornog odbora, Agencije za bankarstvo FBiH i drugih
relevantnih tijela o kredithom riziku. Pored definisanog seta regulatornih obrazaca lzvjeStaja o
kreditnom riziku, Banka je uspostavila interni sistem redovnog izvjeStavanja o ostvarenjima i
projekcijama pokazatelja kreditnog rizika. U slucaju potrebe, Banka priprema i ad hoc izvjestaje i
prezentacije o ostvarenjima, promjenama i uticajima na buduca kretanja kvalitete aktive i pokazatelja
kreditnog rizika.
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Koncentracijski rizik

Banka je u okviru godidnje Procjene rizika za 2021/2022 procjenila koncentracijski rizik, koji je
potkategorija kreditnog rizika, zna¢ajnim rizikom.

Koncentracija kreditnog rizika rezultat je kreditne izloZenosti prema jednom pravnom i/ili fizickom licu
i/ili grupi povezanih lica, pravnim i/ili fizickim licima i/ili grupi povezanih lica u istoj industrijskoj grani,
geografskom regionu i/ili klasi kreditnog rizika ili pravnim i/ili fizickim licima i/ili grupi povezanih lica
iste ili sliéne osnovne djelatnosti, iste ili slicne primjene metoda ublaZzavanja kreditnog rizika, ukljucujui
i rizike povezane sa velikom indirektnom kreditnom izloZeno$¢u prema pojedinom davaocu kolaterala
koji moZe dovesti do takvih gubitaka koji bi mogli ugroziti nastavak poslovanja Banke ili materijalno
znadajne promjene njenog rizicnog profila.

Strategija upravljanja koncentracijskim rizikom se prvenstveno ogleda kroz ograni¢avanje istog u &iju
svrhu se definisu koncentracijska ograni¢enja. Opcenito, ogranienja za koncentracije kreditnog rizika
postavljena je za velike kreditne izloZenosti kako je to odredeno u zakonskim i podzakonskim propisima
u Bosni i Hercegovini i Austriji, te ostalim vazecim internim aktima Banke kao Sto su definisane Kreditne
politike za fizi¢ka i pravna lica. U skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima u Bosni i Hercegovini,
Banka mora pratiti i analizirati nivo ukupne kreditne izloZenosti prema jednom pravnom ili fizickom licu
i/ili grupi povezanih lica koja obuhvata potrazivanja po glavnici, kamati, naknadi, svim obavezama koje
je Banka preuzela u ime i/ili za ra¢un pravnog ili fizickog lica tj. zbir svih nastalih i potencijalnih kreditnih
izloZenosti prema jednom pravnom i/ili fizickom licu ili grupi povezanih lica. Ograni€enja kreditne
izloZzenosti prema jednom pravnom i/ili fizickom licu i/ili grupi povezanih lica odredena su Zakonom o
bankama, Odlukom o sistemu internog upravljanja, Odlukom o upravljanju kreditnim rizicima i
utvrdivanju oekivanih kreditnih gubitaka, Odlukom o velikim izloZenostima kao i drugim relevantnim
aktima Banke (vazecim kreditnim politikama).

U cilju minimiziranja koncentracije kreditnog rizika Banka upravija plasmanima i struktuira kreditni
portfelj kako bi izvriila njegovu diverzifikaciju. Kreditne politike se kreiraju za pojedinacne segmente
(Corporate, SE/mala preduzeéa, Finansijske institucije, Javni sektor/Sovereings, Micro klijente, Fizi¢ka
lica), te na osnovu definisanih ogranicenja internih limita vrsi se praéenje, mjerenje, diverzifikacija i
upravljanje koncentracijama kreditnog rizika na operativnom nivou.

U okviru usvojenih kreditnih politika za pojedina¢ne segmente Banka definide sljedede interne limite:

e Limite po nivou rizikom ponderisane aktive

e Limite izloZzenosti po industrijskim granama/ sektorska izlozenost

e Limite po grupama povezanih lica (GCC)

e Prilagodeni risk limiti (ARL) na bozi rating ocjene klijenta i pokrivenosti kolateralom.

NadleZne organizacione jedinice Banke uspostavile su odgovarajudi sistem redovnog i periodicnog
izvjeStavanja &lanova Uprave Banke o koncentraciji kreditnog rizika. U okviru procesa odlucivanja
Kreditnog odbora Banke, ukljuceno je predoc¢avanje svakog pojedinacnog klijenta i/ili grupe povezanih
lica kod kojih je uo¢eno da postoji potencijalna opasnost od prekoracenja limita koncentracije kreditnog
rizika u skladu sa vaZzecom legislativom ili je ista u datom trenutku vec prepoznata, te se o istom
momentalno izvjestava Kreditni odbor.

U skladu sa vazec¢im odlukama Agencije za Bankarstvo FBiH (Odluka o velikim izloZzenostima, Odluka o
upravijanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka, Odluka o poslovanju banke sa
licima u posebnom odnosu sa bankom) i Zakonom o Bankama, Banka prati i analizira nivoe ukupnog
izlaganja kreditnom riziku, grupisanih u ispod navedene kategorije koncentracija kreditnih rizika uz
definisana ogranicenja.
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Rizik koncentracije ulaganja Banke sa sljede¢im propisanim ograniéenjima:

e Zna&ajan vlasni€ki interes u pravnom licu ili indirektno u supsidijarnom licu tog pravnog lica ne
moze da prelazi iznos od 5% regulatornog kapitala Banke

s Ukupna neto vrijednost svih vlasni¢kih udjela Banke u drugim pravnim licima i supsidijarnim
licima tih pravnih lica ne moZze da prelazi iznos 20% regulatornog kapitala Banke

e Vlasnitko ucesdce u jednom pravnom licu ne moze da prelazi iznos od 15% njenog regulatornog
kapitala

¢ Vlasni¢ko ucedce u nefinansijskom pravnom licu ne moze da prelazi iznos od 10% regulatornog
kapitala, niti viasnicko ué¢edcée moZze preci 49% viasnistva nefinansijskog pravnog lica

e Ukupno ucesce Banke u licima koja nisu lica u finansijskom sektoru ne moze biti ve¢e od 25%
priznatog kapitala Banke, a ukupno uéesée Banke u licima u finansijskom sektoru ne moze preci
50% njenog priznatog kapitala

e Rizik velikih izloZzenosti se definise kao izloZenost Banke prema jednom licu ili grupi povezanih
lica u iznosu vecem ili jednakom 10% priznatog (regulatornog) kapitala Banke, uz sliedeca
ogranicenja;

- lzlozenost Banke prema jednom licu ili grupi povezanih lica nakon primjene tehnika
smanjenja kreditnog rizika ne smije prelaziti 25% priznatog kapitala Banke. Ovo
ograniCenje se primijenjuje i na izloZenost prema svim licima u osebnom odnosu sa
Bankom i licima povezanim sa istim.

- Bantina izloZzenost prema Vladi BiH, Vladi FBiH, Vladi RS-a i Vladi Bréko Distrikta ne smije
prelaziti 300% priznatog kapitala Banke.

Kriteriji za odredivanje povezanosti lica su definisani élanom 2. Zakona o bankama i Odlukom o velikim
izloZzenostima.

U skladu sa Odlukom o poslovanju sa licima u posebnom odnosu sa bankom, definisana su minimalna
ograni¢enja, tako da Banka moze:

e Obavljati poslovne transakcije s licem u posebnom odnosu sa bankom ako zbog te transakcije
ili ukupne vrijednosti svih transakcija izloZzenost banke prema tom licu (ukljucujudi i lice koje je
povezano s licem u posebnom odnosu sa bankom) doseze ili prelazi 100.000 KM ako je u pitanju
fizicko lice ili 250.000 KM ako je u pitanju pravno lice, samo uz prethodno odobrenje Nadzornog
odborq;

e Odobravati transakcije fizickim licima koja su u posebnom odnosu sa bankom samo u okviru
sliedecih ogranicenja:

- Jednom fizi¢kom licu najvise do 1% iznosa priznatog kapitala banke i
- Svim fizi¢kim licima ukupno najvise do 10% iznosa priznatog kapitala banke.

Politika Banke je da prati i analizira nivoe ukupnog izlaganja kreditnom riziku prema pojedinim
industrijskim granama, te da se identifikuju mogucnosti za ublaZavanje sektorske koncentracije.

Banka upravlja, prati i pridrzava se ogranienja vezanim za koncentraciju kreditnog rizika u skladu sa
zakonskom regulativom. Pored kvartalnog izvjeStavanja koji Banka priprema za Agenciju za bankarstvo
Federacije BiH, Banka svaki mjesec informise ALCO na kojem se raspravlja o riziku koncentracija
kreditnog rizika, te u slu¢aju potrebe definiSe neophodne aktivnosti u cilju diverzifikacije rizika, gdje se
u okviru lzvjeStaja o stanju kapitala, relevantnim organima upravljanja dostavlja pregled Izvjestaj o
koncentracijama kreditnog rizika koji je napravljen na osnovu Zakona o bankama i odgovarajucih
podzakonskih akata.

Metodologija testiranja otpornosti na stres za migracijski rizik, rezidualni rizik
i koncentracijski rizik kao znacajne potkategorije kreditnog rizika

izloZzenost prema kreditnom riziku proizlazi iz svih vrsta kreditnih izloZenosti tj. plasmana Banke. Rizik
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se moze materijalizirati u slué¢aju nemoguénosti duznika da izmiri svoje obaveze zbog specifiCnosti
samog duZnika i/ili usljed dogadaja na nivou zemlje/regije i/ili usljed dogadaja izazvanih pandemijama
kao Sto je COVID-19.

Na bazi definisanih scenarija za integralno testiranje otpornosti na stres, Banka definiSe pojedinacne
uticaje na lokalno trziste, te kako kretanja na lokalnom trzistu dovode do materijalizacije kreditnog
rizika na Stetu Banke.

Testiranje otpornosti uklju¢uje sljedece stavove:

¢ mijerenje, odnosno procjena uticaja na rizikom ponderisanu aktivu prema standardiziranom
pristupu (skraceno RWA STA)

e mijerenje uticaja na ispravke vrijednosti
e mijerenje uticaja na kapitalnu poziciju Banke

e mijerenje uticaja na likvidnosnu poziciju Banke uslijed problema duZnika u izmirenju obaveza
prema Banci, tj. prelaska duznika u status neizmirenja obaveza, i ostale rizike koji se generiraju
iz kreditnog rizika u skladu sa pretpostavkama hipotetickog ili iskustvenog scenarija testiranja
otpornosti na stres.

Predmet testiranjo otpornosti na stres ukljucuje sve pozicije bilansa i vanbilansa. Osnovne
pretpostavke testiranja otpornosti na stres su konstantnost portfelija $to u slucoju testiranja
otpornosti za kreditni rizik znaci da se pretpostavlja da izloZenosti koje prema scenariju dobivaju status
neizmirenja obaveza ostaju u portfelju, tj. Banka ne pretpostavlja nikakve akcije prodaje ili naplate istih.
Risk faktori su:

¢ Rizikom ponderisana aktiva prema standardiziranom pristupu (RWA STA)
e Ispravke vrijednosti
Banka prema definiranom scenariju za testiranje otpornosti na stres zbog porasta kreditnog rizika, tj.

parametara istog simulira rast ispravki vrijednost prema segmentima i utjecaj na rizikom ponderisanu
aktivu i njihov utjecaj na pokazatelje kapitala.

Operativni rizik

Defini$e se kao rizik gubitka zbog neadekvatnih ili neuspjelih internih procesa, ljudii sistemaili vanjskih
dogadaja. Operativni rizik ukljuéuje pravni rizik, ali iskljuéuje strateski i reputacijski rizik.

U okviru upravljanja operativnim rizikom, upravlja se unutrasnjim pokretadima rizika kao 5to su
neovladtene aktivnosti, prevare i krade, greske u procesima i izvrienju kao i poremeca;ji sistema. Vanjski
pokretadi rizika poput Steta na materijalnoj imovini te prevara takoder su predmet upravljanja unutar
ove vrste rizika.

S ciliem efikasnog upravljanja operativnim rizikom, na razini Banke donesene su smjernice koje se
baziraju na Odlukama Agencije za bankarstvo FBiH, standardima i uredbama EU, Zakonu o kreditnim
institucijama, dokumentima Bazelskog odbora i RBI grupnim direktivama.

Osnovni cilj upravljanja operativnim rizikom jeste povecanje transparentnosti operativnih rizika koje
omoguéava primjereno upravljanje, odnosno ublaZavanje izloZenosti operativhom riziku i potpunu
uskladenost sa regulatornim zahtjevima.

Banka poti¢e otvoreno okruzenje/kulturu svjesnu rizika, a koja podrzava: identifikaciju, mjerenje,
upravljanje i praéenje operativnih rizika.

Svi uposlenici Banke osnovom njihovih pojedinaénih uloga i odgovornosti, daju svoj doprinos odrzavanju
efikasnog okvira za upravljanje operativnim rizikom. Dalje, svaki uposlenik pojedinaéno razumije svoju
ulogu u procesu upravijanja rizikom.
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Banka koristi operativni model koji podrazumijeva tri linije odbrane, koje utvrduju relevantne
odgovornosti za upravljanje operativnim rizikom.

Prvu liniju odbrane predstavljaju organizacijske jedinice ije poslovne aktivnosti generidu rizik te su
stoga i vlasnici operativnog rizika i njime aktivno upravljaju.

Druga linija odbrane pruza nezavisnu procjenu operativnog rizika, nadzor i preispituje prvu liniju
obrane.

Tre¢a linija odbrane je Interna revizija, koja ispituje efikasnost i primjerenost osnovnih procesa
upravljanja rizicima.
Strategija u vezi sa upravljanjem operativnim rizikom podrazumijeva:

s jasnu internu organizaciju sa razdvojenim funkcijama upravljanjo operativnim rizikom
(odgovorne specijaliste za operativni rizik - tzv. DORS funkcije i menadZere operativnog rizika -
tzv. ORM funkcije) kao i funkcijama kontrole tih rizika (Kontroling operativnih rizika - tzv. ORC
funkcija, Izvr3ni direktor za rizike - CRO, Odbor za upravljanje operativnim rizikom i kontrolama
-ORMCC), te finalno funkciju interne revizije koja vr$i nadzor kompletnog sistema
upravljanja/kontrole operativnog rizika

» jasno definisane, transparentne i konzistentne linije odgovornosti,
e podizanje svijesti 0 postojanju operativnog rizikaq,

e dosljedno poStovanje internih dokumenata kao i eksternih regulatornih smjernica koji regulidu
predmetnu oblast.

Strategija u vezi sa upravljanjem operativnim rizikom:

¢ Monitoring odrzavanja gubitaka u skladu sa "budzetom u sjeni”.

e Organizacija sprovedbe pojedinaénih aktivnosti (procjena rizika, analize glavne knjige, revizija
indikatora ranog upozorenja) u skladu sa planom grupacije

e Organizacija treninga za nove uposlenike vezano za minimalne standarde upravljanja
operativnim rizikom.

= Organizacija treninga za ORM/DORS funkcije.
e Fokus na dodatnom podizanju svijesti o vaznosti upravljanja operativnim rizikom.

U nastavku o upravljanju znacajnim potkategorijama operativnog rizika:

Kibernetski rizik

Kibernetski rizik je rizik gubitaka uslijed povrede povjerljivosti gubitka integriteta sistema i podataka,
neprikladnosti ili nedostupnosti sistema i podataka ili nemogucnosti promjene informacionih
tehnologija unutar razumnog roka i uz razumne troskove u slu¢aju promjene zahtjeva okruzenja ili
poslovanja (to jest prilagodljivosti). Obuhvata sigurnosne rizike koji proizlaze iz neadekvatnih ili
neuspjesnih internih postupaka ili vanjskih dogadaja, ukljucujuci kibernetske napade ili neadekvatnu
fizi€ku sigurnost.

Strategija Banke u upravljanju kibernetskim rizikom je uspostava mjera zastite informacionog sistema
od napada putem internetske mreze ili drugih eksternih mreza radi osiguranja:

* ispunjavanja regulatornih zahtjeva,

e mogucénosti pravovremene reakcije na trenutne prijetnje i ranjivosti,

¢ konstantnog razvoja sposobnosti za suofavanje sa izazovima koji proizlaze iz poslovnih
strategija Banke te razvojinih strategija kao Sto je digitalna strategija.
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Mijere koje Banka implementira su mjere koje su propisane zakonom odnosno relevantnim odlukama
Agencije, mjere koje su rezultat analize i procjene rizika te mjere koje je Banka duzna implementirati
kao Elanica RBI grupacije.

Ciljevi uspjesnog upravljanja informacijskom i kibernetskom sigurno3éu su identificirati prijetnje i
ranjivosti, procjenjivati potencijalni utjecaj materijalizacije istih i mjerama zastite smanjiti uticaj rizika
na prihvatljiv nivo, odnosno aktivno upravijati rizicima informacijske i kibernetske sigurnosti.

Banka koristi dvoslojni pristup upravljanja kibernetskim rizikom:

e strateski nivo
e operativni nivo upravljanja rizikom.

Strateski nivo upravlianja kibernetskim rizikom

Stratesko upravljanje rizikom tj. strateski pogled na rizik kombinuje informacije prikupljene procjenom
sigurnosne kontrole (SCA) i procjenom zrelosti sigurnosti (SMA) i pruza pregled izloZenosti riziku svakoj
kategoriji prijetnji.

Procjena sigurnosne kontrole kontinuirana je procjena statusa implementacije unaprijed definisanih
kontrola. Za svaku kontrolu koja nije u cjelosti implementirana, definira se plan tretmana koji osigurava
pravovremenu implementaciju kontrole.

Procjena zrelosti sigurnosti je redovna procjena nivoa zrelosti procesa u svakom subjektu. Na osnovu
najnovijih trendova prijetnji (izvjestaji CTI), preporuka nadzornih tijela i drugih izvora, informacijska i
cyber sigurnost RBI-a postavljaju ocekivani nivo zrelosti procesa unutar definisane domene. Rezultati
su nivo zrelosti i prijedlozi za poboljSanje kako bi se dostigao ciljani nivo zrelosti.

Operativni nivo upravljanja kibernetskim rizikom

Operativni nivo pogleda na rizik kombinuje nalaze o odredenoj imovini prikupljenoj rué¢no, putem
provjera uskladenosti, kroz analizu projekata, penetracijskim testiranjima ili provjera na licu mjesta kao
nalaza ili automatiziranim sredstvima (npr. VMS, SAST, CASB, itd.).

Nalazi se rangiraju prema njihovoj ozbiljnosti po sigurnost sistema. Zahtjev za zastitu definiran je za
odnosno sredstvo na temelju mogucih efekata koji ugrozavaju povijerljivosti, integriteta i dostupnosti
podataka za navedeno sredstvo.

Prikupliene informacije se zatim koriste za analizu i procjenu rizika po sredstvu. Ova analiza koristi se
za izradu planova tretmana za ublazavanje/uklanjanje rizika.

Ispunjenje ciljeva politike upravijanja kibernetskim rizikom se osigurava:

v Uvodenjem dosljednog pristupa informacijskoj i kibernetickoj sigurnosti, ¢ime se omugucava
svim zaposlenicima da u potpunosti razumiju svoje odgovornosti

¥ Kreiranjem i odrzavanjem nivoa svijesti o potrebi za informacijskom i kiberneti¢kom sigurnoscu
kao sastavnim dijelom strateskih i svakodnevnih poslovnih aktivnosti Banke

v Zastitom informacijske imovine koja se nalazi pod kontrolom Banke

v Opisivanjem principa Informacijske i kiberneticke sigurnosti i pojasnjavanjem na koji nacin
moraju biti implementirani u Banci

v Tako §to su svi zaposlenici svjesni relevantnih zakonskih propisa i u potpunosti u skladu s njima,
kako je to opisano u ovoj politici i prateé¢im dokumentima.

Za upravljanje kibernetskim rizikom je odgovorna organizaciona jedinica Sigurnost i jedinica za
Informacijsku Sigurnost.
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Rizik informacione i komunikacijske tehnologije

Rizik informacione i komunikacijske tehnologije je rizik gubitaka zbog neprimjerenosti ili prekida u radu
hardverskih i softverskih komponenti tehnicke infrastrukture, Sto moZe ugroziti raspoloZivost,
integritet, dostupnost i sigurnost takve infrastrukture i podataka, odnosno, IT rizik je prijetnja koja ¢e
iskoristiti ranjivost/i informacionog sistema i na taj nacin nanijeti stetu organizaciji. Mjeri se u odnosu
na kombinaciju vjerovatnosti pojave nekog dogadaja i njegovog uticaja na informacioni sistem Banke.
Odnosno, IT Rizik je moguénost da se desi potencijalni dogadaj ili aktivnost koja moZe kroz utjecaj na
informacioni sistem Banke negativno uticati na ostvarenje ciljeva organizacije.

Upravljanje IT rizicima podrazumijeva:

e ldentifikaciju

o Kvantifikaciju (procjenu nivoa rizika)

e Odgovor na rizik od strane viasnika rizika (definisanje odgovora i mjera za tretiranje rizika)
e Nadzor (praéenje statusa realizacije mjera za tretiranje rizika) i izvjeStavanje o istom

Upravljanje IT rizikom tretira rizike koji su povezani sa strategijom, projektima, tehnologijom, resursima,
te IT procesima uzimajuéi u obzir nacela povijerljivosti, integriteta i dostupnosti informacionih sistema.
Upravljanje IT rizikom podrazumjeva identifikaciju, procjenu i prevazilaZzenje rizika, o potom
koordiniranu i troskovno opravdanu upotrebu sredstava u cilju smanjenja i bolje kontrole vjerovatnosti
ili uticaja neZeljenih dogadaja na informacioni sistem Banke.

Uspostavljanje adekvatnih IT kontrola je odgovor organizacije na IT rizik.

Banka je uspostavila i implementirala proces upravljanja informacionim sistemom te redovito nadzire,
odrzava, redovno revidira i poboljSava isti u cilju smanjenja izloZenosti rizicima, osiguranja povjerljivosti,
integriteta i dostupnosti informacija i cjelokupnog informacionog sistema, primjereno velicini,
sloZenosti i obimu poslovanja Banke, te kompleksnosti informacionog sistema.

Banka je uspostavila sistem koji uklju€uje identifikaciju, mjerenje/procjenu, praéenje i kontrolu
upravljanja rizicima koji proisti€u iz koristenja informacionog sistema. Proces upravljanja rizicima
informacionog sistema je sastavni dio sistema upravljanja rizicima na nivou Banke, u skladu sa
propisima Agencije koji regulisu oblast upravljanja rizicima u bankama.

Pri upravljanju IT rizicima u Banci obuhvaéen je kompletan informacioni sistem.

Banka posjeduje interne akte Radni okvir za Upravljanje IT rizikom i Uputstvom za upravljanje IT rizikom
u kojima je detaljno opisam nacin upravljanja IT rizicima.

Rizik eksternalizacije

Eksternalizacija (outsourcing) je ugovorno povjeravanje obavljanja aktivnosti banke pruZaocima
usluga, koje bi banka inace obavljala sama.

Rizik eksternalizacije je zajednicki naziv za sve rizike koji nastaju kada banka ugovorno povjerava drugoj
strani {pruzaocima usluga) obavljanje aktivnosti koje bi inace sama obavljala.

U upravljanju eksternalizacijom Banka se rukovodi nacelom da upravljanje rizikom eksternalizacije
treba biti sveobuhvatno i primjereno vrsti, obimu i sloZzenosti eksternalizovanih aktivnosti.

Strategija banke za upravljanje rizikom eksternalizacije temelji se na opreznom preuzimanje rizika
eksternalizacije i ovladavanju i minimiziranju rizika koji su povezani sa eksternalizacijom putem
korektivnih mjera, a koje proizilaze iz identifikacije, praéenja i procjene rizika eksternalizacije. Naime,
prilikom pokretanja i pripreme novih eksternalizovanih aktivnosti te u toku monitoringa postojecih
definisani su setovi mjera i odgovornosti, sadrzani u Programu za upravljanje eksternalizacijom, kojima
je cilj upravljanje eksternalizacijom i ovladanje i minimiziranje rizika prepoznatih u procesu.
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Proces upravljanja rizikom eksternalizacije je uspostavljen Programom za upravijanje eksternalizacijom
u kom su definirane politike i procedure za pracenje, mjerenje, upravljanje i kontrolu rizika
eksternalizacije, te uloge i odgovornosti ukljucenih uéesnika u procesu eksternalizacije.

Proces pokretanja i upravljanja eksternalizovanim aktivnostima je u potpunosti uskladen sa Odlukom
o upravijanju eksternalizacijom u banci Agencije za Bankarstvo FBIH, kao i internim aktom Program za
upravljanje eksternalizacijom Banke.

Upravljacki rizik

Strategija upravljanja upravljackim rizikom se prvenstveno bazira na ispunjavanju zahtjeva definiranih
Zakonom, Odlukom o sistemu internog upravijanja u banci kao i ostalom relevantnom regulativom.
Provedbom uspjesne strategije upravljanja upravljackim rizikom, Banka nastoji da minimizira ili mitigira
gubitke koji mogu nastati zbog ogranicenih kapaciteta, sistema i kontrola. S tim u vezi, adekvatnom
strategijom upravljanja ovim rizikom nastoji se postiéi adekvatnost upravljanja rizicima, procesima i
kontrolama a u svrhu kvalitetnog odlucivanja, boljeg optimiziranja raspolozZivih resursa i unaprijedenja
planiranja.

Obzirom na definiciju odnosno prirodu predmetnog rizika (izvori ovog rizika i faktori koji utje€u na nivo
istog), efikasno upravljanje ovim rizikom podrazumijeva zadovoljavanje principa proporcionalnosti koji
se ogleda u sljedecem:

- adekvatno upravljanje svim rizicima kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZzena

- integrisanost tj povezanost i koherentnost upravljanja poslovnim aktivnostima i rizicima
koji su svojstveni istim

- adekvatnost resursa (ljudskih, tehnickih s kvalitativnog i kvantitativnog aspekta) tj.
srazmjernost istih sa obimom i sloZzeno3¢u poslovanja praceno adekvatnom internom
organizacijom, dovoljnim ljudskim resursima i infrastrukturom.

Metodologija testiranja otpornosti na stres za operativni rizik

Banka je u svom poslovanju izloZzena i operativhom riziku, koji je inherentan svakoj organizaciji, a
narodito imajuéi u vidu veli¢inu Banke, obim poslovnih aktivnosti, broj i strukturu uspostavljenih
poslovnih procesa i proizvoda, te moguénost uticaja razli¢itih internih i eksternih faktora na
poslovanje Banke.

Testiranje otpornosti uklju€uje mjerenje uticaja na bilans uspjeha Banke, putem gubitaka po
operativnom riziku {procjena tj. mjerenje promjene neto prihoda).

Risk faktori su:

¢ dogaddji operativnog rizika

Iznos gubitka koji ¢e se pretpostaviti u scenariju odreduje se na osnovu:

e kriterija historijskih dogadaja
e kriterijo pogleda u buduénost.

Banka ima videgodiénju historiju incidenata po operativnom riziku i iznosima pripadajucih gubitaka, te
se na osnovu iste, analizirgju gubici po dogadajima operativnog rizika u posljednjih n godina, koji se
zatim uzimaju u obzir pri odredivanju iznosa gubitka u scenariju i na taj nadin se ispunjava kriteriji
historijskih dogadaja.

Historijski kriterij obuhvata pravni rizik, rizik nesavjesnog postupanja i rizik uskladenosti poslovanja
odnosno podatke o moguéim gubicima koji su proizasli/proizilaze iz neadekvatnog pruzanja finansijskih
usluga i povezanih sudskih troskova.

Kriterij pogleda u buduénost uzima se u obzir uklju¢ivanjem rezultata analiza scenarija. Scenariji
operativnog rizika predstavljaju opis dogadaja ili niza radnji i dogadaja sa ekstremnim potencijalom da
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iz njih nastane odredeni rizik. Analiza scenarija predstavlja godisnji proces u kojem Banka razmatra
utjecaj ekstremnih, ali mogucih dogadaja na njeno poslovanje i dodjeljuje procjenu vjerovatnode i jaéine
obimu moguéih rezultata. Analize scenarija mogu obezbijediti buduéi model za definisanje ,latentnih
dogadaja” koji se moZda nisu desili u istoriji gubitaka same Banke, te stvardju znacajnu vezu izmedu
mjerenja i upravljanja operativnim rizikom, te jacanju svijesti i obrazovanju rukovodstva tako $to se
otvaroju vidici za razne vrste rizika, radnje za ublaZzavanje rizika i planovi za tretiranje rizika.

Banka posjeduje interni akt Procedura za analize scenarija u kom je detaljno opisan proces analize
scenarija.

Primjenom navedenih kriterija pri odredivanju iznosa gubitka koji ¢e se pretpostaviti u scenariju, Banka
uz historijsku komponentu, uklju¢uje i gubitak u uslovima stresa, kroz uzimanje u obzir rezultata analiza
scenarija.

Trzisni rizici
TrZisni rizik predstavlja rizik od gubitka uslijed neodekivanih i nepovoljnih promjena faktora trZisnih
cijena (poput kamatnih stopa, deviznih stopaq, cijena dionica i cijena roba) koji uzrokuju pad trzisne

vrijednosti imovine banke.

Prema Zakonu o bankama, trzisni rizici su pozicijski rizik, valutni rizik i robni rizik. Pored navedenih,
Banka je u redovnom godiSnjem procesu identifikacije i procjene rizika, identificirala i dodatne
potkategorije trziSnih rizika kojima je izloZena (rizik kreditnog raspona i CVA rizik). U nastavku teksta se
navode definicije potkategoriija trzisnih rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izlozena

a. Rizik kreditnog raspona (eng. spread-a) je rizik gubitka prouzrokovanog kretanjem cijena
duzni€kih vrijednosnica i kredita na trZiStu, prouzrokovanim neocekivanim promjenama u
kreditnom rasponu.

Valutni rizik je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene kursa valute i/ili promjene cijene zlata.
CVA rizik (Rizik prilagodbe kreditnom vrednovanju koji je Banka interno definisala
preuzimajuci definiciju iz RBI Priru¢nika za rizike) predstavlja rizik gubitka trzisne vrijednosti
uslijed pogor3anja kreditne sposobnosti druge ugovorne strane.

d. Pozicijski rizik je rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene finansijskog instrumenta ili kod
derivata, promjene cijene odnosne varijable.

Strategija upravljanja trziSnim rizicima je ograni¢avanje izloZzenosti istim odnosno odrZavanje nivoa
preuzetog rizika u okviru planirane sklonosti odnosno planiranog rizicnog profila za trZiSne rizike
uvazavajuci regulatorna ograni¢enja. Radi odrzavanje adekvatnog nivoa izloZzenosti trzisnim rizicima
definirana su ograniéenja tzv interni limiti uz prvenstveno uvazavanje regulatornih limita.

Proces preuzimanja i upravljanja trziSnim rizicima i proces kontrole ovih rizika su jasno organizaciono
razgraniceni, §to znadi da se upravljanje i preuzimanje trzisnim rizikom primarno provodi u
organizacionoj jedinici Riznica, finansijska trzista i investicijsko bankarstvo, a kontrola istog se obavlja
u okviru jedinice Kontroling rizika, odnosno Grupe za upravljanje trzisnim rizikom. Detaljan opis svih
pojedinacnih odgovornosti i zaduZenja organizacionih jedinica ukljuéenih u proces upravijanja,
preuzimanja i kontrole, su sastavni dio ve¢ pomenutih dokumenata: Pravilnik za upravljanje trzisnim
rizicima i Procedure upravljanja trzisnim rizicima, kao i dokumenta Program za upravljanje deviznim
rizikom banke.

Politika upravljanja trzidnim rizicima se zasniva na jasno definisanim ulogama i odgovornostima,
procedurama i procesima rada, nacina identifikacije, mjerenja, pracenja, kontrole, izvjesStavanja i
procedura eskalacije.

ALCO komitet na svojim redovnim mjeseénim sjednicama razmatra izvjeStaje o trzisnim rizicima, a u
okviru redovnog kvartalnog Operativnog izvjestaja jedinice Kontroling rizika Upravi i Nadzornom
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odboru Banke te u okviru sjednica Odbora za rizike se prezentiraju izviestaji, parametri i statusi
trzidnih rizika.

Trzidni rizici se ograni¢avaju na nacin kojim se osigurava ispunjenje regulatornih zahtjeva definisanih
Zakonom i Odlukama Agencije za bankarstvo Federacije BiH za trzisne rizike.

Regulatorno ogranicenje za devizni rizik je:
¢ za Individualnu deviznu poziciju preko-noéi banke, osim u eurima, najvide do iznosa 20%
e za Individualnu deviznu poziciju preko-noci banke u eurima najvise do iznosa 40%

e za Deviznu poziciju banke najvide do iznosa 40% od priznatog kapitala.

TrziSni rizici se ogranicavaju limitima, definisanim od strane RBI grupacije, prema kojem sljededi
koeficijenti trebaju biti zadovoljeni;

¢ dnevni VaR All za Banku ne smije premasiti 25% godisnjeg budzeta
* stop loss limiti ne trebaju premasiti 25% relevantnog godisnjeg budzeta

e najnepovoljniji ekonomski gubitak izracunat primjenom Sest regulatornih scenarija Soka
kamatnih stopa za bankarsku knjigu primjenjenih na ukupan portfelj banke (trgovacka i
bankarska knjiga) ne smije premasiti 15% kapitala (prema MSFI definiciji kapitala).

Metodologija testiranja otpornosti na stres za trziSne rizike

Testiranje otpornosti na stres za trziSne rizike se bazira na testiranju svih podvrsta trzisnih rizika za
koje je Banka utvrdila znacajnost. Shodno tome, a ovisno o znacajnosti, vrsi se testiranje za sljedece
rizike:

e Deviznirizik
e Rizik promjene cijena vrijednosnih papira koje se vrednuju kroz P&L

Banka nije izloZena robnom riziku, te nastavno isti nije obuhvaéen u sklopu testiranja otpornosti na
stres za trziSne rizike.

Metodologija za devizni rizik: Efekti deviznog rizika se mogu materijalizirati u sluaju promjene
deviznog kursa, a imajuci u vidu strukturu protfelja, tj. pozicija Banke u razli¢itim valutama.

Banka pored analize scenarija, za valutne izloZzenosti primjenjuje i analizu osjetljivosti u svrhu provjere
otpornosti Banke na razlicite nivoe fluktuacije kursa.

Metodologija za rizik promjene cijena vrijednosnih papira:

Rizik promjene cijene vrijednosnih papira se testira za portfelj vrijednosnih papira koje se vrednuju po
fer cijeni kroz P&L, ukoliko iste egzistiraju na referentni datum testiranja otpornosti na stres. Testiranje
otpornosti uklju€uje procjenu, tj. mjerenje iznosa promjene neto prihoda (zbog promjene rezultata
vrednovanja). Faktor rizika je kamatna stopa. Otpornost na stres se mjeri testiranjem senzitivnosti na
promjene kamatnih stopa metodom modificirane duracije uz primjenu kamatnog Soka.

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi je rizik od moguceg nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital banke po osnovu pozicija iz bankarske knjige uslijed promjene kamatnih stopa.
Odnosi se na sve pozicije banke koje su osjetljive na promjene kamatnih stopa. Ovaj rizik obuhvata dvije
komponente: komponentu prihoda i komponentu ulaganja. Komponenta prihoda proizilazi iz
neuskladenosti aktivnih i pasivnih kamatnih stopa Banke {(kamata na plasmane je fiksna, kamata za
obaveze je varijabilng, i obrnuto). Komponenta ulaganja je posljedica obrnutog odnosa izmedu
promjene cijene i kamatnih stopa vrijednosnih papira.
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Banka nastoji da se zastiti od kamatnog rizika uskladivanjem vrste kamatne stope, valute, povezane
kamatne stope i datuma promjene kamatne stope za sve proizvode za koje zakljuCuje ugovore (koji su
osjetljivi na promjene kamatnih stopa). Svaka nepodudarnost izmedu gore navedenih elemenata
dovodi do izloZenosti Banke riziku kamatne stope.

U upravljanju kamatnim rizikom posebna pazZnja se posvecuje depozitima po videnju, depozitima bez
utvrdenog iznosa (free depo i sl. proizvodi), kreditima s ugovorenim uslovima za prijevremeni povrat,
opcijama automatskog produZenjo depozita, opcijama prijevremenog raskida ugovora o orocenom
depozitu, kao i opcijama za reprogram kredita.

Cilj upravljanja kamatnim rizikom u skladu sa Strategijom i Politikom preuzimanja i upravljanja rizicima
je ofuvanje ekonomske vrijednosti kapitala banke i optimizacija prihoda uz minimiziranje negativnih
efekata promjene kamatnih stopa za kamatonosno osjetljive proizvode iz knjige trgovanja i bankarske
knjige. Nastavno, upravljanje kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi je u skladu sa vazecim
dokumentima: Pravilnik za upravijanje trzisnim rizicima i Procedure upravljanja trziSnim rizicima, koji se
revidiraju na godisnjoj osnovi uz odobrenje od strane Uprave Banke i Nadzornog odbora Banke, te
Programom za upravljanje kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi. Proces upravljanja i preuzimanja
kamatnog rizika u bankarskoj knjizi i proces kontrole ovog rizika, su jasno organizaciono razgraniceni,
$to znadi da se preuzimanje i upravljanje kamatnog rizika u bankarskoj knjizi primarno provodi u
organizacionoj jedinici Riznicq, finansijska trzista i investicijsko bankarstvo, a kontrola istog se obavlja
u okviru jedinice Kontroling rizika, odnosno Grupe za upravljanje trzisnim rizikom. Detaljan opis svih
odgovornosti i zaduZenja organizacionih jedinica uklju¢enih u proces upravljanja, preuzimanja i
kontrole, su sastavni dio ve¢ pomenutih dokumenata.

ALCO Komitet na svojim redovnim mjese¢nim sjednicama razmatra izvjeStaje o kamatnom riziku u
bankarskoj knjizi, a u okviru redovnog kvartalnog izvjestavanja jedinice Kontroling rizika, izvjestaji,
parametri i statusi kamatnog rizika u bankarskoj knjizi se prezentiraju Upravi i Nadzornom odboru
Banke, a u okviru sjednica Odbora za rizike se prezentiraju istom.

Upravljanje kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi temelji se na sljedeéim nacelima:

+ Upravljanju ravnotezom u refinansiranju aktive u dijelu rokova, valuta i vrsta kamatnih stopa s
ciljem minimiziranja rizika promjene kamatnih stopa i uticaja na poslovni rezultat

e Definisanju limita izloZenosti kamatnom riziku analizom kamatno osjetljive aktive i pasive, koji
su osjetljivi na promjenu kamatnih stopa sa stanovista roka dospijeca i iznosa

e Ugovaranju kamatnih stopa kako je utvrdeno tarifom Banke
e Utvrdivanju komponenti referentnih kamatnih stopa
e Stres testiranju

e Pracenju pokazatelja profitabilnosti.

Strategijo u vezi sa upravljanjem kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi temelji se na jasnoj internoj
organizaciji upravljanja i kontrole ovog rizika, te sprovodenjem redovnih kontrola limita definisanih od
strane lokalnog regulatora, kao i limita i indikatora koji su uspostavljeni od strane Grupe. Detaljni opisi
i aktivnosti upravljanja, kontrole i poduzimanja cktivnosti u slu€aju narusavanja limita i internih
indikatora, su definisani, a §to omoguéava blagovremenu reakciju i ublazavanje ovog rizika. Frekvencije
kontrola ovog rizika su organizovane na dnevnom nivou, kako bi se omogucila blagovremena provjera
statusa iskoristenosti limita i internih indikatora, te kako bi se Sto adekvatnije poduzele sve korektivne
mjere ublaZavanja rizika, te u slu¢aju narusavanja limita, poduzele sve potrebne aktivnosti “vracanja
pozicija” u okvire definisanih limita. Za unapredenje procesa kontrola, uspostavljen je proces kontrole
regulatornog limita na vedoj frekvenciji, odnosno na mjese¢noj osnovi. Redovne godisnje aktivnosti
revidiranja limita za kamatni rizik se provode kako bi se isti prilagedili trenutnom i buducem profilu
poslovanja, uz redovne aktivnosti simulacija i efekata zauzimanja novih pozicija na sveobuhvatnu

Raiffeisen BANK d.d. Bosna i Hercegovina - 71000 Sarajevo
- Zmaja od Bosne bb - SW.LF.T.: RZBABA2S - Raiffeisen direkt info: +387 3375 50 10
-Fax: +387 33 2138 51- www.raiffeisenbank.ba Strana 42 od 133



OBJAVLJIVANJE PODATAKA | INFORMACIJA BANKE x RCiHeisen

RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina
(u hiliadama KM)

BANK

Member of RBI Group

strukturu limita koji se realizuju u saradnji s biznis linijama, jedinicom Riznica, finansijska trZista i
investicijsko bankarstvo i jedinicom Kontroling rizika.

Kamatni rizik se ograni¢ava, sa stanovista lokalne regulative, na nacin kojim se osigurava ispunjenje
regulatornih zahtjeva, koji su definisani Odlukom o kamatnom riziku u bankarskoj knjizi. Regulatorno
ogranitenje za kamatni rizik je:

Osjetljivost ekonomske vrijednosti na izloZenost kamatnom riziku u bankarskoj knijizi iznosi
najviSse 20% kapitala. Procenat se obraCunava kao odnos promjene sada3nje vrijednosti
ocekivanih tokova imovine i obaveza po osnovu hipoteticke promjene nivoa kamatnih stopa za
200 baznih poena prema regulatornoj metodi definiranoj u Odluci o upravljanju kamatnim
rizikom u bankarskoj knijizi.

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi, sa stanovista RBI grupacije, se ograni¢ava na sljededi nadin:

BPV (basis point value) limiti koji su struktuirani na nivou pojedinacnih valutg, na nivou
segmenata {(ALM i CM segment) i pripadajucih vremenskih razreda

Osjetljivost ekonomske vrijednosti na izlozenost kamatnom riziku u bankarskoj knjizi prema
regulatornoj metodi austrijskog regulatora iznosi najvise 20% kapitala (ZIRI izvjestajni proces)

Promjena neto kamatnog prihoda dobijena kao rezultat ISI analize (Interest Sensitive Income
Analysis) koja je veca od 15% vlastitih sredstava Banke treba biti izvjeStena lokalnom ALCo-u
radi analize kratkorocnog utjecaja promjene kamatnih stopa na prihode banke i posljedi¢no na
kapital

Probijanja na upozoravajuceg nivo ¢e znaditi da lokalni ALCO andalizira sadasnje i buduce
pozicioniranje kamatne stope i definisanje protumjera u skladu s jedinicama Riznice i rizika u
RBI grupaciji

Grupni ALCO bit ¢e informisan o krsenjima upozoravajuceg nivodq, kao i o lokalnim ALCO
odlukama i protivmjerama.

Metodologija testiranja otpornosti na stres za kamatni rizik

Osnovne pretpostavke testiranja su:

Pretpostavlja se konstantnost Bancinog portfelja, odnosno projekcije neto kamatnog prihoda
{eng. Net interest income - NII) temelje se na pretpostavci staticke bilance. Imovina i obveze
(kako u bankarskoj knjizi, tako i u knjizi trgovanja za pozicije koje se koriste za zastitu pozicija
u bankarskoj knjizi, ukoliko iste postoje) koji se preureduju u vremenskom horizontu testaq,
trebaju biti zamijenjeni sli¢nim financijskim instrumentima u smislu vrste, valute i kvalitete
kredita u trenutku promjene cijene i izvorno vrijeme za repricing (oba referentna kamatna
stopa i marZa) instrumenta. Sto se tice portfelja kredita i potraZivanja, pretpostavka staticke
bilance odnosi se na portfelj u cjelini, razmatra se i nekvalitetna aktiva i zdravi portfolio.
Ocekuje se da ce se pod stresom, ukupni volumen zdravog portfelja smanjiti, a istodobno ¢ée se
povecati nekvalitetni volumen;

U tom kontekstu, banke trebaju napraviti razliku izmedu postojecih pozicija, pozicija koje
dospijevaju i novih pozicija (tj. preobraZenih) u smislu prosjecnih veza svake od ovih komponenti
marze i referentne vrijednosti;

Pod pretpostavkom staticke bilance, zbir postojecih dospjelih i novih pozicija trebao bi ostati
konstantan tokom vremena;

Kamatni prihodi i rashodi banaka razvijaju se tokom razdoblja testiranja otpornosti na stres,
kao rezultat ponovnog repricing-a dospjele imovine/obaveza.

Testiranje otpornosti ukljucuje sljedeée stavove:

mijerenje odnosno procjena promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige;
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e procjena tj. mjerenje promjene neto kamatnog prihoda.
Risk faktori su:
e krivulje kamatnih stopa.

Banka za kamatni rizik, pored analize scenarija, primjenjuje i analizu osjetljivosti u svrhu provjere
otpornosti Banke na razli¢ite nivoe promjene kamatnih stopa:

Analiza osjetljivosti obuhvata:

. paralelni pomak krivulje kamatnih stopa za X baziénih poena (X promjene se utvrduje u fazi
definiranja scenarija, i moze biti pozitivan ili negativan, izrazava se u bazi¢nim poenima)
. gradualni rast/pad kamatnih stopa za X bazi¢nih poena (X promjene se utvrduje u fazi

definiranja scenarija, linearno i proporcionalno se aplicira duz vremenske komponente krivulje
kamatnih stopa).

Banka, prema definiranom scenariju za testiranje otpornosti na stres, izra¢unava iznos promjene
ekonomske vrijednosti bankarske knjige i/ili promjene neto kamatnog prihoda za pozicije kamatnog
rizika u bankarskoj knjizi (tj pozicije aktive i pasive koju su regulatorno kvalificirane kamatno osjetljivim
u skladu sa referentnom Odlukom i Uputstvom Agencije za kamatni rizik u bankaraskoj knjizi).

Rizik likvidnosti je rizik gubitka koji proizlazi iz postojece ili o¢ekivane nemoguénosti banke da podmiri
svoje dospjele nov€ane obaveze i nastaje usljed neuskladenosti rokova dospjeéa aktive i pasive, te
uklju€uje i rizik nemoguénosti finansiranja sredstava o dospijecu obaveza po odgovarajuc¢im stopama.
Adekvatno upravijanje likvidnosti je u redovnim, a posebno u nepredvidenim slu¢ajevima i/ili
slu¢ajevima poremecaja finansijskog sistema, jedan od najvaznijih zadataka Uprave Banke.
Upravljanje likvidnos¢u aktive podrazumjeva odrzavanje likvidnosti u formi posjedovanja likvidne
imovine (gotovina, sredstva kod Centralne banke BiH, utrzivi vrijednosni papiri). Upravijanje
pozajmljenom likvidnoS¢u (pasivom) podrazumjeva uzimanje dovoljne kolicine odmah raspolozivih
sredstava da bi se pokrila sva predvidena potraznja likvidnosti. Ovim se stvara moguénost da obim i
sastav portfelja aktive banke ostane nepromjenjen, uz kamatnu stopu za sredstva koja se uzimaju kao
pozajmica. Kratkoro&ni proces upravljonja likvidnoséu obuhvata upravljanje likvidnoséu unutar jednog
dang, te svakodnevno upravljanje gotovinom i slicnom imovinom kao i kratkoroénim obavezama, koje
uti€u na pozicije gap-a do Sest mjeseci. Primjene gore navedenih strategija uvjetovana je trZisnim
okolnostima i pozicijom banke na trzidtu kao i kratkoroénim i srednjoro¢nim planovima razvoja, te
podrazumjeva odgovarajucu procjenu bilansa uspjeha. Pri procjeni primjene odredene strategije Banka
posvecuje posebnu paznju: definisanju strukture aktive, upravljanju strukturom pasive, diverzifikaciji
izvora finansiranja i generisanju prihoda iz ro¢ne transformacije u sklopu ograni¢enja u odrZzavanju
prihvatljivog profila likvidnosti u bilo koje vrijeme.

Strategijski okvir upravljanja likvidnoséu obuhvata upravljanje uskladjenom likvidnod¢u, upravljanje
likvidno8¢u aktive te upravljanje pozajmljenom likvidnos¢u (pasivom), postujuci kljuéne principe
upravljanja likvidnoscu kao i ILAAP principe u planiranju likvidnosti i izvora finansiranja (odgovornost,
proporcionalnost, kontinuitet, znaéajnost rizika, sveobuhvatnost i “pogled u buduénost”).

Banka uskladuje poslovanje sa zakonskom regulativom koja reguliSe rizik likvidnosti, kao i grupnim i
internim dokumentima u kojima je propisano odrzavanije likvidonosne rezerve.

Rizik likvidnosti se ograni¢ava, sa stanovista lokalne regulative, na nadin kojim se osigurava ispunjenje
regulatornih zahtjeva, koji su definisani Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti kao i internim
limitima.

Reputacijski rizik

Reputacijski rizik je rizik gubitka povjerenja u integritet Banke do kojeg dolazi zbog nepovoljnog javnog
mislienja o poslovnoj praksi Banke, koja proizilazi iz aktivnosti Banke, poslovnih veza Banke sa
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pojedinacnim klijentimai ili aktivnosti ¢lanova organa Banke neovisno o tome postoji li osnova za takvo
javno misljenje.
Gubitak reputacije u pogledu npr. konkurentnosti, integriteta i pouzdanosti u o¢ima strana (klijenata,

dioni¢ara/povijerilaca, uposlenika, supervizora i javnosti) ima negativan (direktan ili indirektan) uticaj
na vrijednost banke.

Upravljanje reputacijskim rizikom izmedu ostalog podrazumijeva: procjenu reputacijskog rizika na
godisnjem nivou; savjetovanje organa Banke i drugih relevantnih funkcija o potencijalnoj izloZenosti
Banke reputacijskom riziku u okviru redovnih poslovnih aktivnosti; ciljane kontrole podrucja poslovanja
izlozenih reputacijskom riziku na osnovu godiSnje procjene te realizacija korektivnih aktivnosti za
otklanjanje utvrdenih nedostataka proizaslih iz kontrole.

Svi navodi koji se odnose na prevare, mito i korupciju, pranje novca ili oni koji mogu predstavijati
reputacijski rizik za RBI ili neku od Elanica ove Grupacije, moraju biti evidentirani i uvr$teni kao kriti¢ne
prituzbe.

U sklopu procjene uskladenosti sa relevantnim propisima, vrsi se i procjena reputacijskog rizika.

Kriteriji koji se uzimaju pri procjeni reputacijskog rizika ti¢u se medijske, medunarodne i viadine osude,
znacajnog odlaska klijenata i problemi sa stjecanjem novih klijenata, eventualni odlazak, odnosno
egzodus Cclanova Uprave Banke, viseg rukovodstva, zaposlenika, $to doprinosi dugotrajnim
poteskoc¢ama pri zaposljavanju novih zaposlenika, te prituzbe klijenata.

Strategija upravljanja reputacijskim rizikom koji se generira iz rizika uskladenosti je, kao i za ostale rizike
povezane sa reputacijskim rizikom, izbjegavanje odnosno minimiziranje te kroz korektivhe mjere
sprecavanje produbljivanja nivoa rizika.

Metodologija testiranja otpornosti na stres za rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti predstavlja opasnost da imovina nec¢e moci biti pretvorena u novéana sredstva bez
gubitaka i da banka neée moci ispuniti svoje obveze po dospijecu, dok je likvidnost banke proces
nesmetanog pretvaranja nov€anih sredstava u kreditne i nekreditne plasmane, odnosno pretvaranje
potrazivanja banke po svim osnovama (glavnica, kamata, naknada) i u svim oblicima (kredit, vrijednosni
papir) u novéana sredstva planiranom dinamikom.

Metodologijo testiranje otpornosti na stres rizika likvidnosti uzima u obzir medusobne povezanosti
faktora koji se odnose na finansijska trzista i finansijsku imovinu, te utjecaj smanjenja likvidnosti trzista
na vrednovanje izloZenosti riziku (cjenovni Sokovi specificnih kategorija imovine, povezanost likvidnosti
pojedinih kategorija imovine, povecane potrebe za likvidnoséu, smanjeni i/ili otezani pristup
finansijskim trzistima i sl.) isto se odrazava kroz pretpostavke testiranja otpornosti na stres.

U oblikovanju scenarija za testiranje otpornosti na stres likvidnosti Banka uzima u obzir svoje znacajne
slabosti s obzirom na poslovni model, profil rizicnosti i vanjske okolnosti s kojima se suoava. Banka
kontinuirano prati i utvrduje nove prijetnje, slabosti i promjene u okruZenju, kako bi procjenila
primjenjivost scenarija za stres test, te ih prilagodila novim okolnostima. Pri odredivanju niza internih
stresnih scenarija i osjetljivosti Banka se sluzi Sirokim rasponom informacija o proslim i hipotetskim
stresnim dogadjajima.

Testiranje otpornosti na stres za rizik likvidnosti uklju¢uje pretpostavke o:
e stopama priliva (pretpostavke o naplati kredita, kamata, naknada, dospijeéu i poravnanju
transakcija sa valutama, vlasnic¢kim i duznic¢kim vrijednosnim papirima)
e stopama odliva depozita kao i uticaj koncentracijskog rizika izvora finansiranja u dijelu
znacajnih deponata Banke
e cjenovnhim poremedéajima za aktivu Banke koja se vrednuje po trzisnim cijenama te o likvidnosti

aktive u uvjetima stresa
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e oteZanom odnosno smanjenom pristupu finansijskim trzistima

o prijevremenom povratu kreditnih linija zahtjevanom od strane kreditora Banke ili povecanju
cijena sredstava (tj povecanje kamatne stope) za sluajeve koji su ugovoreni sa klauzulom o
prijevremenom povratu ili izmjeni cijene za vanredne situacije i krize.

¢ medusobnoj zamjenjivosti i likvidnosti razli¢itih konvertibilnih valuta, te njihova dostupnost na
deviznim trziStima, pri tome za valutu KM se pretpostavija konvertibilnost u EUR valutu
referirajuci se na Zakon o Centralnoj banci BiH (¢lan 33 i ostali povezani ¢lanovi ovog Zakona)

e cjenovnim poremecajima i drugim poremedajima koji utje€u na vrijednost imovine i obaveza a
koji se odnose na Margin Call (repo poslovi, pozajmljivanje vrijednosnicaii sl.)

e povecanoj potrebi za likvidno$¢u na trzistu.

implikacije na likvidnost se sagledavaju kroz;
e efekte materijalizacije prethodno navedenih pretpostavki stresa (povecani odlivi i smanjeni
prilivi i sl).
o efekte svih ostalih rizika u stresu.

Banka primjenom pretpostavki na iznose ocekivanog/ugovorenog priliva i odliva, po razli¢itim
kategorijama {pravna i fizicka lica, kreditori, vrste depozita: oroCeni, avista i dr.), testira otpornost
banke na rizik likvidnosti kroz sljedece indikatore rizika likvidnosti:

e LCR/Koeficijent stabilno finansiranje

e NSFR/Koeficijent neto stabilno finansiranje

e Rocnu uskladenost finansijske aktive i pasive

Dodatno, rezultati stres testa rizika likvidnosti analiziraju se kvantitativno i kvalitativno u odnosu na
sliedece elemente:

e Profil izvora finansiranja

e  Okvir sklonosti za preuzimanje rizika (RAF)

e  Likvidnu imovinu.

Banka takoder u okviru testiranja otpornosti na stres analizira medusobnu zamjenjivost i likvidnost
razli¢itih konvertibilnih valuta, te njihovu dostupnost na deviznim trZistima.

Reputacijski rizik se ¢esto manifestira u rizik likvidnosti, gdje zbog ugrozene reputacije Banke deponenti
i kreditori povlace depozite (bilo da podizu ili transferiraju avista sredstva ili traze prekid i prijevremenu
isplatu orocenih depozita ili povrat sredstava kreditnih linija i sl). Reputacijski rizik tj prelijevanje
reputacijskog rizika u rizik likvidnosti se testira na nacin da se u pretpostavke o stopama priliva i odliva
uobziruju pretpostavke utjecaja nepovoljnog dogadaja reputacijskog rizika.

Poslovni rizik

Poslovni rizik je negativna, neocekivana promjena obima poslovanja i/ili profitnih marzi banke koja
moze dovesti do znacajnih gubitaka i na taj nacin umanijiti trzisnu vrijednost banke. Do poslovnog rizika,
prije svega, moZe dodi zbog znacajnog pogorsanja trziSnog okruZenja i promjena u trZzisnom takmicenju
ili ponadanju potrosaca na trzistu.

Poslovni rizik je jedan od osnovnih rizika za poslovanje Banke bududi da je uvjetovan promjenama u
makroekonomskom okruzenju za poslovanje Banke te promjenama u pona$anju trziSne konkurencije i
klijenata Sto posljedicno moZe dovesti do nerealizacije poslovnih ciljeva i profita Banke, a u drasti¢nim
scendrijima velikih ekonomskih kriza ¢ak i do propasti i likvidacije banaka.

Strategija Banke za upravljanje poslovnim rizikom je kontinuirano sagledavanje makroekonomskog i
trzisnog okruzenja i promjena u trZziSnom takmicenju ili ponaSanju potroSaca na trziStu te njihovog
utjecaja na ( trenutno i buduée) finansijsko stanje banke (kapital, likvidnost, profitabilnost i dr.) i
uvazavanje tih utjecaja prilikom poslovnog planiranja i prilikom procjene odrzivosti i uspjesnosti
poslovnih planova te utvrdivanje potreba za eventualnim prilagodavanjem okruzenju u kom Banka
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posluje i realizacija istih kao i pokretanje aktivnosti prilagodbe poslovnih planova, strategija, planova
kapitala i likvidnosti te pokretanje i realizacija mjera ublaZavanja negtivnih utjecaja i osiguranja
nastavka poslovanja.

Poslovni rizik je je jedan od glavnih rizika Banke buduéi da promijene u poslovnom okruZenju i trzistu na
kojem posluje Banka dovode do promjena i povecania rizika u ostalim segmentima osnovnih rizika kao
Sto su: kreditni, likvidonosni, kamatni i trzisni rizici a gubitci povezani sa ovim rizicima imaju utjecaj na
kapital i likvidnost Banke.

Znadajne potkategorije poslovnog rizika utvrdjene u godisnjoj procjeni rizika su: rizik kapitalg,
makroekonomski rizik (BiH) i strateski rizik.

Makroekonomski rizik (BiH)

Strategija Banke za upravljanje makroekonomskim rizikom, koji je potkategorija poslovnog rizika je
kontinuirano sagledavanje makroekonomskog i trziSnog okruzenja i promjena u istim i njihov utjecaj na
poslovne planove, strategije i politike te prilagodbe istih nastalim promjenama.

Banka prati promjene u makroekonomskom okruzenju na redovnoj osnovi i na temelju prognoza i
ocekivanja realizacije pojedinih ekonomskih indikatora i na nivou promjena vrijednosti istih u odnosu na
vrijednosti koristenih u izradi strategija i planova poslovanja (tzv. Baseline scenarij), Uprava banke i
ALCO donose prijedloge Nadzornom odboru za strateSke poslovne odluke u smislu upravljanja
makroekonomskim rizikom, strateSkim rizikom odnosno poslovnim rizikom u cjelini ali i ostalim rizicima
kojima je Banka izloZena ili i mogla biti izloZzena a koji su u vezi za pove¢anim makroekonomskim rizikom
te ukupnim bilansom Banke.

Rizik kapitala

Strategijo Banke za upravljanje rizikom kapitala je osiguravanje odgovarajuée strukture i veliine
kapitala koja podrzava obim i prirodu poslovnih aktivnosti banke te adekvatno planiranje potreba za
kapitalom, a posebno za dodatnim kapitalom u nepovoljnim uslovima.

Strategija Banke za upravljanje rizikom kapitala objedinjuje:

e perspektivu adekvatnosti kapitala po strukturi i po veli€ini koja je uskladena sa poslovnim
planom i strategijom

e perspektivu adekvatnosti regulatornog kapitala u odnosu na regulatorne zahtjeve iz oblasti
kapitala

e uvazavanje eventualnih dodatnih potreba za kapitalom u planiranju kapitala a koje su rezultat
sprovedenih testiranja otpornosti na stres

e uvazavanje mogucih regulatornih izmjena koje mogu dovesti do povecanih potreba odnosno
strozijih zahtjeva u pogledu regulatornog kapitala u toku planiranja kapitala te u toku
redovnog procesa pracenja realizacije Piana kapitala i ocjene adekvatnosti istog

Strateski rizik

Strates$ki rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zbog nepostojanja dugorocne strategije razvoja banke,
donosenja pogresdnih poslovnih odluka, neprilagodenosti promjenama u ekonomskom okruzenju i sl.

Strategija Banke za upravljanje strateskim rizikom je osiguravanje dugoroéne strategije razvoja banke,
Ciji su ciljevi jasni i transparentni. Takoder, strategija upravljanja strateskim rizikom ukljuéuje redovito
procjenjivanje potreba za prilagodavanjem neocekivanim promjenama u ekonomskom i politickom
okruzenju ¢ime bi se sprijeCilo donoSenje pogresnih poslovnih odluka kroz procese analize i procjene
uspjeSnosti strategija i politika i potrebe izmjena proizaslih iz istih.
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Banka na redovitoj asnovi sacinjava poslovnu strategiju, politiku i definira poslovne modele unutar kojih
¢e biti sprovedena planirana strategija i plan poslovanja, a u cilju upravljanja strateskim rizikom, na
redovito] osnovi prati stepen realizacije planiranih aktivnosti i prati promjene u okruZenju u kojem
posluje te tome prilagodava svoje planove.

Finansijska imovina Banke grupisana je u poslovne modele koji ozna¢avaju nadin zajednickog
upravljanja skupinom finansijske imovine kao cjelinom radi ostvarenja odredenog poslovnog cilja i
definidu nacin na koji se ocekuje da ¢e finansijska imovina generisati novéane tokove.

Odgovornost za monitoring procesa na trzistu i ekonomskom okruzenju je u okviru organizacione
jedinice Istrazivanje i savjetovanje, dok organizacione jedinice Finansije u saradnji sa Kontrolingom
rizika i ostalim relevantnim organizacionim jedinicama uzimaju u obzir rezultate istrazivanja i rade na
definisanju dugoroéne strategije i poslovnog plana Banke.

Tehnike upravljanja znaajnim potkategorijoma poslovnog rizika su se povijesno pokazale adekvatnim
obzirom da je Banka u prethodnom periodu kroz implementirane procese, sistem upravljanja i internih
kontrola ostvarivala i ostvaruje strateske ciljeve.

Na oshovu analize ostvarenih finansijskih rezultata, koji je pozicioniraju medu vodedim na trzistu iz
domena profitabilnosti, Banka osigurava da, ¢ak i u situaciji pogorsanih makroekonomskih uslova,
izloZenost navedenom riziku ne prekoradi izdvojeni interni kapitalni zahtjev za pokri¢e u periodu od
narednih godinu dana.

Pored navedenog sistema upravljanja poslovnim rizikom u standardnim okolnostima, Banka na
godi$njoj osnovi vréi testiranje otpornosti na stres u okviru ICAAP procesa i u okviru procesa Plana
oporavka Banke. U tom procesu Banka razmatra promjene u vanjskom okruzenju, te iste ukljucuje u
pretpostavke stres testova kroz odredene makroekonomske scenarije, Sto posljedi¢no uti¢e na konacni
rezultat testiranja otpornosti na stres, a potom i interni kapitalni zahtjev. Rezultati stres testa, u
pogledu slabosti ili ugrozenosti razli¢itih podrucja poslovanja, se koriste prilikom redovnih procesa
strateskog i poslovnog planiranja, kao i definisanja okvira sklonosti za preuzimanje rizika.

Poslovni rizik sa svojim znaéajnim potkategorijoma je predmet testiranja otpornosti na stres, a sazet
opis metodologije u nastavku teksta:

Metodologija testiranja otpornosti za makroekonomski rizik (BiH)

Banka u okviru testiranja otpornosti na stres procjenjuje otpornost Banke na odredene
makroekonomske scenarije, na nacin da scenariji stresa razmatroju trenutno globalno i lokaino
makreokonomsko okruzenje, scenarijske promjene istih, a potom se analizira njihov uticaj na portfelj
Banke i njene finansijske pokazatelje. Shodno navedenom, scenariji stresa se definidu na nacin da se
odrede dogadaiji koji pokrecu realizaciju scenarijo, razmatra se njihov utjecaj globalno s naglaskom na
lokalno trziste odnosno lokalnu ekonomiju i utjecaj na poslovanje Banke.

Metodologija testiranja otpornosti za rizik kapitala

Efekti scenarija testiranja otpornosti na stres se primjenjuju na bilans stanja i uspjeha i kroz pokazatelje
profitabilnosti posljedi¢no i na kapital i kapitalnu adekvatnost Banke, te na osnovu toga se dobija uvid
u otpornost Banke na rizik kapitala.

Metodologija testiranja otpornosti za strateski rizik

Rezultati testiranja otpornosti na stres racunaju se za dvije naredne poslovne godine. Nepovoljne
promjene u ekonomskom i politickom okruzenju su integrisane u dugoroénu strategiju razvoja Banke,
poslovne planove i poslovne odluke, $to se dokazuje kroz izra¢unate efekte integrisanog stres testa na
nacin da su pokazatelji Banke sa efektima stres testa na nivoima iznad propisanog regulatornog limita.

b) strukturu, odnosno organizaciju funkcije upravljanja rizicima ukljuéujuci njenu poziciju,
ulogu i status u organizacionoj strukturi banke;
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Banka uspostavlja i provodi sveobuhvatan, pouzdan i efikasan sistem internog upravijanja rizicima, koji

odnosno poslovnom modely, rizicnom profilu Banke i utvrdenoj sklonosti ka preuzimaniu rizika Banke.

Sistem upravljanja rizicima Banke, izmedu ostalog, obuhvata jasnu, efikasnu i stabilnu organizacionu
strukturu sa jasno definiranim i dosljednim nivoima odgovornosti. Organizacione jedinice koje
preuzimaju i upravljaju rizicima strogo su odvojene od kontroine funkcije upravljanja rizicima.
Funkcionalna i organizaciona odvojenost jedinica preuzimanja i upravijanja rizicima od kontrolne
funkcije upravljanja rizicima je obezbijedena je s ciljem izbjegavanja moguéeg konflikta interesa.

Shematski prikaz organizacione strukture Banke je prikazan u nastavku teksta.
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Slika 3. Organizaciona struktura Raiffeisen BANK dd BiH -~ B-1 nivo vaZeéa na dan 31.12.2021.
godine

Organizacijski dijagram Banke prikazuje organizacijsku strukturu Banke na nivou Uprava -1 na dan
7.12.2021. godine koja je vazila do 04.02.2022. godine, kada je Nadzorni odbor Banke usvojio novi Pravilnik
o unutrasnjoj organizaciji. U predmetnom Pravilniku su inkorporirane promjene od kojih su najznaéajnije
one koje se reflektiraju na povecanje broja organizacionih jedinica nivoa Uprava -1/B-1 sa 24 na 27, a
podrazumijevaju:

¢ Organizaciona jedinica ,Finansije” je preraspodjelom glavnih odgovornosti podijeljena na dvije
B-1 organizacine jedinice: ,Raunovodstvo, Porezi i Finansijsko izvjeStavanje” i ,Finansijski
kontroling i Podrska poslovnom odlucivanju”

» Organizaciona jedinica ,Upravljanje kreditnim rizikom* je preraspodjelom glavnih odgovornosti
podijelijena na dvije B-1 organizacine jedinice ,Upravljanje kreditnim rizikom CORP., SE, FI | LRG"
i ,Upravljanje kreditnim rizikom Retail"

s Postoje¢a organizaciona jedinica ,Naplata potraZivanja Retail” predla iz nadleznosti Clana
Uprave za Operacije i IT u nadleznost Clana Uprave za Finansije i Rizike. Glavne odgovornosti
ove jedinice nisu mijenjane.
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Slika 4. Organizaciona struktura Raiffeisen BANK dd BiH - B-1 nivo vazeca od 04.02.2022.
godine

U procesu upravljanja rizicima Banka postuje nacelo jasne podjele odgovornosti za one funkcije i
organizacijske jedinice koje aktivno sudjeluju u preuzimanju rizika od onih koji te rizike identificiraju,
mjere, prate, kontrolisu i ocjenjuju, te o istom izvjeStavaju. Banka je uspostavila kontrolne funkcije na
nacin da su neovisne o poslovnim procesima i aktivhostima u kojim rizik nastaje, odnosna koje kontrolne
funkcije prate i nadziru. Time se postiZe neovisnost upravljanja i kontrole rizika.

Funkcije upravljanja rizicima predstavljaju sastavni i neodvojivi dio sveukupnog upravljanja poslovnim
aktivnostima Banke. U upravljanju rizicima i kapitalom navedene funkcije, pored zakonskih i
podzakonskih propisa, posebno uzimaju u obzir prirodu, obim i sloZzenost poslovnih aktivnosti i
rezultirgjue rizike. Funkcija upravljanja rizicima ima za cil] postizanje optimalnog profila rizika za
razlicite kategorije rizika. Njen zadatak je razvoj i usavrSavanje procesa, metoda, alata i sistemske
podrike upravljonja razlic¢itim kategorijama rizika koji su vezani za poslovne aktivnosti. Isto tako,
odreduje procedure koje se moraju primjenjivati u procesu odobravanja, odnosno preuzimanja rizika.

Kontroling rizika, kao kontrolna funkcija upravljanja rizicima, obezbjeduje integralni okvir za kontrolu i
nadgledanje za sve vrste rizika. Glavni cilj jedinice Kontroling rizika je da koordinira implementaciju
instrumenata, metoda, parametara i standarda, da mjeri i nadgleda rizik u cilju izbjegavanja prijetecih
situacija i da poboljSa stopu rizika/povrat u okviru limita rizika.

Upravljanje kreditnim rizikom primarno se provodi u organizacionim jedinicama Upravljanje kreditnim
rizikom CORP., SE, Fl i LRG, Upravljanje kreditnim rizikom Retail, Upravljanje posebnom aktivom Non-
Retail & SE i Kolateralima i Naplata potrazZivanja Retail, a kontrola istog se obavlja u okviru jedinice
Kontroling rizika.

Preuzimanje i neposredna odgovornost za upravljanje rizikom likvidnosti, trzisnim rizikom i kamatnim
rizikom u bankarskoj knjizi na operativnom nivou provodi se u organizacionoj jedinici Riznica,
finansijska trZidta i investicijsko bankarstvo, a kontrola istih se obavlja u okviru jedinice Kontroling
rizika.

Jedinica Kontroling rizika takoder daje smjernice za upravljanje operativnim rizicima, te iste kontrolira
putem provjere primjene i djelotvornosti metoda i postupaka za upravljanje rizicima.

Banka je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kontrolnih funkcija -
odjeljenja: Kontroling rizika, Pracenje uskladenosti poslovanja Banke i Interna revizija definirala
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organizacioni oblik djelovanja pomenutih kontrolnih funkcija kao i duznosti i odgovornosti kontrolnih
funkcija, sistematizaciju radnih mjesta, potrebnim kvalifikacijoma za radna mjesta, opis poslova i
izvjeStajne linije.

Prethodno navedene tri kontrolne funkcije su osnovane kao samostalni organizacioni dijelovi Banke.
Rukovodioci organizacionih jedinica kontroinih funkcija (kao nezavisnih funkcijao Banke) za svoj rad
direktno odgovaraju Nadzornom odboru Banke, ¢ime se njihov hijerarhijski status jasno diverzificira od
hijerarhijskog statusa rukovodstva (nivo B-1) ostalih funkcija Banke.

Rukovodioci organizacionih jedinica kontrolnih funkcija sastavljaju tromjesecne, polugodisnje i godisnje
izvjeStaje o upravljanju rizicima, praé¢enju uskladenosti poslovanja i internoj reviziji, koje dostavljaju
Upravi Banke, Nadzornom odboru i Odboru za reviziju, te Agenciji za bankarstvo FBiH, a u skladu za
lokalnim propisima, i najmanje jednom godisnje uéestvuju na sjednicama tijela koje izvjestavaju.
Rukovodioci ovih funkcija minimum jednom godidnje (po potrebi i ¢eSce, a u ovisnosti od ukazane
potrebe i identifikovanim potencijainim pitanjima u upravljanju rizicima) prisustvuju bilateralnim
sastancima sa Predsjednikom Nadzornog odbora i/ili predsjednicima pojedinacnih odbora.

Glavne odgovornosti kontrolne funkcije upravljanja rizicima, Kontroling rizika, prema
Pravilniku o unutras$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kontrolnih funkcija:

¢ Odgovorna za sacinjavanje plana rada kontrolne funkcije rizika

e Odgovorna za kontinuirano pracenje svih znacajnijih rizika kojima je Banka izlozena ili bi mogla
biti izlozena

= Odgovorna za proces izraCuna i procjene internih kapitalnih zahtjeva (ekonomski kapital,
ICAAP), kao i utvrdivanje internih likvidonosnih zahtjeva

e Odgovorna za pripremu i izvjeStavanje prema lokalnom regulatoru u dijelu interne procjene
adekvatnosti kapitala i interne procjene adekvatnosti likvidnosti

e Odgovorna za upravljanje procesom regulatornog izvjeStavanja o promjenama koje se odnose
na pristup za obraéun rizikom ponderisane aktive baziran na internom rejtingu IRB (Internal
rating based) u skladu sa zahtjevima RBI Grupe, te definisanje aktivnosti uklju¢ene jedinice
“Upravljanje kreditnim rizikom"

e Odgovorna za upravljanje procesom izrade Planova oporavka Banke, u cilju definisanja mjera
koje ¢e Banka primjeniti u slu¢aju znacajnog pogorsanja njenog finansijskog stanja, s ciljem
ponovnog uspostavljanja odrzivog poslovanja

e Odgovorna da definiSe aktivnosti, procese, metodologije, procedure rada i specificira
odgovornosti svih uklju€enih jedinica u dijelu kontrolnih aktivnosti rizika:

- Andliza rizika koja uklju€uje utvrdivanje i mjerenje, odnosno procjenjivanje, ovladavanje,
pracenje i izvjeStavanje o rizicima kojima je banka izlozena ili bi mogla biti izloZzena u
svom poslovanju

- Kontinuiranog pracenje svih najznacajnijih rizika kojima je banka izlozena ili bi mogla biti
izloZzena

- Testiranja otpornosti na stres

- Provjera primjene i efikasnosti metoda i postupaka za upravljanje rizicima kojima je
banka izloZena ili bi mogla biti izloZena, ukljucujuci rizike iz makroekonomskog okruzenija

- Ispitivanja i ocjena adekvatnosti i efikasnosti unutrasnjih kontrola u procesu upravljanja
rizicima
- Ocjena adekvatnosti i dokumentovanosti metodologije za upravljanje rizicima

- Pomo¢ Nadzornom Odboru i Upravi Banke u kreiranju poslovnih politika, uvodenju novih i
revidiranu postojecih
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- Ucestvovanje u izradi i preispitivanju strategija i politika za upravljanje rizicima

- Davanje prijedloga i preporuka za efikasno upravljanje rizicima o nacinu primjene
relevantnih zakonaq, standarda i pravila

- Andliza, praéenje i izvieStavanje o adekvatnosti kapitala banke, te provjeru strategija i
postupaka ocjenjivanja potrebnog kapitala i likvidnosti kao rezultat ICAAP-a i ILAAP-a

- Andliza rizika prisutnih kod novih proizvoda ili novih trzista

Izvjestavanje Nadzornog odbora, Odbora za reviziju, Odbora za rizike i informisanje Uprave
Banke o upravljanju rizicima

IzvjeStavanje Nadzornog odbora, Odbora za reviziju, Odbora za rizike i informisanje Uprave
Banke o radu funkcije upravljanja rizicima

Ucestvuje minimalno jednom godisnje na sjednicama tijela koje izvjeStava
Kontroling trzisnih rizika i rizika likvidnosti
Kontroling operativnog rizika i upravljanje rizikom kreditnih prevara

Glavni kontakt za komunikaciju sa RBI-jem i nadzornim tijelima u dijelu: ekonomskog kapitala,
interne procjene adekvatnosti ekonomskog kapitala.

Glavne odgovornosti kontrolne funkcije Pracenja uskladenosti poslovanja Banke prema

Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kontrolnih funkcija:

Pracenije uskladenosti poslovanja Banke sa Zakonom, propisima agencija (FBA i ABRS) i drugim
propisima i standardima opreznog bankarskog poslovanja

Identifikacija propusta i procjena rizika kao posljedice neuskladenosti poslovanja Banke sa
zakonom i drugim propisima, posebno rizika od provodenja nadzornih mjera i sankcija Agencije
i drugih nadleZnih organa, finansijskih gubitaka kao i reputacijskog rizika

Savjetovanje Uprave Banke i drugih odgovornih lica u Banci o nacinu primjene relevantnih
zakonaq, standarda i pravila

Procjena efekata koji ¢e na poslovanje Banke imati izmjena relevantnog propisa

Davanje uputa, instrukcija i savjeta uposlenicima i rukovodstvu Banke i €lanica Raiffeisen
grupacije u BIH u prevenciji sukoba interesa izmedu Banke, ¢lanica Grupacije, zaposlenih i
klijenata

Pracenje uskladenosti poslovanja Banke sa zakonskim i podzakonskim aktima, nalozima,
preporukama agencija (FBA i ABRS-a) i drugih nadleznih organa, kao medunarodnim propisima
i standardima i standardima RBI grupacije u oblasti spre€avanja pranja novea i finansiranja
teroristickih aktivnosti

Pradenije uskladenosti poslovanja Banke sa propisima, medunarodnim propisima i standardima
i standardima RBI grupacije u implementaciji Finansijskih sankcija/restrikcija (FiSa) prema
teritorijama, licima i proizvodima, a u cilju zastite Banke od mogudih pravnih sankcijo kao i
narusavanja reputacije Banke

Pracenje uskladenosti ICAAP-a i ILAAP-a sa zakonskim propisima, podzakonskim aktima i
drugim propisima i standardima opreznog bankarskog poslovanja, kao i internim aktima
Banke, identifikacijo propusta i procijenia rizika koji su posljedica neuskladenosti, te procjena
efekata izmjene relevantnih propisa na poslovanje Banke i drugo

Praéenje uskladenosti poslovanja i implementacijo standarda RBI grupacije u Osjetljivim
poslovnim aktivnostima: Poslovna politika sa ratnim materijalima i zaracenim stranama,
Poslovna politika vezana za nuklearnu energiju i Poslovna politika vezana za igre na srecu
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Pracenje uskladenosti poslovanja Banke sa propisima vezanim za trzidte vrijednosnih papira, a
posebno u dijelu prevencije zloupotreba kao $to su koristenje cjenovno povjerljivih informacija
i manipulacija na trzistu vrijednosnih papira, kao i upravljanje potencijalnim sukobima interesa
u vezi finansijskih instrumenata, upravijanje compliance relevantnim informacijama i
uspostavljanje povijerljivih podrucja

Praéenje uskladenosti Banke sa FATCA propisama i prikupljanje podataka na nivou Banke u cilju
izvjeStavanja nadleznih poreskih organa SAD-e (IRS)

Praéenje primjene pravila o zastiti tajnosti podataka i bankovne/ poslovne tajne na nivou Banke

Prac¢enje i kontrola uskladenosti sa propisima koji reguliSu zastitu licnih podataka, kao
podizanje nivoa svjesti o znacaju zastite liénih podataka i obuka zaposlenih koji su uklju¢eni u
poslove obrade li¢nih podataka

Odgovornost za uspostavu efikasne organizacione strukture Banke uz poStivanje lokalnih
zakonodavnih i RBI regulatornih zahtjeva

Uspostavljanje i redovno odrZzavanja Baze dokumenata poslovne politike Banke i RBI regulativa
Pracenje implementacije RBI regulative
Odgovornost za koordinaciju, nadzor nad implementacijom SIK metodologije

Kreiranje Strategije upravljanja prevarama, monitoring implementacije iste, kreiranje smjernica
za proces upravljanja prevarama kao i istraZivanje potencijalnih prevara i mogucih zloubotreba
na nivou Banke

Odgovornost za kontrolu i poduzimanje mjera u primjeni pravila koja su vezano za Borbu protiv
korupcije (ABC) a posebno u dijelu koji je vezan za poklone, pozivanje na izlaske/ putovanja,
nabavku i poslovnu suradnju sa treé¢im licima

Organiziranje i koordiniranje aktivnosti na edukaciji zaposlenih po pitanju sprecavanja pranja
novca i finansiranja teroristicki aktivnosti, FATCA propisa, finansijskih sankcija/ restrikcija
(FiSa), kao i Compliance pravila, zastite li¢nih podataka i Kodeksa ponaSanja RBI grupacije i
implementacije metodologije Sistema internih kontrola -SIK

Redovno izvjestavanije u skladu sa regulatornim okvirima (zakonom, podzakonskim aktima kao
i internim aktima Banke) Odbora za reviziju, Nadzornog odbora Banke i RBI Group Compliance,
uz informisanje Uprave Banke.

Glavne odgovornosti kontrolne funkcije Interna revizija prema Pravilniku o unutrasnjoj

organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta kontrolnih funkcija:

Ocjena sistema za upravljanje rizicima u Banci i kljunih rizika u cilju identifikovanja, mjerenja,
pra¢enja i kontrole, kao i izvjeStavanja s cillem poduzimanja odgovaraju¢ih mjera za
ograni¢avanje i ublazavanije rizika u Banci

Ocjena adekvatnosti Strategije rizika i Politika za preuzimanje i upravljanje rizicima u segment
internog upravljanja, te njihove usklodenosti s propisima, internim aktima, zahtjevima Agencije i
usvojenom sklonoséu ka preuzimaniju rizicima i s poslovnom strategijom Banke

Ocjena uskladenosti uspostavljenih procedura i postupka banke s propisima, internim aktima i
odlukama organa Banke

Ocjena adekvatnosti i efikasnosti uspostavljenin procedura i postupka banke, ukljucujudi
sveobuhvatnost postupka, koji osiguravaju pouzdanost metodologija i metoda, pretpostavki i
izvora informacija, koji se upotrebljavaju u internim modelima Banke

Ocjena adekvatnosti i pouzdanosti funkcije upravljanja rizicima i funkcije pracenja uskladenosti,
kao i efikasnosti i uspjesnosti sistema interne kontrole u svim podrucjima poslovanja Banke

Ocjena sistema izvjeStavanja nadleznih organa Banke i rukovodioca
Ocjena taénosti i pouzdanosti financijskih izvjestaja Banke i sistema ra¢unovodstvenih evidencija

Ocjena adekvatnosti upravljanja imovinom Banke
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e Ocjena primjene politike naknada u Banci

e Ocjena uskladenosti novih proizvoda i postupoka sa vazeéim propisima, internim aktima
poslovanja Banke sa zakonom, drugim propisima i opéim aktima, standardima i kodeksima, kao i
njihov utjecaj na izloZenost rizicima

o Ocjena adekvatnosti informacionog sistema u Banci

¢ Ocjena sistema prikupljanja i ta¢nosti i adekvatnosti informacija koje se javno objavljuju u skiadu
sa Zakonom i propisima Agencije

¢ Ocjena strategije i postupaka za internu procjenu adekvatnosti kapitala i internu procjenu
likvidnosti (ICAAP i ILAAP)

* Ocjena i identifikacija slabosti u poslovanju Banke i njenih uposlenika, kao i slu¢ajeva neizvrenja
obaveza i prekoracenja ovilastenja

e Odgovornost za neovisno i objektivno izvjeStavanje/ mislienje Nadzornog odbora i Odbora za
reviziju o pitanjima koja su predmet revizije, daje savjete i preporuke vezane za unapredenje
postojedeg sistema internih kontrola i poslovanja Banke kao i pomo¢ Nadzornom odboru i Odboru
za reviziju u ostvarivanju njihovih ciljeva, primjenjujuéi sistematic¢an, disciplinovan i
dokumentovan pristup vrednovanju i unapredenju postoje¢eg nacina kontrole, upravljanja
rizicima i rukovodenja procesima

¢ Ocjena efikasnosti poslovnih operacija Banke
¢ Postupanja Banke po nalozima i preporukama Agencije i druStava za reviziju.
Banka vrsi procjenu sistema upravljanja pojedinacnim rizicima:

a) kontrolom uspostavljenih limita
b) kontrolom ciljeva koji se kontinuirano prate i revidiraju.

Naime, njihovo ispunjenje, te odrzavanje limita u okviru zakonom definisanih parametara direktni je
pokazatelj adekvatnosti politika, upravljanja, metodologija procjene/ mijerenja i odgovarajudih
procedura sistema interne kontrole. Svi predmetni limiti i ciljevi uticu na cjelokupno poslovanje i
finanijski rezultat Banke.

Principi, politike, procedure i odgovornosti upravljanja pojedinanim rizicima su definisani u
pojedinacnim internim aktima, koji predstavljaju sastavni dio procesa upravljanja rizicima i iste
ocjenjujemo adekvatnim. Naime isti su odgovaraju¢eg obima u odnosu na trenutni nivo preuzetih
rizika kao i budude procjene.

Takoder, putem uspostavljene metodologije pracenja implementacije pojednih kljuénih kontrolnih
aktivnosti koje su opisane u aktima Banke, Banka vrsi samoprocjenu implementacije istih. SIK &ine sve
aktivnosti koje se poduzimaju u okviru Banke, a koje su osmisljene radi ostvarivanja sliedeéih ciljeva:

¢ Adekvatnost, postivanje i (ukoliko je potrebno) prilagodavanije strategije (strateskih ciljeva)

» Efikasnost i djelotvornost poslovanja (ciljevi poslovanja)

e Pouzdanost finansijskog izvjeStavanja (finansijski ciljevi)

= Postivanje primjenjivih zakona i propisa (ciljevi vezani za sprovodenje zakonitosti u radu).
Proces sistema interne kontrole se sastoji od 5 faza:

e Faza 1: Prioritizacija klju¢nih dokumenta u kojima su opisane klju¢ne kontrolne aktivnosti, a
Cija ¢e implementacija biti predmet ispitivanja za tekucu godinu

e Faza 2: Dokumentovanje procesa - vrie vlasnici dokumenta i kontrola

* Faza 3: Definisanje naéina ispitivanja implementacije kljucnih kontrolnih aktivnosti

e Faza 4: Sprovodenje i dokumentovanje klju¢nih kontrolnih aktivnosti — vrse vlasnici kontrola

e Faza 5: Ispitivanje implementacije kljuénih kontrolnih aktivnosti - vr3e vlasnici kontrola i
jedinica Organizacija i SIK.
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¢) obuhvatnost i karakteristike sistema izvjeStavanja o rizicima, kao i na¢ina mjerenja rizika;

U cilju adekvatnog upravljonja stanjem i strukturom kapitala i likvidnosti Banke, pracenja i
usagladavanja stanja kapitala i likvidnosti sa propisanim standardima i cilievima postavljenim u
poslovnoj strategiji, planu kapitala, okviru sklonosti za preuzimanje rizika i strategiji rizika, Banka je
uspostavila sistem redovnog izvjeStavanja o ostvarenjima, projekcijama i buduc¢im potrebama za
kapitalom i likvidnosti. Pored redovnih mjeseénih izvjestaja, IzvieStaja o stanju kapitala, ALCO izvjeStaja
i IzvjeStaja o finansijskim i ekonomskim ocekivanjima na globalnom i lokalnom trzistu (eng. Financial
and Economic Outlook), Upravu Banke se takoder izvjeStava na petnaestodnevnom nivou o statusima
pokazatelja Plana Oporavka Banke. ALCO se izvjeStava na mjese¢nom nivou o statusima pokazatelja
Plana Oporavka, a na mjeseCnom nivou Upravi Banke se dostavlja Informacija o vrijednostima
pokazatelja Okvira sklonosti za preuzimanije rizika.

Na kvartalnom nivou se izvjeStava Odbor za rizike, Uprava Banke i Nadzorni Odbor o rezultatima ICAAP-

a, trendu RWA prema lokalnim standardima i klju¢nim odrednicama Okvira sklonosti za rizike. Banka u
sluaju potrebe priprema i ad hoc izvjes$taje i prezentacije o ostvarenjima, promjenama i uticajima
makroekonomskog okruzenja na poslovanje Banke, na buduée kretanje aktive, nivo adekvatnosti
kapitala, nivo adekvatnosti likvidnosti, pokazatelje likvidnosti, ro¢ne i valutne usklodenosti aktive i
pasive Banke.

Takoder, Banka na godiSnjoj osnovi procjenjuje znacajne rizike kojima je izlozena ili bi mogla biti
izloZzena u svom poslovanju, a na osnovu svog rizicnog profila, te iste ukljuCuje u izraéun internog
kapitalnog zahtjeva uzimajuéi u obzir sloZzenost poslovnih aktivnosti koje obavlja i stanje politi¢ko
ekonomskog okruzenja u kojem posluje, a posebno s aspekta krize izazvane pandemijom COVID-19.
Usvajanjem Okvira sklonosti za preuzimanje rizika Banka postavlja ograni¢enja nivoa ukupnog rizika
koji je spremna i sposobna da preuzme u ostvarivanju svojih strateskih i poslovnih ciljeva, postavlja
granicu za limite i prati razvoj porfelja. Na navedeni nacin Banka je uspostavila okvir za upravljanje
rizicima na nadin da posjeduje sistem upravljanja, kontrole i izvjeStavanja kroz jasnu i struktuiranu
podjelu uloga u sistemu upravljanja rizicima.

Banka je uspostavila odgovarajuci sistem redovnog monitoringa i izvjeStavanja ¢lanova Uprave Banke,
Nadzornog odbora, odbora Nadzornog odbora (Odbor za reviziju, Odbor za rizike, Odbor za naknade i
Odbor za imenovanja), Agencije za bankarstvo FBiH i drugih relevantnih tijela o izloZenosti Banke
pojedinim vrstama rizika, uskladenosti sa uspostavljenim sistemom limita, politika, planova i strategija,
mjerama za kontrolu i mitigaciju istih, kao i njihovom uticaju na planirano poslovanje Banke. Pored
redovnih izvjestajo, Banka u slu€aju potrebe priprema i ad hoc izvjeStaje i prezentacije o ostvarenjima,
promjenama i uticajima na poslovanje Banke, na buduce kretanje aktive, nivo adekvatnosti kapitala,
nivo adekvatnosti likvidnosti, pokazatelje likvidnosti, ro¢ne i valutne uskladenosti aktive i pasive Banke
i sl.

Linije izvjeStavanja su uskladene sa regulatornim i internim zahtjevima, postavijenim rokovima, a
podaci navedeni u izvjeStaju omogucavaju visem rukovodstvu Banke jasan uvid u riziéni profil Banke i
klju¢ne odrednice finansijskog stanja i kvaliteta portfelja Banke. Na sjednicama Uprave i Nadzornog
odbora te njihovih relevantnih Odbora aktivno se raspravlja o izvjestajima kojima se prikazuje detaljan
pregled portfolia na odredeni izviestajni datum, nivo realizacije utvrdenih ciljeva, izlozenost rizicimg,
kao i planirane aktivnosti koje Banka treba poduzeti u cilju ostvarenja prethodno pomenutih stavova.
Takoder, na sjednicama prethodno navedenih funkcija upravljanja se prezentuje i raspravija o
izvjestajima identifikacije, procjene i mjerenja rizika, stres testiranju, izra€unu internog kapitala, plan
kapitala, kao i o izvjedtajima kontrolnih funkcija na mjeseénom, kvartalnom i godiSnjem nivou u
ovisnosti od problematike koju izvjeStaj tretira. Navedeni izvjestaji predstavljaju osnovu za donoSenje
strateskih i poslovnih odluka nadleznih tijela upravljanja.

IzvjeStaji se pripremaju na dnevnoj, mjese¢noj, kvartalnoj, polugodisnjoj i godisnjoj osnovi u zavisnosti
od vrste, svrhe i krajnjeg korisnika izvjestaja.
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U tabelarnim prikazima u nastavku teksta je dat pregled kljunih internih i regulatornih izvjeStaja koje
Banka sacinjava u procesu sistema izvjeStavanja o rizicima u okviru ICAAP i ILAAP procesa, kao i

frekvencija sacinjavanija te krajnje korisnike istih.
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Klju€ni izvjeStaji ICAAP-a:

Agencija za | Agencijaza odbor odb odb. Odb‘:.r zc! Odbc.:.r ch
. - .. bankarstvo | bankarstvo | Nadzorni | Uprava or or z‘f uprav !un.je uprqv;un;_e
R.br Naziv Kljucnih lzvjestaja Frekvencija - . 2a za upravljanje operativnim aktivom i RBI
Federacije Republike Odbor Banke = - o s q 3
, Reviziju | Rizike eksternalizacijom rizikomi pasivom
BiH Srpske
kontrolama ALCO
1 1ZVJESTAJ O PRIMJENI ICAAP-a odignie x
i ILAAP-a godibny X 2 o
Izvjestaj o radu Kontrolne
2 L kvartalno X X X X
Funkcije rizika
3 Izvjestaj o radu Kontrolne odignie X X « x
Funkcije rizika 9 g
Plan Rada Kontrolne Funkcije -
4 - godidnje X X X X
rizika
5 Procjena rizika godisnje X X X
6 I;v-jeétaj o provedenoj analizi godiZnje x .
rizika
7 Plan oporavka godisnje X X X
Informacijo o statusu
8 definisanih pokozu.telj.a iz 15-dnevno .
Plana oporavka Raiffeisen
BANK d.d. Bosna i Hercegovina
9 Mjeselni Risk rezultati mjesecno X X
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R.br

Naziv Kljucnih lzvjestaja

Frekvencija

Agencija za

bankarstvo

Federacije
BiH

Agencija za
bankarstvo
Republike
Srpske

Nadzorni
Odbor

Uprava
Banke

Odbor
za
Reviziju

Odbor
2a
Rizike

Odbor za
upravljanje

eksternalizacijom

Odbor za
upravljanje
operativhim

rizikom i
kontrolama

Odbor za
upravljanje
aktivomi
pasivom
ALCO

RBI

10

Mjeselni rezultati Banke

mjesecno

n

Izvjestaj o rezultatima
provedenih testiranja
otpornosti na stres

godisnje

12

Operativni izvjestaj ispred
jedinice Kontrolinga rizika
(obuhvacda trzisne rizike,
operativne rizike i rizike
kreditnih prevara, integrirano
upravljanje rizicima, izmedu
ostalog obuhvaca i
izvjeStavanje o RAF-u)

kvartalno

13

Informacijo o vrijednostima
pokazatelja Okvira sklonosti
za preuzimanje rizika (eng.
Risk Appetite Framework)

mjesecno

14

lzvjesStaj Plan Upravljanja
nekvalitetnom aktivom -
ostvarenje

kvartalno

15

lzvjestaj za Odbor za Rizike
(materijali za Sjednicu)

kvartalno

16

ALCQ izvjeStaj (materijali za
Sjednicu)

mjesecno

17

Pracenje kreditne politike za
Non-retail segmente portfolia

mjesecno/
interno

18

Stecena imovina

godisnje
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Agencijaza | Agencija za Odbo_r ch Odbor ch
: Odbor Odbor Odbor za upravljanje upravljanje
o P T " bankarstvo | bankarstvo | Nadzorni | Uprava . L . A
R.br Nagziv Kljucnih Izvjestaja Frekvencija .. . za za upravljanje operativhim aktivom i RBI
Federacije Republike Odbor Banke e - iy .. o o
i Reviziju Rizike eksternalizacijom rizikom i pasivom
BiH Srpske
kontrolama ALCO
19 lzvjestaj o portfoliju kolaterala kvartalno X
20 | lzvjestaj o portfoliju kolaterala godisnje X
Analiza realizovanih
21 kolaterala- backtesting godisnje X
diskontnih stopa
Lista procjenitelja .
2 Raiffeisenbank dd godisnje X
23 Izvjestaj zq ku.r'ngtnl rizik u kvartalno . N % "
bankarskoj knjizi
24 Procjena operativnih rizika godisnje X X X
25 Analize scenarija godisnje X X X
26 Planovi tretiranja rizika godisnje X X X
1zvjestaj operativni rizik (C
kvartal X X
| 17000, C 17.00b) vartaine X
lzvjeStaji za adekvatnost
28 kapitala (C 01.00, C 02.00, C kvartalino X X X
03.00, C 04.00)
Kapitalni zahtjevi za kreditni
29 rizik (C 07.00.q, C 07.00.b, C kvartalno X X X
07.00.c, C 07.00.d)
Kapitalni zahtjev za operativni
30 rizik (C 16.000) kvartalno X X X
Kapitalni zahtjev za trzisni
31 rizik (C18.00, C 21.00, C 22.00, C kvartalno X X X
23.00)
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x Raiffeisen

(u hiliadama KM) BANK
Member of RBI Group
Agencijaza | Agencijaza L Sdboi=a
. . . . Odbor Odbor Odbor za upravljanje upravljanje
TR s . bankarstvo | bankarstvo | Nadzorni | Uprava e i 3 .
R.br Naziv Kljucnih Izvjestaja Frekvencija .. R za 2a upravljanje operativnim aktivom i RBI
Federacije Republike Odbor Banke - . o . . .
. Reviziju Rizike eksternalizacijom rizikomi pasivom
BiH Srpske
kontrolama ALCO
Set izvjestaja o velikim
32 izloZzenostima (C 26.00, C 27.00, kvartalno X X X
C 28.00, C 29.00)
lzvjestaj Registar
eksternalizovanih aktivnosti,
koji se sastoji od dva obrasca:
33 | BA40.011BA40.02 godidnje X X X
lzvjestaj Rizici eksternalizacije,
prema obrascu BA 41.00
BA 100.00 - Rasporedivanje
kredita za koje su odobrene e
34 . ] mjesecno X
posebne mijere u nivoe
kreditnog rizika
15 BA 101 - Pregled posebnih mifeseéno -
mjera
36 PM1 - Pregled posebnih mjera mjesecno X
37 Izvjestaj IFC Asset quality kvartalno X
lzvjestaj IFC/MIGA (Multilateral
38 Investment Guarantee godisnje X
Agency)
39 MinAPR monitoring kvartalno X
PQR (Portfolio Quality Report e
X
40 Micro and PI) rmjesecno
Registar lica u posebnom - u
41 mjesecno X
odnosu sa Bankom
42 | Monitoring testnih limita mjesecno X
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x Raiffeisen

(u hiljadama Kv) BANK
Member of RBI Group
Agencijaza | Agencija za o hegzd eIy
. Odbor Odbor Odbor za upravljanje upravljanje
A R T .. bankarstvo | bankarstvo | Nadzorni | Uprava o o . .
R.br Naziv Kljucnih Izvjestaja Frekvencija - X za za upravijanje operativhim aktivom i RBI
Federacije Republike Odbor Banke . .. S g . "
. Reviziju Rizike eksternalizacijom rizikom i pasivom
BiH Srpske
kontrolama ALCO
43 CTM- - C_redlt Trigger mjeseno x
Monitoring
a4 Retail Report on Covid miese&no
measures (RRReport) ) X
45 CRO Call kvartalno X
a6 Risk Podaci - komentari mjesecno X
47 Risk Podaci - komentari kvartalno X
48 Collqteral and Guarantee kvartalno «
received
49 FX loans kvartalno X
50 Loans and advances kvartalno X
IPD Report - Financial assetss
51 subject to impairement that kvartalno X
are past due or impaired
52 Risk classification - grade kvartalno X
53 FMS file kvartalno X
54 Izvjestaj o licima u posebnom mjeseno M x N
odnosu sa bankom
55 BA 84 - Finansijska imovina kvartalno X X X
56 BA 85 - Vanbilansne stavke kvartalno X X X
BA 86 - Sektorska struktura
57 kredita prema NACE Sifarniku kvartalno X X X
djelatnosti
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RAIFFEISEN BANK d.d. Bosha | Hercegovina

x Raiffeisen

(u hiljodama KM) BANK
Member of RB| Group
Agencijaza | Agencija za Celerey il
. Odbor Odbor Odbor za upravljanje upravljanje
oy S - " bankarstvo | bankarstvo | Nadzorni | Uprava _ T " .
R.br Naziv Kljucnih Izvjestaja Frekvencija . L za 2a upravljanje operativnim aktivom i RBI
Federacije Republike Odbor Banke ... - i g . o
. Reviziju Rizike eksternalizacijom rizikom i pasivom
BiH Srpske
kontrolama ALCO
58 BA . Kretunjg k.redltq ! kvartalno X X X
nivou kreditnog rizika 3
BA 88.00 Kretanje
59 rccunovodstvenvog Ot.plSG i kartalno M x "
naknadno obra¢unatih
kamata i naknada
60 Non-Retail Portfolio izvjestqj mjesecno X
RBBH Portfolio - SE & SMB —
61 i mjesecno X
izvjestaj
62 Koncentracije rizika mjesecno X
Povezana lica i lica u
k | X
63 posebnom odnosu sa RBBH HAmAD :
—T ,
a Ugovori sa licima u posebnom e = N
odnosu sa Bankom
65 Nadzorno'testlronje dvogodignje "
otpornosti na stres
Godisnji Plan rada i Procjena -
d X X
6é rizika uskladenosti godisnie
S - Kvartdlno
lzvjestaj o radu Pracenja .
67 A h (polugodisnje X X X
uskladenosti poslovanja o
/godisnje)
T U Poli -
8 |ZVJeSt0J. o provodenju Poliike S X X
sukoba interesa
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(u hiljadama KM) BANK

Member of RBI Group

Kljucni izvjestaji ILAAP-a:

Odbor2a Odbor za
Agencija za . Odbor | Odbor Odbor za upravijanje .
. v - Nadzorni | Uprava o A upravijanje
R.br Naziv Izvjestaja Frekvencija bankarstvo za zda upravljanje operativhim . . RBI
I Odbor Banke g g L. . . aktivnomii
Federacije BiH Reviziju | Rizike | eksternalizacijom rizikom i R
pasivom
kontrolama
C 72.00.a - Likvidnosna pokrivenost -
1 Likvidna imovina (K 72 LCR - LL.a) mjesecno X X X X
(total+valute)
2 C 73.00.a - Likvidnosna pokrivenost - miese&no % x =
odlivi (K 73 LCR - LO.a) (totat+valute) ) X
3 C 74.00.a - Likvidnosna pokrivenost - Mifesedho . X x
Prilivi (K 74 LCR - LP.a) (total+valute) ) X
C 75.00.a - Likvidnosna pokrivenost -
4 Razmijena kolaterala (K 75 LCR - RK.a) mjesecno X X X X
(total+valute)
C 76.00.a - Likvidnosna pokrivenost -
5 lzracuni (K 76 LCR - Izracun.q) mjesecno X X X X
(total+valute)
C 76.00.a - Likvidnosna pokrivenost -
6 Izracuni (K 76 LCR - Izracun.o) kvartalno X X
(total+valute)
7 Liquidity_Risk_Report_RBBH (All+valute) dnevno X X X X X
8 €80.00 potrebno stabilno finanisranje kvartalno 2 - x
(RSF) NSFR (total+valute)
€81.00 raspolozivo stabilno finanisranje
9 (ASF)NSFR kvartatno X X X
(total+valute)
10 | C84.00 - lzracun NSFR (total+valute) kvartalno X X X
1" TTW_StressTest_RBBH (All+valute) dnevno X X X X X
12 | LCR_DA_RBBH_TOTAL (total+valute) sedmicno X X X X X
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(u hiljiadama KM) BANK

Member of RBI Group

Odbor za odbor za
Agencija za . Odbor Odbor Odbor za upravljanje °. X
o e " Nadzorni | Uprava L i upravljanje
R.br Naziv Izvjestaja Frekvencija bankarstvo 2a za upravljanje operativnim . . RBI
s Odbor Banke A - g g - aktivhom i
Federacije BiH Reviziju | Rizike | eksternalizacijom rizikom i R
pasivom
kontrolama
13 NSFR_RBBH_TOTAL (total+valute) kvartalno X X X X X
14 | ALCO izvjestq;j mjesecno X
15 | CBCreport mjesecno
Indikatori za rano upozorenje krize
16 - ) dnevno
likvidnosti (LCR/NSFR)
17 | Simulacija LCR 15-dnevno
18 | lzvjeStaj HQLA mjeseéno
Kontrola i monitering (FTP, Rocne
19 uskladenosti, interne kontrole LCR mjeseéno
izvejStaja)
20 | Pozicija likvidnosti dnevno
21 lzvjestoj o kretanju depozita i kredita dnevno
22 | lzvjeStaj o koncentraciji depozita 15-dnevno
23 | Simulacije ro¢ne uskladenosti A/P 15-dnevno
24 | lzvjestaj kontramjere kvartalno X X
25 | Kvartalni izvjedtaj o likvidnosti kvartalno X X
26 Plan likvidnosti za 3M mjesecno X X
Indikatori za rano upozorenje krize I
27 - . mjesecno X
likvidnosti
28 | Stanje na ino ra¢unima 4xdnevno
29 | ALCO mjese¢no X
30 | ALM mjesecno X
31 Rocnost USD ad hoc
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RAIFFEISEN BANK dd. 80sna | Hercegoving x Raiffeisen
(U hiljadama KM) BANK
Member of RBI Group
Odbor za odb
Agencija za . Odbor | Odbor Odbor za upravljanje gl
. s . .. Nadzorni Uprava . = : upravljanje
R.br Naziv IzvjesStaja Frekvencija bankarstvo odbor Banke za za upravljanje operativnim kti A RBI
Federacije BiH Reviziju | Rizike | eksternalizacijom rizikom i 2 |v.nom y
pasivom
kontrolama
od = T dosoieval
2 ArTallzo. epozita koji dospijevaju po Wjeseene
mjesecima
33 | Moap stope mjesecno
34 | AVG rok Kredita kvartalno
35 | AVGrok depozita kvartalno
dnevno,
36 Regulatorno lzvjesStavanje (cijeli set mjesecnom s " =
regulatornih izvjeStaja) kvartalno
godisnje
37 | Mjesecnirezultati Banke mjesecno X
Izvjestaj o rocnoj uskladenosti aktive i N
38 . mjesecno X X X X
pasive na dan
39 | AOD izvjestqj mjesecno
a0 IZVJgstchtBS -NS (navedeni izvjestaj u wartalno x "
okviru tacke 25.)
IzvjeStaj Dnevna likvidnost (navedeni
a1 L ) . dnevno X X
izvjeStaj u okviru tacke 25.)
o o Kvartal d
42 | lzvjestaj o radu Kontrolne Funkcije rizika - ign?z/go X X X X
43 | Plan Rada Kontrolne Funkcije rizika godisnje X X X X
44 | Procjena rizika godisnje X X X
45 | Plan Oporavka godisnje X X X
46 | Mjesecni Risk rezultati mjesecno X
a7 Izvje{étoj_o rezultatirr?o provedenih T x X X .
testiranja otpornosti na stres
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RAIFFEISEN BANK dd Bosna | Hercegovina x Raiffeisen

(u hiljadama KM) BANK
Member of RBI Group
Odbor za
Agencija za Nadzorni | Uprava Qabor: ||-edbox Qdbibrizd upraviianie uofub\flr Zﬂ
R.br Naziv lzvjestaja Frekvencija bankarstvo P! za za upravijanje operativnim B e RBI
R Odbor Banke = s e v : aktivhom i
Federacije BiH Reviziju | Rizike | eksternalizacijom rizikom i s
pasivom
kontrolama
48 Operut{vnl IZ\.IJ?StOJ ispred jedinice kvartalno x .
Kontralinga rizik
49 | lzvjestaj za Odbor za Rizike 4xgodidnje X X X X
Informacija o statusu definisanih
50 | pokazateljo iz Plana oporavka Raiffeisen 15-dnevno X
BANK d.d. Bosna i Hercegovina
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Kreditni rizik

Praéenje i izvjeStavanje o upravljanju kreditnim rizikom, te metode ublaZavanja i ograni¢avanja istog,
se prema lokalnoj zakonskoj regulativi i relevantnim kreditnim politikama definisanim u saradnji sa RBI,
vr3i pravovremeno i sa posebnom paZnjom.

Narocit fokus je na definisanim ograni¢enjima, tj. maksimalnim koncentracijama rizika, kretanju
kvalitativnih i kvantitativnih indikatora kreditnog portfolija Banke, ispunjenje definisanih ciljeva te
dostatnu iskoriStenost postavljenih limita. Svrha navedenog je kontrola i postivanje definisanog apetita
rizika, proaktivnog i azurnog djelovanija u slucaju prekoracenja istog, zastita od znacajnih kreditnih
rizika te donoSenje adekvatnih poslovnih odluka na svim nivoima odlucivanja.

U svrhu praéenja i kontrole kreditnog rizika vrSi se redovno mjerenje kretanja portfolija po nivoima
kreditnog rizika, a ista obuhvata migracije ukupnog portfolija iz boljih u losije nivoe kreditnog rizika i
obratno, migracije po vrstama proizvoda, industrijama, kasnjenju i drugim.

Banka ima implementiran okvir za upravljanje ovim najznaéajnim rizikom, koji je dokumentovan
pisanim internim aktima, posjeduje uspostavljen sistem izvjeStavanja, jasnu strukturu i podjelu uloga u
sistemu upravljanja kreditnim rizicima, odvojene funkcije preuzimanja i upravljanja istim.

Striktna pravila preuzimanja rizika se definiSu i ograni¢avaju kreditnim politikama koje se redovno
revidiraju. Proces odobrenja plasmana je sistemski podrZan. Razvijen je i alat za praéenje ranih znakova
upozorenja koji kontinuirano pomaze u monitoringu portfolia u cilju pravovremenog poduzimanja
aktivnosti.

U okviru kreditnog rizika upravlja se i rizikom koncentracija prvenstveno kroz sistem utvrdenih limita
kao i redovan monitoring istih.

Na redovnoj mjese¢noj osnovi se kreira izvjestaj PQR (Portfolio Quality Report) za Fizicka lica i Micro
preduzeda i Portfolio report Non-retail. Izvjestaji se prezentiraju Upravi od strane grupa Retail Risk
Upravljanje porfolijom i validacija i Upravljanje portfoliom i izvjeStavanje Non-retail.

Kreditni rizik, kao jedan od najznacajnih rizika, se mjeri prac¢enjem nivoa izlozenosti prema pojedinacnim
licima, industrijama, ro€nosti, tipu proizvoda, valuti, internom rejtingu, prosjecnoj vierovatnodi defaulta,
stopi ulaska u default, sredstvima obezbjedenja i drugim relevantnim parametrima za upravljanje ovim
rizikom.

U skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima u Bosni i Hercegovini, a u cilju upravljanja kreditnim
rizikom u RBBH, jedinica za Upravljanje kreditnim rizikom vrsi izvjeStavanje prema internim i eksternim
korisnicima.

IzvjeStaji za potrebe Uprave i viSeg menadZmenta Banke sadrZe informacije o izlozenosti kreditnom
riziku, novoodobrenim plasmanima, nivou kreditnog rizika, vrsti proizvoda, danima kasnjenja te
pripadnosti industrijskoj rizicnosti. Informacije o delinkvenciji se koriste za pracenje stanja i
karakteristika portfolija koji iskazuje rane signale upozorenja.

Prema ostalim internim korisnicima se izvjeStava po ukazanoj potrebi za svrhu pregleda i analize
portfolia, te definisanja prodajnih aktivnosti. Prilikom utvrdivanja kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik
u skladu sa Odlukom o izracuvaniju kapitala, Banka primjenjuje standardizovani pristup.

Operativni rizik

Upravijanje operativnim rizikom podrozumijeva identifikovanje, mjerenje, upravljanje i pradenje
izloZzenosti koja je rezultat neadekvatnih ili neuspjelih internih procesa, ljudske interakcije i sistema, ili
je pak rezultat eksternih dogadaja.
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Okvir za upravljanje operativnim rizikom sastoji se od procesa, struktura, kontrola i sistema koji se
primjenjuju u upravljanju operativnim rizikom, a &ime se osigurava uspostava kljuénih upravljackih
elemenata i operativnih aktivnosti.

Upravljanje i kontroling operativnog rizika doprinosi jaanju poslovnih ciljeva, te ispunjenju regulatornih
zahtjeva.

Banka ima uspostavljen okvir za upravljanje operativnim rizikom (Operational Risk Management
Framework/ORMF), koji je definisan pisanim uputstvima/procedurama rada, posjeduje uspostavljen
sistem izvjeStavanja upravljackih/nadzornih tijela, jasnu i strukturiranu podjelu uloga u sistemu
upravljanja operativnim rizicima, posjeduje/koristi bazu podataka za prikupljanje dogadaja operativnih
rizika, provodi procjene operativnih rizika, analize scenarija, te koristi indikatore ranog upozorenja a sve
u cilju mitigacije prepoznatih operativnih rizika.

Banka, u dijelu operativnog rizika, obuhvaca sve poslovne linije, primjenjuje metodologiju procjena
operativnih rizika, provodenja analiza scenarija, prikupljonja dogadaja operativnih rizika i praéenja
indikatora ranog upozorenja, a $to za rezultat ima sacinjavanje mitigacijskih planova za izbjegavanje
operativnih rizika, te u vezi sa navedenim smatra da ne postoje izvori operativnog rizika koji nisu u
potpunosti obuhvacéeni minimalnim kapitalnim zahtjevom za operativni rizik.

Banka ima implementiran okvir za upravljanje, koji je dokumentovan pisanim internim aktima,
posjeduje uspostavljen sistem izvjeStavanja, jasnu i struktuiranu podjelu uloga u sistemu upravljanja
operativnim rizicima. Banka je u sistemu upravljanja podrzana aplikacijom za prikupljanje dogadaija
operativnih rizika.

Sve naprijed navedeno omoguéava adekvatno upravljanje ovim rizikom i provodenje standarda
(procjena operativnih rizika, analize scenarija, indikatori ranog upozorenja). Takoder, uspostavljeni su
apetit i tolerancija u ukupnom iznosu gubitaka po osnovu operativnog rizika, iznosu gubitaka po
vrstoma dogadaja operativnog rizika i prema njemu pripadajucim potkategorijama rizika kao ostvareni
gubitak operativnog rizika na godisnjem nivou.

Banka zakljuéuje da su politika, upravljanje, metodologijo procjene/mjerenja uspostavljeni na
adekvatnom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Implementirani okvir upravljanja operativnim rizicima obuhvata znacajne potkategorije istog:
kibernetski rizik, rizik informacione i komunikacijske tehnologije, rizik eksternalizacije i upravljaéki rizik.

Banka koristi ORCA bazu za proces upravljanja i kontrolu izloZenosti operativnom riziku. Svi dogadajii
operativnog rizika se evidentiraju u ORCA bazu. ORCA je intranet aplikacija. Unos podataka vrse
nadlezni MenadZeri operativnog rizika/Specijalisti za operativni rizik. Funkcijo kontrole operativnog
rizika odgovorna je za kvalitet unesenih podataka u bazi, kao i za izvje$tavanje.

Za obracun kapitalnog zahtjeva za operativni rizik koriste se podaci iz osnovnog (core) sistema (stanja
na racunima prihoda i rashoda) kao i izvjeStaj kontroling aplikacije OFSA (prihodi po linijama
poslovanja). OFSA omogucuje alokaciju svih prihoda/troskova prema linijama poslovanja, na bazi
dvodimenzionalnog okvira - proizved/usluga na koju se prihod/troSak odnosi i tip klijenta kome je
konkretan proizvod/usluga ponudena.

Banka, kontinuirano prati interne pokazetelje operativnog rizika, u koje spadaju:

a) Dogadaji operativnog rizika

b) Indikatori ranog upozorenja (status istih)
¢) Procjena rizika

d) Analize scenarija
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Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Proces upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi se procjenjuje adekvatnim. Jasno su
razgrani¢eni organizacioni dijelovi zaduZeni za preuzimanje i kontrolu ovog rizika.

U dijelu metodologije utvrdivanja uticaja na dobit, cdnosno na neto kamatni prihod, izracunava se
ekonomska vrijednost bankarske knjige. Uspostavljeni su apetit, tolerancija i kapacitet za kamatni rizik
s aspekta odnosa promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige u odnosu na regulatorni kapital,
uspostavljeni su interni limiti na promjenu sadasnje vrijednosti pri promjeni za jedan bazni poen (tzv.
BPV limiti), uspostavljeni su i limiti za VaR i sistem mjerenja kamatnog rizika koji obuhvata sve znaéajne
izvore kamatnog rizika.

Definirane su adekvatne procedure eskalacije u slu¢aju prekoraéenja internih i regulatornih limita.

Banka zaklju€uje da su politika, upravljanje, metodologija procjene/mjerenja i odgovarajuéi sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Za mjerenje izlozenosti kamatnom riziku koristi se otvorenost pozicije kamatnog rizika prema datumu
sliede¢e promjene kamatne stope odnosno prema datumu dospijec¢a. Proces mjerenja i upravljanja
kamatnim rizikom takoder ukljucuje projekciju promjene neto prihoda od kamate banke za bududi
period na bazi scenarija promjene kamatnih stopa. Banka posjeduje Pravilnik i Procedure za upravljanje
trZisnim rizicima, kao i internu instrukciju za kreiranje izvieStaja o Kamatnom riziku u Bankarskoj knjizi
prema lokalnoj regulativi u kojima su jasno definisani postupci i nacini o izvjeStavanju o kamatnom
riziku, procedure u slu€ajevima prekoraéenja odnosno krsenja limita (pragovi rizika) sa definiranim
aktivnostima za postupanje po istim. Banka takoder posjeduje aplikativna rjedenja za pracenje limita
koja sadrze podatke o iznosima limita, koji su dostupni kako jedinicama rizika tako i preuzimateljima
rizika i iz kojih se generirgju izviestaji o statusu iskoriStenja limita.

Rizik likvidnosti
Banka je uspostavila ¢vrst okvir za upravljanje rizikom likvidnosti koji obuhvata strategije, politike,
procedure, metodologije kao i osiguravanje dostatnog nivoa likvidnih sredstava.

Implementirani okvir upravljanja rizikom likvidnosti obuhvata sve znacajne potkategorije:

e Rizik finansiranja likvidnosti

e Rizik kratkoroéne likvidnosti

e Rizik unutardnevne likvidnosti

e Rizik koncentracije izvora finansiranja

Uspostavljen je i stabilan proces za identifikovanje, mjerenje, prac¢enje i kontrolisanje rizika likvidnosti.
Uspostavljeni su apetit, tolerancija i kapacitet za rizik likvidnosti. Dodatno, Banka je na adekvatan nacin
uspostavilo mehanizam raspodjele, odnosno inkorporirala je troSkove likvidnosti, benefite i rizike u
cijenu proizvoda, upravljanja profitabilnoséu za sve znacajne poslovne aktivnosti (bilansne i
vanbilansne).

Banka je uspostavila strategiju za izvore sredstava koja obezbjeduje diverzifikaciju izvora i roka
dospijeca finansiranja. Banka aktivno upravlja dnevnim pozicijama likvidnosti i rizicima kako bi
pravovremeno ispunila obaveze u pogledu pladanja i poravnanija u uobi€ajenim i stresnim uslovima i na
taj nacin doprinosi neometanom funkcionisanju sistema plac¢anja i poravnanja.

Banka ima formalni plan finansiranja u slu¢aju nepredvidenih okolnosti koji jasno postavlja strategije
za rjeSavanje manjkavosti u pogledu likvidnosti u vanrednim situacijama.

Definirane su adekvatne procedure eskalacije u sluéaju prekoracéenja internih i regulatornih limita.
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Banka zakljuéuje da su politika, upravijanje, metodologija procjene/mjerenja i odgovarajuéi sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvalitete i prihvatijivosti.

Upravljanje rizikom likvidnosti zasniva se na pracenju razli¢itih indikatora, pravila transformacije
rocnosti bilansnih i vanbilansnih pozicija. Za mjerenje izloZenosti riziku likvidnosti, pored regulatornih
indikatora (LCR i ro€na uskladenost) Banka koristi i interne indikatore kao §to su omijer likvidne aktive u
ukupnoj aktivi, omjer kredita i izvora finansiranja, stanja novéanih sredstava {praéenje unutardnevne
likvidnosti), monitoring minimalne obavezne rezerve, gap analiza (stresirana i u obiajenim uvjetima)
koja ukazuje na neuskladenost u profile preostalih ro¢nosti, imovine i obaveza i drugo.

Pracenje, kontrola i izvjeStavanje za rizik likvidnosti je opisan u krovnim dokumentima Kontroling
rizika/Grupe Upravljanje trzisnim rizikom, a to su Pravilnik za upravljanje rizikom likvidnosti i Procedure
za upravljanje rizikom likvidnosti, kao i u dokumentu Limiti (rizik likvidnosti), a koji detaljno opisuju
nacine i sisteme za pracenje rizika likvidnosti, opisuju frekvencije i nacine kontrola, kao i interna
izvjeStavanja, izvjeStavanja Uprave i Nadzornog odbora Banke, kao i ALCO odborg, te regulatorna
izvjeStavanja.

Poslovni rizik

NadleZne organizacione jedinice Banke uspostavile su odgovarajuéi sistem redovnog monitoringa i
izvjeStavanja funkcija tj organa upravljanja o poslovnom riziku. Pored redovnih mjesecnih izvjestaja,
Banka u slu€aju potrebe priprema i ad hoc izvjeStaje i prezentacije o ostvarenjima, promjenama i
uticajima makroekonomskog okruzenja na poslovanje Banke, na buduée kretanje aktive, nivo
adekvatnosti kapitala, nivo adekvatnosti likvidnosti, pokazatelje likvidnosti, ro¢ne i valutne uskladenosti
aktive i pasive Banke i sl.

Upravljanje poslovnim rizikom, sa ukljuéenim znaéajnim potkategorijama makroekonomski rizik (BiH),
rizik kapitala i strateski rizik, je integrisano u procese odlucivanja o aktivnostima, planovima i
strategijoma Banke u narednom periodu.

d) ocjena adekvatnosti uspostavijenog sistema upravljanja rizicima banke u odnosu na njen
rizicni profil, poslovnu politiku i strategiju

Funkcije upravljanja rizicima predstavljaju sastavni i neodvojivi dio sveukupnog upravljanja poslovnim
aktivnostima Banke. U procesu upravljanja rizicima, funkcije upravijanja rizicima, pored zakonskih i
podzakonskih propisa, posebno uzimaju u obzir prirodu, obim i sloZenost poslovnih aktivnosti Banke. Na
svim nivoima upravljanja obezbijedeno je prepoznavanje, mjerenje, ublaZavanje, ograni¢avanje,
kontrolisanje i monitoring svih materijalnih rizika, kao i procjenjivanje poslovnih aktivnosti kroz povrat
na kapital prilagoden rizicima.

Adekvatnost sistema upravijanja rizicima Banke razmatra sljedece aspekte:

v Ukljuéenost najvisih hijerarhijskih nivoa u upravljanje rizicima - Odgovornost i stvarno
uklju€ivanje najvidih hijerarhijskih nivoa Banke u upravljanje utvrdenim znacajnim rizicima
putem redovnih i ad-hoc izvjeStaja o rizicima.

v" Aktivnosti internih kontrolnih funkcija - obim i kvalitet aktivnosti internih kontrolnih funkcija
(Funkcije upravljanja rizicima, Funkcije uskladenosti poslovanja i Funkcija interne revizije) na
podrudju upravljanja rizicima i uskladenosti poslovanja.

v Kvalitet izvjeStavanja - kvalitet internog izvjeStavanja o rizicima relevantnih organizacionih i
hijerarhijskih nivog, I1zvjeStavanje kontrolnih funkcija i Informati¢ka podrska za navedeno.

Na sjednicama Nadzornog odbora, sjednicama Odbora Nadzornog odbora (Odbor za reviziju, Odbor za
rizike, Odbor za naknade i Odbor za imenovanja) i sjednicama Uprave Banke se aktivno raspravlja o
izvjeStajima kojima se prikazuje detaljon pregled portfeljo na odredeni izvjeStajni datum, nivo
realizacije utvrdenih ciljeva, izloZenost rizicima, kao i planirane aktivnosti koje Banka treba poduzeti u

cilju ostvarenja prethodno pomenutih stavova.
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Nadzorni odbor Banke, u kontekstu sistema upravljanja rizicima, donosi odluke najviSeg nivoa, vrSi
nadzor rizika i upravljanja kapitalom i likvidno3¢u, obezbjeduje definisanje i provedbu poslovnih planova
i poslovnih strategija, kao i strategija rizika, osigurava provedbu nacela za upravljanje rizicima u
redovnim poslovnim aktivnostima, vr3i monitoring i upravljanje rizicima kojim je Banka izloZena ili bi
mogla biti izlozena u svom poslovanju u cilju ostvarenja zacrtanih poslovnih planova, te osigurava
uspostavu kontrolnih funkcija i uskladenost poslovanja sa regulatornim propisima. Uprava Banke, u
kontekstu sistema upravljanja rizicima, ima odgovornost u dijelu postupanja po regulatornom okviru,
osiguravanja adekvatnog provodenja usvojenih strategija i pravilnika u redovnom poslovanju banke,
procjenjivanju internog kapitala i likvidnosti banke, te uspostavljanju kontrolnih funkcija i sistema
internih kontrola u poslovnim aktivnostima.

Aktivnosti prethodno navedenih funkcija se ogledaju kroz:

v Uspostavljanje i primjenu sistema internog upravljanja (jasno odvojene poslovne funkcije
preuzimanja rizika od funkcija upravljanja i kontrole rizika, definisano u Organizaciji i
Sistematizaciji Banke);

v Utvrdivanje prijedloga poslovne politike i strategije Banke, politika, procedura i ostalih internih
akata za preuzimanje i upravljanje rizicima;

v Definisanje ciljeva, redovni monitoring i kontrolu ispunjenja istih.

Relevantni organi upravljanja pravovremeno djeluju u podrucju upravljanja rizicima, u skladu sa
prezentiranim podacima iz izvje$taja doju svoje preporuke i donose odluke, te su aktivni uéesnici u
sistemu upravljanja rizicima ¢ime se osigurava odrzavanje prihvatljivog profila rizika Banke. Shodno
navedenom, cjelokupni riziéni profil Banke, kao i buduéa kretanja u makroekonomskom okruzenju i
njihov uticaj na znagajnost rizika se uzimaju u obzir prilikom definisanja i usvajanja godisnjeg budZeta,
strateskog i poslovnog plang, te plana kapitala Banke.

Povezanost i uskladenost procesa strateskog i finansijskog planiranja sa procesom upravljanja rizicima
se ogleda kroz strategiju rizika Banke, odnosno proces odredivanja ciljeva upravljanja rizicima
zasnovanih na srednjoroénim poslovnim planovima i uspostavljanja adekvatnog okruZenja za
dono3enje poslovnih odluka povezanih sa rizicima. Predmetna veza se izrazava kroz definisani Okvir
sklonosti za preuzimanje rizika u kojem sklonost ka rizicima i specificni ciljevi rizika proizilaze iz
srednjoro¢nih poslovnih ciljeva, raspolozivog i planiranog kapitala i likvidnosti i time oblikuju buduce
poslovne odluke vezane uz rizik.

Shodno navedenom, Banka ocjenjuje da je uspostavljeni sistem upravljanja rizicima adekvatan u
odnosu na njen riziéni profil, poslovnu politiku i strategiju. Ocjena adekvatosti prema znadajnim
osnovnim kategorijama rizika se navodi u nastavku teksta:

Kreditni rizik

Banka ima implementiran okvir za upravljanje ovim najzna€ajnim rizikom, koji je dokumentovan
pisanim internim aktima, posjeduje uspostavljen sistem izvjeStavanja, jasnu strukturu i podjelu uloga
u sistemu upravljanja kreditnim rizicima, odvojene funkcije preuzimanja i upravljanja istim.

Striktna pravila preuzimanja rizika se definiSu i ograni¢avaju kreditnim politikama koje se redovno
revidiraju. Proces odobrenja plasmana je sistemski podrzan. Razvijen je i alat za pracenje ranih
znakova upozorenja koji kontinuirano pomaze u monitoringu portfolia u cilju pravovremenog
poduzimanja aktivnosti.

U okviru kreditnog rizika upravlja se i rizikom koncentracija prvenstveno kroz sistem utvrdenih limita
kao i redovan monitoring istih.

Vezano za upravljanje rezidualnim rizikom, Banko je u skladu sa Uputstvom za procjenu trzidne
vrijednosti kolaterala preuzela direktno ugovaranje procjene u cilju neovisnosti procesa vrednovanja
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Banka zakljuéuje da su politika, upravljanje, metodologija procjene/mjerenja i odgovarajuéi sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvaliteta i prihvatljivosti a uzimajuéi u obzir
znadajnost kreditnog rizika Banka kontinuirano radi na unaprjedenju istih.

Trzisni Rizik

Proces upravljanja trziSnim rizikom se procjenjuje adekvatnim. Jasno su razgraniceni organizacioni
dijelovi zaduZeni za preuzimanje i kontrolu ovog rizika. I1zloZenosti prema trzisnim rizicima su
ograni¢ene adekvatnim vrstama internih limita koji se redovno prate i revidiraju. Uspostavljeni su

apetit, tolerancija i kapacitet za devizni rizik. Definirane su adekvatne procedure eskalacije u slu¢aju
prekoragenja internih i regulatornih limita.

Banka zakljucuje da su politika, upravljanje, metodologija procjene/mijerenja i odgovarajuéi sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Operativni rizik

Banka ima implementiran okvir za upravljanje, koji je dokumentovan pisanim internim aktima,
posjeduje uspostavljen sistem izvjeStavanja, jasnu i struktuiranu podjelu uloga u sistemu upravljanja
operativnim rizicima. Banka je u sistemu upravljanja podrzana aplikacijom za prikupljanje dogadaja
operativnih rizika.

Sve naprijed navedeno omogucava adekvatno upravljanje ovim rizikom i provodenje standarda
(procjena operativnih rizika, analize scenarija, indikatori ranog upozorenja). Takoder, uspostavljeni su
apetit i tolerancija u ukupnom iznosu gubitaka po osnovu operativnog rizika, iznosu gubitaka po
vrstama dogadaja operativnog rizika i prema njemu pripadajué¢im potkategorijama rizika kao
ostvareni gubitak operativnog rizika na godiSnjem nivou.

Banka zaklju€uje da su politika, upravljanje, metodologijo procjene/mjerenjo uspostavljeni na
adekvatnom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Implementirani okvir upravljanja operativnim rizicima obuhvata znalajne potkategorije istog:
kibernetski rizik, rizik informacione i komunikacijske tehnologije, rizik eksternalizacije i upravljacki
rizik.

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Proces upravljanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi se procjenjuje adekvatnim. Jasno su
razgraniceni organizacioni dijelovi zaduZeni za preuzimanije i kontrolu ovog rizika.

U dijelu metodologije utvrdivanja uticaja na dobit, odnosno na neto kamatni prihod, izraéunava se
ekonomska vrijednost bankarske knjige. Uspostavljeni su apetit, tolerancija i kapacitet za kamatni
rizik s aspekta odnosa promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige u odnosu na regulatorni
kapital, uspostavljeni su interni limiti na promjenu sada3nje vrijednosti pri promjeni kamatnih stopa
za jedan bazni poen (tzv. BPV limiti), uspostavljeni su i limiti za VaR i sistem mjerenja kamatnog rizika
koji obuhvata sve znacajne izvore kamatnog rizika.

Definirane su adekvatne procedure eskalacije u sluéaju prekoracenja internih i regulatornih limita.

Banka zaklju€uje da su politika, upravljanje, metodologija procjene/mjerenja i odgovarajudi sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Rizik likvidnosti

Banka je uspostavila évrst okvir za upravljanje rizikom likvidnosti koji obuhvata strategije, politike,
procedure, metodologije kao i osiguravanje dostatnog nivoa likvidnih sredstava.
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Implementirani okvir upravijanja rizikom likvidnosti obuhvata sve znacajne potkategorije: rizik
finansiranja likvidnosti, rizik kratkorocne likvidnosti, rizik koncentracije izvora finansiranja.

Uspostavljen je i stabilan proces za identifikovanje, mjerenje, pracenje i kontrolisanje rizika likvidnosti.

Uspostavljeni su apetit, tolerancija i kapacitet za rizik likvidnosti. Dodatno, Banka je na adekvatan
nacin uspostavila mehanizam raspodjele, odnosno inkorporirala je troskove likvidnosti, benefite i
rizike u cijenu proizvoda, upravljanja profitabilno$¢u za sve znacajne poslovne aktivnosti (bilansne i
vanbilansne).

Banka je uspostavila strategiju za izvore sredstava koja obezbjeduje diversifikaciju izvora i roka
dospijeéa finansiranja. Banka aktivno upravlja dnevnim pozicijama likvidnosti i rizicima kako bi
pravovremeno ispunila obaveze u pogledu plaéanja i poravnanja u uobi¢ajenim i stresnim uslovima i
na taj nacin doprinosi neometanom funkcionisanju sistema plac¢anja i poravnanja.

Banka ima formalni plan finansiranja u slué¢aju nepredvidenih okolnosti koji jasno postavlja strategije
za rjeSavanje manjkavosti u pogledu likvidnosti u vanrednim situacijama.

Definirane su adekvatne procedure eskalacije u slu¢aju prekoracenja internih i regulatornih limita.

Banka zakljucuje da su politika, upravljanje, metodologija procjene/mjerenja i odgovarajuci sistemi
interne kontrole uspostavljeni na visokom nivou kvalitete i prihvatljivosti.

Poslovni rizik

Upravljanje poslovnim rizikom, sa ukljuc¢enim znacajnim potkategorijama makroekonomski rizik (BiH),
rizik kapitala i strateski rizik, je integrisano u procese odluCivanja o aktivnostima, planovima i
strategijama Banke u narednom periodu. Upravljanje makroekonomskim rizikom (BiH) je kontinuirano,
obuhvaceno kroz aktivnosti planiranja poslovnih aktivnosti, kapitala i likvidnosti, pracenja ostvarenja
ciljeva i analiziranja moguéeg utjecaja makroekonomskog okruzenja na poslovanje, kapital i
likvidnost i isto se smatra adekvatnim.

Banka svoje aktivnosti, planove i strategije poslovanja prilagodava trenutnom i prognoziranom
ekonomskom, poslovnom i politickom okruzenju u kojem posluje kako bi se Banka na promijene u
makroekonomskom okruzenju uspjesno prilagodila svodedi utjecaj makroekonomskog rizika (BiH) na
potencijalna odstupanja planiranih od ostvarenih veli¢ina Banke na najmanju moguéu mjeru.

Upravijanje rizikom kapitala je u osnovi povezano sa upravljanjem rizika na kapital (kreditnog, trzisnih
rizika, operativnog rizika i dr) u okviru kojeg Banka primjenjuje jedinstvene metode prepoznavanja,
mjerenja, ublaZavanja, ograni€avanja, kontrolisanja i monitoringa rizika s ciliem obezbjedenja
kontinuiranog poslovanja. Banka ima adekvatno definisan Okvir sklonosti za preuzimanje rizika koji
je usagladen sa planom poslovanija i planom kapitala.

Upravljanje strateskim rizikom je adekvatno. Potencijalne nepovoljne promjene u ekonomskom,
poslovnom i politickom okruZenju su integrisane u dugorocnu strategiju razvoja Banke, poslovne
planove i poslovne odluke kroz proces budzetiranja, postupak srednjoro¢nog planiranja poslovanja,
kao i kroz testiranje otpornosti na stres na naéin da se rezultirajuci pokazatelji Banke stavljaju u omjer
sa propisanim regulatornim i internim limitima.

Reputacijski rizik

Reputacijski rizik u Banci se procjenjuje metodologijom samoprocjene od strane svih B1 rukovodilaca i
dodatnom procjenom Praéenja uskladenosti banke, na godisnjoj osnovi. Osim toga, u obavljanju
redovnih poslova Pracenja uskladenosti poslovanja, na ad hoc osnovi od slu¢aja do slucaja, Pracenje
uskladenosti poslovanja moze provoditi vanredne procjene reputacijskog rizika, na osnovu matrice
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propisane vazecim Priru¢nikom o upravljanju regulatornim promjenama i rizikom uskladenosti. Na
osnovu procjene, daju se akcije i preporuke za mitigaciju rizika.

Dodatno, u procesu odobrenja novih proizvoda, digitalizacije i automatizacije procesa, Pradenje
uskladenosti poslovanja daje misljenje i s aspekta reputacijskog rizika, po potrebi.

Mitigacijske mjere u pravilu se provode sa sluzbom Marketinga i nadleznom poslovnom jedinicom.

Sa aspekta internih procedura, upravljanje ovim rizikom je odgovarajuce definisano, posebno imajuciu
vidu da je regulative u vezi s reputacijskim rizikom narocito oskudna.

Sa aspekta sistema internih kontrola, reputacijski rizik dio je sveobuhvatnog sistema internih kontrolq,
koji podrazumijeva definisanje kontrola / kontrolnih ta¢aka i s ciljem prevencije ovog rizika

e) politike zastite od rizika i politike (informacije o primijenjenim tehnikama smanjenja
kreditnog rizika) smanjenja rizika, kao i naéine koje banka koristi za osiguravanje i praéenje
efikasnosti u smanjenju rizika;

Mitigacija kreditnog rizika je tehnika koja se primjenjuje s ciliem ublaZavanja izloZenosti finansijske
institucije kreditnom riziku.

Banka u cilju ublazavanja rizika kojima je izlozena koristi prihvatljive instrumente kreditne zastite
(razli¢ite tipove kolaterala). Prinvatljivost instrumenata kreditne zastite (kolaterala) se provjerava sa
stanovista uslova prihvatljivosti definisanih zakonskom regulativom u Bosni i Hercegovini, te pravilima
RBI grupacije za vrjednovanije instrumenata obezbjedenja i mitigaciju rizika.

U cilju optimalnog praéenja i vrijednovanja instrumenata kreditne zastite, Banka ima posebnu grupu u
organizacijskoj strukturi za pracenje vrijednosti instrumenata kreditne zastite, neovisnu od kreditnog
procesa (grupa Upravijanje kolateralima i administracija). Grupa je zaduZena za provjeru
dokumentovanosti instrumenata kreditne zastite, ali i kadrovski osposobljena za neovisnu procjenu
trzisne vrijednosti instrumenata kreditne zastite prilikom odobrenja kreditnog plasmana, koo i
monitoring vrijednosti kolaterala u periodu vazenja kreditnog plasmana (interna procjena trZiSne
vrijednosti se vrsi u intervalima propisanim internim aktima). Takode Banka prati prodaju instrumenata
zastite u postupku naplate non-performing kredita, te primjenjuje iskustva iz naplate iz instrumenata
kreditne zastite u proces upravljanja kolateralima kroz backtesting diskontnih stopa koje se primjenjuju
za pojedine tipove kreditne zastite/kolaterala.

Politikom i Procedurom za upravljanje kolateralima i Politikom i Priru€nikom za upravljanje kolateralima
su definisane osnovni standardi upravljanja portfoliom instrumenata kreditne zastite, kao i osnovna
nacela prihvatljivosti instrumenata kreditne zastite u procesu mitigacije kreditnog rizika, te minimalne
korektivne faktore (diskontne stope) koje Banka primjenjuje na trziSnu vrijednost kolaterala u svim
procesima Banke. Minimalni korektivni faktori po razli¢itima vrstama kolaterala su  uskladeni sa
vazeom zakonskom regulativom i GD RBI grupacije. Banka godisnje radi analizu adekvatnosti
korektivnih faktora na osnovu ostvarenih prodajnih cijena iz naplate putem kolaterala {(dobrovoljne i
sudske naplate), te po potrebi uskladuje visinu korektivnih faktora.

Banka se rukovodi sliedec¢im kljuénim standardima i nafelima prihvatljivosti instrumenata
obezbjedenja u tehnikama mitigacije kreditnog rizika:

v' Kreditna zastita treba biti provodiva u svim podruéjima sudske nadieznosti;
Kontinuirano upravljanje rizicima povezanim sa aranZmanom kreditne zastite;

Pravna sigurnost obezbjeduje da Banka ima pravo da u slu¢aju nastanka statusa neizmirenja
obaveza unov¢i ili zadrzi imovinu koja predstavlja kreditnu zastitu;
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v Stepen korelacije izmedu vrijednosti imovine koja predstavlja materijalnu kreditnu zastitu i
kreditne sposobnosti duznika ne smije biti previsok;

v Utvrdeni stepen likvidnosti imovine (procjena likvidnosti je sastavni dio evaluacije i reevaluacije
kolaterala);

v Redovna evaluacija vrijednosti kolateralg;
Adekvatno osiguranje nekretnina i pokretne imovine pod hipotekom Banke

v Prioritetni rang upisa hipoteke od strane Banke u odnosu na druge povijerioce ( hipoteke prvog
reda ili pari-passu u odnosu na druge povjerioce).

Osnovni uslovi za priznavanije kreditne zastite po vrstama kolaterala su definisani internim aktima.
Vazece kreditne politike propisuju minimalni stepen pokrivenosti plasmana kreditnom zastitom (po
internom rejtingu, industriji itd). Vazec¢a zakonska regulativa u BiH propisuje obavezne standarde
kreditne zastite ovisno od omjera izloZenosti i visine kapitala Banke, kao i minimalne standarde koje
kreditna zastita mora ispunjavati da bi bila prihvatljiva. Vrijednost instrumenata kreditne zastite
dobivena internom procjenom se koristi u procesu odobrenja kreditnog plasmana, obraéuna RWA,
rezervisanja.

Tehnike smanjenja kreditnog rizika (CRM) su tehnike kojima se Banka koristi za smanjenje kreditnog
rizika povezanog sa izlozenos¢u ili izloZzenostima koje Banka ima, a koja obuhvata materijalnu i
nematerijalnu kreditnu zastitu.

Banka je primalac kreditne zastite.

Materijalna kreditna zastita je tehnika smanjenja kreditnog rizika prema kojoj smanjenje kreditnog
rizika po izloZenosti Banke proizilazi iz prava Banke da, u sluéaju nastanka statusa neizmirenja obaveza
(default-a) druge ugovorne strane, unovdi ili prenese na sebe ili prisvoji ili zadrzi odredenu imovinu ili
iznose, ili da smaniji iznos izloZenosti na iznose razlike izmedu iznosa izloZzenosti i kreditne zastite.

Nematerijalna kreditna zastita je tehnika smanjenja kreditnog rizika prema kojoj smanjenje kreditnog
rizika po izloZenosti Banke proizilazi iz obaveze trede strane na pla¢anje odredenog iznosa u slucaju
nastanka statusa neizmirenja obaveza (default-a) duznika.

Vrste kreditne zastite su:

MATERIJALNA KREDITNA ZASTITA METODE

Finansijski kolateral

(gotovina, vrijedonosni papiri, zlato, dionice ili
konvertibilne abveznice ukljucene u glavni lednostvna ili sloZena
berzanski indeks) metoda
Dionice ili konvertibilne obveznice uklju¢ene u
glavni berzanski indeks;

Udjeli ili dionice u investicijskim fondovima. SloZzena metoda

Ostala materijalna kreditna zastita:

- Gotovinski polozi kod trece institucije, Zamjena pondera

- Polica Zivotnog osiguranja, duZnika s ponderom

- Instrumenti koji ¢e na zahtjev biti otkupljeni. pruZatelja zastite
NEMATERIJALNA KREDITNA ZASTITA METODE

Zamjena pondera
duznika s ponderom
Garancije / jemstva prufatelja zastite
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Ni jedna izloZenost na koju je primjenjena tehnika smanjenja kreditnog rizika ne smije dovesti do veceg
iznosa izloZzenosti ponderisanim rizikom od identi¢ne izloZenosti na koju nije primijenjena tehnika
smanjenja kreditnog rizika.

Ako su ispunjeni uslovi za priznavanje materijalne i nematerijalne kreditne zatite, Banka prilagodava
izraCun iznosa izloZenosti ponderisanog rizikom. Banka gotovinu, vrijedonosne papire ili robu kupljene,
pozajmljene ili primljene na osnovu repo transakcija ili transakcija pozajmijivanja vrijednosnih papira ili
robe drugoj ugovornoj strani ili od druge ugovorne strane smatra kolateralom.

Ako Banka upotrebljava vise vrsta instrumenata za smanjenje kreditnog rizika koje pokrivaju jednu
izloZzenost duzna je postupiti na sljededi nadin:

a) podijeliti izlozenost na dijelove pokrivene pojedinom vrstom sredstava za smanjenje kreditnog rizika
i

b) posebno izracunati iznos izloZenosti ponderisan rizikom za svaki dio dobijen prema tacki a) ovog
stava.

Ako Banka pokriva jednu izloZenost kreditnom zastitom jednog pruzaoca zastite, a ta zastita ima
razli¢ita dospjeca, Banka je duZna postupiti na sljedeéi nacin:

a) podijeliti izloZenost na dijelove pokrivene pojedinom vrstom instrumenta za smanjenja rizika i

b) posebno izraCunati iznos izloZenosti ponderisan rizikom za svaki dio dobiven prema tacki a) ovog
stava.

Ublazavanje kreditnog rizika je odredeno vaze¢im mreznim direktivama, vazecim kreditnim politikama
i internim procedurama/ dokumentima RBBH. Mrezne direktive i kreditne politike na nivou Grupacije
obezbjeduju jednoobrazne smjernice i principe kreditnih politika za sve mreZne banke kako bi se
oblikovao dobro diverzificiran risk profil. Na bazi kreditih politika na nivou Grupacije koje definidu glavne
portfolio indikatore i osnovne principe/kriterije kreditiranja, RBBH kreira kreditne politike na nivou
segmenata, pa tako svake godine se kreiraju il usvajaju sljedede kreditne politike: RBBH Kreditna politika
za poslovanje sa Corporate klijenatima, SMB kreditna politika RBBH i RBBH Kreditna politika za
Finansijske institucije i Viade, dok se za segment Lokalne regionalne viade (LRG), te Krovna Kreditna
Politika za fizicka lica i Krovna Kreditna Politika za Micro klijente usvaja grupna kreditna politika. RBBH
u kreditnim politikama specificira:

» kriterije kreditiranja / underwriting pravila odobravanja,
- portfolio il industrijske indikatore sa kvantificiranim limitima | ograni¢enjima (tzv. CAP-ovi) i
- portfolio ciljeve,

a sve u ciliu uspostavljanja odgovaraju¢eg obima rizika kojeg banka moZe apsorbovati. Portfolio
indikatori se definiSu po razli¢itim dimenzijama izloZzenosti i volumena rizikom ponderisane aktive (po
industrijama, po proizvodima, po kolateralnoj pokrivenosti, po rating ocjeni, itd.)., Limiti il CAP-ovi se
takoder specificiraju po razli¢itim dimenzijama, te formirajudi risk limite ograni¢ava se maksimalna
izloZenost npr. za grupacije klijenata.

Retail Risk u saradnji sa uposlenicima Retail Prodaje, svake godine na osnovu podataka dobivenih
mjesecnim monitoringom kvalitete portfolia definize nove nivoe eksponiranosti za segmente (bilo da
se radi o Pl ili Micro portfoliu).

Retail portfolioc management na mjese¢nom nivou prati kvalitetu retail portfolia uz fokus na kretanje
kategorija kasnjenja i novom defaultu. IzvjeStaj o kadnjenju je sastavni dio Mjese¢nog paketa izvjestaja
koji se dostavljaju UB do 15. u mjesecu za prethodni mjesec.
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Ukoliko je strategija restrukturiranje obaveza klijenata sa ciliem oporavka klijenta i naplate
potrazZivanja Banke proces moze zapoceti odmah nakon poduzetih akcija od strane odgovornih osoba.

Prilikom prepoznavanja i daljeg tretmana restrukturiranih izloZenosti, odgovorna osoba je duzna da se
rukovodi vazec¢im dokumentima koji regulidu ovu materiju, kao 5to su:

v Vazeca odluka o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka
Agencije za Bankarstvo F BiH;

v Vazede uputstvo za klasifikaciju i vrednovanje finansijske aktive Agencije za Bankarstvo F BiH;
v' Ostala relevantna dokumentacija i propisi od strane lokalnog zakonodavca;

Kada je rije¢ o pracenju eksponiranosti u statusu izmirenja obaveza, Retail Portfolio menadzment na
kvartalnoj osnovi, sastavlja ,Ostvarenje plana nekvalitetne aktive”, koji se po usvajanju od strane
Uprave Banke, dostavlja Agenciji do kraja mjeseca za prethodni kvartal.

f) saZet opis povezanosti rizicnog profila banke sa njenom poslovnom strategijom, kao i
sazeti prikaz kljuénih pokazatelja poslovanja banke u vezi sa upravljanjem rizicima i njihovih
vrijednosti na osnovu kojih zainteresovani ucesnici na finansijskom trZiStu mogu ocijeniti
upravljanje rizicima banke kao i na€in na koji je tolerancija prema rizicima ukljucena u sistem
upravljanja rizicima;

Strategija preuzimanja i upravljanja rizicima predstavlja instrument najviSe razine za upravijanje
i predstavlja osnovni okvir za prepoznavanje, mjerenje, ublazavanje, ograniéavanje, kontrolisanje i
monitoring rizika svojstvenih bankarskom poslovanju i za osiguranje adekvatnosti internog kapitala i
adekvatnost likvidnosti (ICAAP i ILAAP). Dokument se temelji na poslovnoj strategiji Banke, propisima
regulatora koo i organizacionoj strukturi Banke, te je istim uspostavijena povezanost izmedu
upravljanja rizicima i poslovnih aktivnosti, na naéin da su definisani ciljevi upravljanja rizicima
zasnovani na srednjorocnim poslovnim ciljevima i uspostavljeno okruzenje za donosenje poslovnih
odluka povezanih sa rizicima.

Politika preuzimanja i upravljanja rizicima osigurava ispunjavanje ciljeva definisanih Strategijom
preuzimanja i upravljanja rizicima. Na osnovu donesene Strategije preuzimanja i upravljanja rizicima i
Politike preuzimanja i upravljanja rizicima u segmentu internog upravljanja, te u skladu sa principom
proporcionalnosti, Banka osigurava uspostavljanje formalnih procedura za upravljanje rizicima,
osiguravajudi da iste sadrze dovoljno precizan i detaljan nivo instrukcija za rad i opise procesa rada,
ukljuCujuéi i pravila i smjernice u vezi sa organizacionim, operativnim i proceduralnim zahtjevima,
internim sistemom za dodjeljivanje zadataka povezanim sa hijerarhijom odlu€ivanja, nadleznostima i
odgovornostima zaposlenika i implementacijom radnih procedura, pravila za pracenje utvrdenih limita
za ograni¢avanje izlozenosti riziku, te postupanja u sluédgju utvrdenih nepravilnosti, odnosno
odstupanja u odnosu na utvrdene procedure.

Na osnovu definisanog poslovnog modela i poslovne strategije, priprema se Strategija rizika, kojom su
uspostavljeni obavezujuéi standardi i procedure preuzimanja i upravljanja rizicima, kontrole rizika u
Banci, kao i povezanost izmedu upravljanja rizicima sa poslovnim aktivnostima odredivanjem ciljeva
upravljanja rizicima zasnovanih na srednjoro¢nim poslovnim ciljevima i sa uspostavljenim okruZzenjem
za donosenje poslovnih odluka povezanih sa rizicima.

Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima se predstavlja srednjoro¢ni plan upravljanja rizicima i
kapitalom s ciljem postizanja odgovarajuceg kvaliteta upravijanja rizicima.

Strategija preuzimanja i upravljanja rizicima je interni dokument koji predstavlja osnovu za:

e prepoznavanje, mijerenje, ublaZavanje, ograni¢avanje, kontrolisanje i monitoring rizika
svojstvenih bankarskom poslovanju
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e obezbjedenje adekvatnosti kapitala i likvidnosti.

Strategijom preuzimanja i upravijanja rizicima i njenim uskladivanjem sa poslovnom strategijom se
uspostavlja povezanost, odnosno meduovisnost izmedu upravljanja rizicima i poslovnih aktivnosti tj.
poslovne orijentacije i orijentacije prema rizicima. Predmetna veza se izraZava kroz definisani Okvir
sklonosti za preuzimanje rizika u kojem sklonost ka rizicima i specifi¢ni ciljevi rizika proizilaze iz
srednjorocnih poslovnih ciljeva, raspolozivog i planiranog kapitala i likvidnosti i time oblikuju buduée
poslovne odluke vezane uz rizik. Okvir sklonosti za preuzimanje rizika je strateski dokument Banke koji
se koristi prilikom donosenja poslovnih odluka, definiranja BudZeta, te strateskih i operativnih planova.
Navedeno se ogleda kroz redovno pracenje ostvarenja za definisane pokazatelje iz Okvira sklonosti za
preuzimanje rizika u odnosu na definiranu sklonost za preuzimanje rizika i toleranciju prema rizicima.

Okvir sklonosti za preuzimanje rizika (RAF - Risk Appetite Framework) je usko povezan sa Internim
procesom procjene adekvatnosti kapitala (ICAAP) i Internim procesom procjene adekvatnosti likvidnosti
(ILAAP) jer je glavni cilj RAF-a uskladivanje strateskih i poslovnih ciljeva sa neophodnoséu ispunjavanja
minimalnih regulatornih kapitalnih zahtjeva i zahtjeva za likvidnost kako u o€ekivanim uvjetima tako i
u uvjetima realizacije nezeljenih scenarija i znaéajnih pojedinaénih riziénih dogadaja.

Dakle, definirani Okvir za uspostavljanje sklonosti ka rizicima ima za cilj da obezbijedi menadzmentu,
zajedno sa formulisanjem i odobravanjem top-down prikaza o sklonosti ka rizicima (eng. ,Risk Appetite
Statement"”), alat za postavljanje i ograni¢avanje nivoa ukupnog rizika koji je Banka spremna i sposobna
da preuzme u ostvarivanju svojih strateskih i poslovnih ciljeva.

Klju¢ne odrednice okvira sklonosti za preuzimanje rizika konceptualno prate odrednice RBI Grupe:
tolerancija prema rizicima je manja od sposobnosti podnosenja rizika, tj. kapaciteta za preuzimanje
rizicima, a apetit za rizike, tj. sklonost ka preuzimanju rizika je manja od tolerancije i krovno od
sposobnosti, tj. kapaciteta.

Klju¢ni pokazatelji poslovanja Banke u vezi sa upravljanjem rizicima i njihove vrijednosti su objavljeni uz
godidnje finansijske izvjestaje Banke.

g) opis nacina na koji se osigurava izvjestavanje nadzornog odbora i uprave banke o rizicima,
posebno ucestalost, podrucje, te nacin ukljuéenja nadzornog odbora i uprave banke u
odredivanje sadrZaja izvjeStavanja

Uprava i Nadzorni Odbor posvecuju dovoljno vremena pitanjima upravljanja rizicima, nadalje Banka
zbog svoje veli¢ine, obima i vrste poslovnih aktivnosti, a u skladu sa principom proporcionalnosti,
primijenjuje sve ¢lanove Odluke o sistemu internog upravljanja u banci Sto ukljucuje i uspostavljanje
relevantnih odbora Nadzornog Odbora koji pruzaju podrsku Upravi i Nadzornom odboru u procesu
upravljanja rizicima. Ucestalost tretmana rizika i problematike rizika preko redovnih i ad-hoc izvjeStaja
o rizicima na sjednicama Uprave Banke, Nadzornog odbora i Odbora Nadzornog odbora (Odbor za
rizike, naknade, reviziju) procijenjena je dovoljnom, a obzirom da se organima Banke redovno
dostavljaju sveobuhvatni izviestaji o rizicima.

Relevantni organi upravljanja pravovremeno djeluju u podrudju upravljanja rizicimo; u skladu sa
prezentiranim podacima iz izvjestajo daju svoje preporuke i donose odluke, te su aktivni u€esnici u
sistemu upravljanja rizicima ¢ime se osigurava odrzavanje prihvatljivog profila rizika Banke.

Informisanje organa upravljanja banke o rizicima definisano je Statutom Raiffeisen BANK dd BiH.

Izvjestaji koji se dostavljaju Nadzornom odboru i Upravi Banke i njihovim odborima, mogu se podijeliti
na tri vrste;

a) Regulatorni (pripremaju se kontinuirano u skladu sa zakonskom obavezom i propisanom
formom);
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b) Interni (pripremaju se kontinuirano i propisanom internom formom, namjenjeni su viSem
rukovodstvu, Odborima, Upravi i Nadzornom Odboru, sadrzgj istih je predmet usagladavanja
nivoa kojima se isti dostavljaju);

¢) Operativni (izviestaji koji koriste zaposlenici i viSe rukovdstvo za uvid u tzv. blic stanje po
odredenom osnovu).

Razliciti izvjeStaji koji se dostavljoju visem rukovodstvu, Odborima, Upravi i Nadzornom Odboru daju
pregled razvoja portfolia Banke i rizika koji proizilaze iz istih. Pojedinaéni izvjestaji o rizicima (npr.
kreditni, trzisni, operativni, likvidnosti itd.) se dopunjuju sa Izvjestajem o ICAAP-u i ILAAP-u, koji agregira
mjerenje rizika po razli¢itim tipovima istih i poredi ih sa raspoloZivim kapitalom i kapacitetom
preuzetog rizika.

Pregled klju¢nih internih i regulatornih izvjeStaja koje Banka sacinjava u okviru ICAAP-a i ILAAP-a Banke,
uklju€ujuéi i podatak o ucestalosti dostave istih, prikazani su u tabelarnom pregledu pod alinejom c.)
obuhvatnost i karakteristike sistema izvjestavanja o rizicima, kao i nacina mjerenja rizika.

Odbor za rizike preispituje uskladenost cijena proizvoda i usluga Banke koje nudi klijentima sa
poslovnim modelom poslovanja i Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima, a u slué¢ajevima da
utvrdi da cijene ne odrazavaju rizike na odgovarajuéi naéin u skladu so poslovnim modelom i
strategijom preuzimanija rizika, Odbor prediaZe plan za poboljSanje. Da bi pomogao u uspostavljanju
dobrih politika i praksi naknada, Odbor, ne dovodedi u pitanje zadatke Odbora za naknade, ispituje da
li podsticaji predvideni Politikom naknada uzimaju u obzir rizik, kapital, likvidnost i vjerovatnost, te
vremenski raspored zarada, a kako bi pomogao uspostavljanju dobrih politika i praksi naknada
konzistentnih sa preuzetim rizicima Banke.

Svaki od organa upravljanja kao i Odbora Nadzornog odbora i Uprave Banke ima predefinisani
minimalni sadrzaj podataka u materijalima koji su cbavezni na sjednicama istih i redovno se
pripremaju.

h) opéi okvir sistema internih kontrola i nacin organizacije kontrolnih funkcija, ukljucujuci i
rukovodioce istih

Banka je uspostavila kontrolne funkcije na nacin da su neovisne o poslovnim procesima i aktivhostima
u kojim rizik nastaje, odnosno koje kontrolne funkcije prate i nadziru.

Sve tri kontrolne funkcije (Interna revizija, Pracenje usklodenosti poslovanja Banke i Kontroling rizika)
su osnovane kao samostalni organizacioni dijelovi Banke.

Rukovodioci organizacionih jedinica kontrolnih funkcija (kao nezavisnih funkcija Banke) za svoj rad
direktno odgovaraju Nadzornom odboru Banke, ¢ime se njihov hijerahijski status jasno diverzificira od
hijerarhijskog statusa rukovodstva (nivo B-1) ostalih funkcija Banke.

Rukovodioci organizacionih jedinica kontrolnih funkcija sastavljaju tromjesecne, polugodiSnje i godisnje
izvjestaje o upravljanju rizicima, praéenju uskladenosti poslovanja i internoj reviziji, koje dostavljaju
Upravi Banke, Nadzornom odboru i Odboru za reviziju i najmanje jednom godisnje ulestvuju na
sjednicama tijela koje izvjedtavaju. Rukovodioci ovih funkcija minimum jednom godisnje (po potrebi vise
u ovisnosti od ukazane potrebe i identifikovanim potencijalnim pitanjima u upravljanju rizicima)
prisustvuju bilateralnim sastancima sa Predsjednikom Nadzornog odbora i/ili predsjednicima
pojedinacnih odbora.
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1.6 Regulatorni kapital, zastitni slojevi kapitala, kapitalni zahtjevi
i adekvatnost regulatornog kapitala

Banka objavijuje podatke, odnosno informacije koje se odnose na regulatorni kapital,
kapitalne zahtjeve, adekvatnost regulatornog kapitala, zastitne slojeve kapitala i finansijsku
polugu.

Podaci, odnosno informacije koji se odnose na kapital su:

a) iznos regulatornog (priznatog) kapitala, kao i iznos redovnog osnovnog kapitala, dodatnog
osnovnog kapitala i dopunskog kapitala banke sa pregledom pojedinih elemenata kapitala;

Kapital
Br. Stavka Iznos
1 REGULATORNI KAPITAL 505,483
11 OSNOVNI KAPITAL 468,407
1.1.1 REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 468,407
1111 | Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 251,640
1.1.1.1.1 | Plaéeni instrumenti kapitala 247167
1.1.1.1.2 | Premija na dionica 4,473
1112 | Zadrzana dobit 245,323
11.1.3 | Priznata dobit ili gubitak
1.11.3.1 | Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 268
11.1.3.2 | Ostale rezerve 1,230
11.1.4 | (-) Ostala nematerijalna imovina -16,266
1115 | (-) Odgodena porezna imovina koja se moze odbiti i koja ovisi o buducoj -213
profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika
11.1.6 | (<) Instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora -13,575
ako banka ima znaéajno ulaganje
11.2 DODATNI OSNOVNI KAPITAL }
1.2 DOPUNSKI KAPITAL 37,076
1.21 Instrumenti kapitala i subordinisani dugovi koji se priznaju kao dopunski 37,076
kapital

b) opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata koji se ukljuéuju u obracun
regulatornog kapitala;

Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata

Red.

Br. Stavka
Raiffeisen SEE Region
1 [Emitent Holding GmbH, Bec, Raiffeisen Bank
Austrija sa % u€eS¢a od| International AG
100,00%
BARFSNR0O0003 AT0000606306
11. |[Jedinstvena oznaka
ISIN Bloomberg oznaka

Tretman u skladu sa regulatornim okvirom
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Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata
Red.
Stavka
Br.
2. |Priznat na pojedina¢noj / konsolidovanoj osnovi Pojedinacnoj Pojedinacnoj
Subordinirani dug
. - izdat u vidu
3. |Vrstainstrumenta Redovne dionice finansijskog
instrumenta
Iznos koji se priznaje za potrebe izratunavanja
4. |regulatornog kapitala u hiljiadama KM, sa stanjem 247.167 KM 37.076 KM'
na dan posljednjeg izvjesStavanja
5. |Nominalni iznos instrumenta 250,00 KM NP
5.1. |Emisiona cijena NP NP
5.2. [otkupna cijena NP NP
Obaveza -
6. [Radunovodstvena klasifikacija Dionicki kapital amortizovana
vrijednost
Prvo izdavanja
instrumenta: 07.11.1992.| Inicijani Ugovor
) o godine; dodatna 27.09.2013. godine
7. |Datum izdavanja instrumenta naknadna izdanja Anex Ugovora
nakon navedenog 15.12.2015. godine
datuma
8. Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez| go; datuma dospijeca Sa thHum
datuma dospijeca dospijeca
8.1. [Inicijalni datum dospijeca Bez dospijeca 31.12.2024. godine
9. |Opcija kupovine od strane emitenta NE NE
Prvi datum aktiviranja opcije kupovine, uslovni
9. [datum aktiviranja opcije kupovine i otkupna NP NP
vrijednost
92 qunadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je NP NP
primjenjivo)
Kuponi/dividende
10. |Fiksna ili promjenijiva dividenda/kupon Promjenjivi Fiksni pa promjenjiv
Marza iznosi 7,325
% p.a. Kamatna
. . . stopa je
1. [Kuponska stopa i povezani indeksi NP tromjesecni
EURIBOR uveéan za
iznos marze
1. Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja NP NP
dividende
" Iznos subordiniranog duga na dan 31.12.2021. je KM 61.804 hiljada.
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Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata
Red.
Stavka
Br.
Puno diskreciono prgvo, djelimi¢no diskreciono ' _ Bez diskrecionog
13. [pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa vremenom|Puno diskreciono pravo prava
isplate dividendi/kupona
Puno diskreciono prgvo, djelimi¢no diskreciono ) ) Bez diskrecionog
13.1. [pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa iznosom | Puno diskreciono pravo oo
dividendi/kupona
1. Moguénost povecanja prinosa ili drugih podsticaja NE NE
za otkup
15. |Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi Nekumulativni Nekumulativni
16. [Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument Nekonvertibilni Nekonvertibilni
17, Ako je k?nvertibilon, uslovi pod kojima moze doci do NP NP
konverzije
18. |Ako je konvertibilan djelimi¢no ili u cijelosti NP NP
19. |Ako se moZe konvertovati, stopa konverzije NP NP
20. Ako je k?nvertibilna, obavezna ili dobrovoljna NP NP
konverzija
21. |Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje NP NP
2. Ako je ko.nvertibilcn, emitent instrumenta u koji se NP NP
konvertuje
23. [Moguénost smanjenja vrijednosti NE NE
2 Ako postoji mogucnost smanjenja vrijednosti, uslovi NP NP
" Jpod kojima moZe doci do smanjenja vrijednosti
25, A'ko. pc.)vstoji. rnog_EJc'nos_t smanjenja vrijednosti, NP NP
djelimicno ili u cijelosti
2%. .A.ko !oostoji mogucnost smanjenja vrijednosti, trajno NP NP
ili privremeno
7. Ako je s:monjenje Yrije:dnq;ti privrgmeno, opis NP NP
mehanizma povecanja vrijednosti
tspladuje se nakon
. . o Isplacuje se nakon podmirenja svih
VrsEo '|n?'=,trum.e.nt0 koji Ce se u snlucaju likvidacije ili podmirenja svih drugih| drugih obaveza
28, §tecoJo isplatiti neposredno prije navedenog obaveza prema prema
Instrumenta povjeriocima nepodredenim
povjeriocima
29, Neusklodene karakteristike konvertovanih NE NE
instrumenata
30. |Ako postoje, navesti neuskladene karakteristike NP NP

¢) opis svih ogranicenja koji se primjenjuju pri izraunavanju regulatornog (priznatog)
kapitala u skladu sa odredbama Odluke o izra¢unavanju kapitala banke, instrumenata
kapitala, regulatornih uskladivanja i prilagodavanja na koje se ova ogranicenja odnose.

Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina + 71000 Sargjevo
- Zmaja od Bosne bb - SW.LF.T.: RZBABA2S - Raiffeisen direkt info: +387 33 75 50 10
Fax: +387 332138 51+ www.raiffeisenbank.ba

Strana 82 od 133




OBJAVLJVANJE PODATAKA | INFORMACIJA BANKE e Raiffeisen
RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina | BANK
(u hiliadama KM) Membar of RBI Group

Odluka o izraéunavanju kapitala Banke sadrZi inovirani koncept regulatornog kapitala u odnosu na
postojeci regulatorni okvir i fakticko stanje u bankarskom sistemu u BiH. Dodatno, ovom odlukom se
blize utvrduju minimalni standardi kapitala i minimalni standardi za kreiranje i provodenje programa
za upravljanje kapitalom koji je Banka duZna da osigura, kontinuirano odrzava i provodi, kao i dodatne
mjere zastite kapitala.

Postupaijuci u skladu sa Odlukom i propisanim zahtjevima Banka mora u svakom trenutku ispunjavati
propisane kapitalne zahtjeve za redovni osnovni kapital, osnovni kapital i regulatorni kapital. Odluka o
izraCunavaniju kapitala propisuje sljedecée kapitalne zahtjeve:

a) stopu redovnog osnovnog kapitala od 6,75%;
b) stopu osnovnog kapitala od 9%;
¢} stopu regulatornog kapitala od 12%.

U podzakonskom aktu, ¢lan 39. Odluke o izraunavanju kapitala banaka, propisan je zahtjev za
odrzavanje zastitnog sloja za ofuvanje kapitala na nadin da zastitni sloj za o€uvanje kapitala banka
mora odrzavati u obliku redovnog osnovnog kapitala u iznosu od 2,5% ukupnog iznosa izloZenosti riziku.
Banka je duzna da osigura i odrzava stopu finansijske poluge u iznosu od najmanje 6% nastavno na
¢lan 37. Odluke.

U skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala, Banka sacinjava izvjeStajni Obrazac KA 3 - Stope
kapitala i nivoi kapitala i Obrazac FP - Izracun stope finansijske poluge (C 47.00), te iste dostavlja
regulatoru kvartalno do narednog mjeseca po isteku kvartala. Pored navedenog, Banka na mjesecnoj
osnovi vr§i pracenje i uskladivanje svog poslovanja sa ciliem odrzavanja koeficijenata u propisanim
ograni¢enjima.

Banka u skladu sa Odlukom o izraéunavanju kapitala prepoznaje regulatorna uskladenja na izvjestajni
datum u vidu nematerijalne imovine, odgodenih poreznih sredstava, direktnih ili indirektnih ulaganja
Banke u instrumente redovnog osnovnog kapitala subjekta finansijskog sektora odnosno znacajnih
ulaganja.

Banka je na izvjestajni datum 31.12.2021. godine raspolagala sa sljedecim regulatornim uskladenjima:

v Ostala nematerijalna imovina u ukupnom iznosu od 16.266 hiljada KM, od kojih se najveci dio
odnosi na prava na inovacije, patente i licence te kupljeni softver;

v' Odgodena porezna sredstava 213 hiljada KM;

v Direktna ili indirektna ulaganja Banke u instrumente redovnog osnovnog kapitala subjekta
finansijskog sektora odnosno znacajnih uloganja u iznosu od 13.575 hiliada KM. Znacajna
ulaganja Banke u finansijski sektor iznose 13.575 hiljada KM, od ¢ega se najvecim dijelom ista
odnose na znaéajno ulaganje u Raiffesein Leasing doo Sarajevo u iznosu od 10.051 hiljada KM.
Banka je u 2021.godini izvr3ila umanjenje vrijednosti ulaganja u ESP BH doo u visini 1,623 hiljada
KM na temelju procjene eksternog revizora.

Podaci, odnosno informacije koje se odnose na kapitalne zahtjeve i adekvatnost regulatornog
kapitala su:

a) iznos kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik (standardizovani pristup) za svaku kategoriju
izloZzenosti;

b) iznos kapitalnog zahtjeva za rizik namirenja (isporuke);

¢) iznos pojedinacnih kapitalnih zahtjeva za trZiSne rizike, sa posebnim objavijivanjem iznosa
kapitalnog zahtjeva za specifi¢ni i opci rizik pozicije po osnovu duznickih i viasnickih instrumenata,
dodatnog kapitalnog zahtjeva za velike izloZzenosti koje prekoracuju ograni€enja definirana
Odlukom o velikim izloZenostima, kapitalnog zahtjeva za devizni rizik i kapitalnog zahtjeva za robni
rizik;

d) iznos kapitainog zahtjeva za operativni rizik i vrstu pristupa primijenjenog za racunanje ovog
zahtjeva (pristup osnovnog pokazatelja ili standardizovani pristup);
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e) dodatni kapitaini zahtjevi za velike izloZenosti iz knjige trgovanja;

f) stope kapitala (stopa redovnog osnovnog kapitala, stopa osnovnog kapitala i stopa regulatornog

kapitala);

Banka pri izracunu adekvatnosti kapitala i izloZenosti riziku koristi standardizovani pristup u skladu sa
Odlukom o izraCunavanju kapitala Banke.

Adekvatnost kapitala
1znos Kapitalni
Red. br. Stavka |zlozen?st| zahtjevi
ponderisan
rizikom
1 Izlozeno§t| prema centralnim viadama i 41148 4,938
centralnim bankama
2 IzIozer‘mstl prema regionalnim vladama i 31250 3750
lokalnim vlastima
3. 1zloZzenosti prema subjektima javnog sektora 7,319 878
4 IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim = -
) bankama
5 IzloZzenosti prema medunarodnim s -
) organizacijoma
6 IzloZenosti prema institucijama 139,688 16,763
7 IzloZenosti prema privrednim drustvima 518,564 62,228
8. IzloZenosti prema stanovnistvu 1,160,936 139,312
9 IzloZenosti osigurane nekrethinama 284,585 34,150
10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 52,909 6,349
1. Visokorizi¢ne izloZenosti - )
12. IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica = )
13 IzloZenosti prema institucijama i privrednim = -
) drustvima s kratkoro€nom kreditnom procjenom
14 IzloZzenosti u obliku udjela ili dionica u - -
' investicionim fondovima

15. IzloZenosti na osnovu viasnickih ulaganja 174 21
16. Ostale izloZenosti 131,932 15,832
17. Ukupni kapitalni zahtjev za kreditni rizik aate
18. Kapitalni zahtjevi za iznos namirenja/isporuke i
19. Kapitalni zahtjevi za trzisne rizike 12.505
19.1 Kapitalni zahtjev za devizni rizik 12.505
20. Kapitaini zahtjev za operativni rizik 32.359
21 Stopa redovnog osnovnog kapitala 17,08
22, Stopa osnovnog kapitala 17,08
23. Stopa regulatornog kapitala 18,43

Banka objavijuje sliedede podatke, odnosno informacije koje se odnose na izloZenost banke
kreditnom riziku, ukljucuju¢i tehnike smanjenja kreditnog rizika i informacije o vanjskim
institucijama za procjenu kreditnog rizika - ECAl ili agencijama za kreditiranje izvoza - ECA:
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a) definicije pojmova izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza, i izloZenosti u kasnjenju (past
due), za raéunovodstvene potrebe;

Plasmani u statusu neizmirenja obaveza (duZnici su do3li u znaéajne finansijske probleme ili se ocekuje
kasnjenje u izmirivanju obveza) zahtijevaju poseban tretman te su isti u nadleZznosti odjela za
Upravljanje posebnom aktivom Non- Retail & SE i Kolaterali. Poslovanje s ranije navedenom grupom
klijenata kao i naplata dospjelih dugovanja ima znacajnu ulogu u samom obracunu ispravke vrijednosti.
Pravovremen transfer klijenata u nadleZnost jedinice Upravljanje posebnom aktivom Non Retail & SE i
Kolaterali, odnosno rano uklju¢ivanje, Banka je obezbijedila kroz funkciju jedinice Credit Risk
Management - Corporate, SE, Fi & LRG.

Status neizmirenja obaveza je definisan kao dogadaj gdje duznik:

v Vrlo vjerovatno nece izmiriti kreditne obaveze prema Banci iz viastitog nov€anog toka (unlikely
to pay), a ne novcéanog toka od prodaje kolaterala izuzimajuci transakcije kod kojih je primarni
izvor otplate prodaja finansirane robe ili prodaja finansirane imovine;

v' Kasni sa izmirenjem kreditnih obaveza prema Banci vise od 90 dana uvazavajuéi prag
materijalnosti (90+).

Prag materijalnosti za pravna lica je EUR 500,00 i 1% od ukupno ugovorenih kreditnih plasmana. Prag
materijalnosti racuna se uzimajuci u obzir dospjeli, neplac¢eni dug duznika prema Banci u odnosu na
ukupnu bilansnu izloZenost/obavezu duznika.

Sa 30.11.2019. godine Retail portfolio menadzement je primjenio pravila nove defaultne definicije, Sto je
podrazumjevalo novu definiciju i nivoe statusa neizmirenja obavezq, te definisana pravila za oporavak,
odnosno, povratak klijenta u performing status, Sto je decidno definisano u Uputstvu za tretman
defualt-a. Status neizmirenja obaveza je definisan kao dogadaj gdje duznik:

v vrlo vjerovatno nece izmiriti kreditne obaveze prema Banci iz vlastitog nov€anog toka (unlikely
to pay), a ne novéanog toka od proddje kolaterala;

v kasni sa izmirenjem kreditnih obaveza prema Banci vise od 90 dana uvazavajuci prag
materijalnosti (90+).

Prag materijalnosti za fizicka lica je EUR 100,00 i 1% od plasmana, pri ¢emu je vazno naglasiti da status
neizmirenja jedne partije zna¢i status neizmirenja obaveza za partije sli¢nih karakteristika, a u
kona¢nici i status neizmirenja obaveza na nivou klijenta u slu¢aju da eksponiranost partija u statusu
neizmirenja obaveza ¢ini 20% ili vise eksponiranosti klijenta. Dodjela default statusa je na nivou
partije/proizvoda uz primjenu 20% pulling cross default-a.

b) opis pristupa i metoda koji se koriste za odredivanje ispravki vrijednosti za kreditni rizik i
rezervisanja po gubicima za vanbilansne stavke;

Banka je u obavezi primjenjivati metodologiju rezervisanja za kreditne gubitke prema Medunarodnim
ra¢unovodstvenim standardima i Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja.

Banka od 01.01.2018. godine primjenjuje Medunarodni standard finansijskog izvjeStavanja — MSF! 9 koji
propisuje novi model o¢ekivanih kreditnih gubitaka za prepoznavanje i mjerenje rezervisanja ,a ima za
cilj ubrzati prepoznavanje gubitaka uz zahtjev rezervisanja za pokrivanje veé nastalih gubitaka, kao i
gubitaka koji se oéekuju u buduénosti.

Metode i procesi obra¢una rezervisanja definisani su za sve segmente poslovanja Banke na koje se
odnosi kreditni rizik i vrsi se na imovinu podloznu kreditnom riziku koja je klasifikovana po
amortizovanom trosku ili po fer vrijednosti kroz ostali sveobuhvatni prihod. U ostalim slu€ajevima
imovina se iskazuje po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha. MSFI 9 obracun rezervisanja primjenjuje se i
na sve vanbilansne finansijske instrumente koji su klasifikovani po amortizovanom tro3ku ili po fer
vrijednosti kroz ostali svecbuhvatni prihod.

MSF! 9 prepoznaje tri nivoa ispravki vrijednosti zavisno od procjene obima kreditnog umanjenja od
prvobitnog priznavanja finansijskog instrumenta.
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Kada kreditni rizik za finansijski instrument nije znac¢ajno poveéan od prvobitnog priznavanja, Banka
mijeri izdvajanja za gubitke za taj finansijski instrument u iznosu koji je jednak 12-mjesecnom
otekivanom kreditnom gubitku. Navedeni instrument pripada nivou 1kreditnog rizika.

Kada je kreditni rizik za finansijski instrument zna€ajno povecan od prvobitnog priznavanja, Banka mjeri
izdvajanja za gubitke za taj finansijski instrument u iznosu koji je jednak cjeloZivotnom ocekivanom
kreditnom gubitku. Navedeni instrument pripada nivou 2 kreditnog rizika, sve dok nije u statusu
neizmirenja obaveza, ¢ime prelazi u nivo kreditnog rizika 3. Pored navedenih nivoa, definisana je i
imovina koja je kupljena ili nastala finansijska imovina sa kreditnim gubitkom i obilieZzava se kao POCI
imovina.

Segment aktive Non retail obuhvata korporativna i mala i srednja pravna lica, drzavne institucije i
institucije lokalne samouprave, te banke i druge finansijske institucije, fizicka lica koja u skladu sa
standardima RBI Group pripadaju segmentu aktive Non Retail.

Procjend da li da se priznaju cjeloZivotni ocekivani kreditni gubici zasniva se na znaéajnom povecanju
vjerovatnode ili rizika od neizvréenja obaveza i ista se vréi na pojedinaénoj tj. individualnoj osnovi.
Ocekivani kreditni gubici se obracunavaju kao zbir marginalnih gubitaka koji se javljaju u svakom
vremenskom periodu na datum bilansa stanja.

Na svaki datum izvjedtavanija se vrsi provijera da li je doslo do zna€ajnog povecanja kreditnog rizika
finansijskog instrumenta od pocetnog priznavanja. Provijera se vrdi na nivou pojedinacne
partije/okvirnog ugovora koristeci kvantitativne i kvalitativhe informacije.

Kvantitativni faktor poveéanja kreditnog rizika jeste povecanje PD-a izmedu datuma izvjeStavanja i
datuma pocetnog priznavanja. PD prag je podesen na 250%, ali je vremenski zavisan.

Kvalitativni faktori povecanja kreditnog rizika navedeni su u MSFI 9 B.5.5.17 odjeljku te su uglavnom
sadrzani u internom ratingu klijenata. Dodati kvalitativni faktori povecanja kreditnog rizika su Credit
Risk status (CRS) status, Forbearance i 30 dana kasnjenja te oni predstavljoju triggere za prelazak
izloZenosti u nivo kreditnog rizika 2. Pored rejtinga, kvalitativni faktori povecanja kreditnog rizika su
holisti¢ki pristup, znaéajne promjene ugovorda, eksterni trzisni indikatori i ostali faktori.

Izracuni ocekivanih kreditnih gubitaka se baziraju na Cetiri komponente:

»  Eksponiranost u defaultu (EAD) - procjena eksponiranosti za slucaj defaulta na neki datum u
budu¢nosti, uzimajuéi u obzir ocekivane promjene u eksponiranosti nakon datuma
izvjetavanja, ukljucujuéi otplatu glavnice i kamata i o€ekivana povlacenja neiskoriStenih
sredstava.

»  Vjerovatnoéa defaulta (PD) - procjena vjerovatnoce defaulta u odredenom vremenskom
periodu.

+  Gubitak na datum defaulta (LGD) - procjena gubitka usljed defaulta. Baziran je na razliciizmedu
ugovorenih nov&anih tokova i onih koje kreditor ocekuje da ¢e primiti, uklju€ujuci naplatu od
kolaterala. Obi¢no se iskazuje kao procenat od EAD-a.

+ Diskontna stopa - ona se koristi za diskontovanje ocekivanih gubitaka u sadasnju vrijednost
na datum izvjetavanja koristedi efektivnu kamatnu stopu (EKS) od inicijalnog priznavanja.

Pored bilansnih, vanbilansni finansijski instrumenti su takoder uklju€eni u izracun rezervisanja. Da bi se
odrazio mogudi rizik koji proizlazi iz povliacenja vanbilansne izloZenosti, banka koristi modele koji
predvidaju vjerovatnocu povla¢enja odredenih vanbilansnih sredstava i konverzije u bilansni finansijski
instrument. Rezultat jeste izra¢un EAD koeficijenta (EAD coeff) koji se mnoZzi sa vanbilansnom
eksponirano$¢u kako bi se dobio rizi¢ni dio vanbilansne eksponiranosti koji dalje sluzi za izracun ECL-a.

EAD model se razvija samo za portfolije viseg rizika (tj. Corporate i SMB), posto drugi portfoliji (FI, LRG,
SOV) obi¢no nemaju proizvode sa vanbilansnim izlozenostima i stoga ne zahtjevaju EAD modeliranje (tj.
EAD je jednak iskoristenom iznosu).

Vjerovatnoca default-a - PD
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RBI grupacija ima jedinstven i unificiran pristup rangiranju svih SMB i Corporate klijenata u svim
mreznim bankama. Statisticki modeli su razvijeni u skladu sa zahtjevima Basel Il Internal Rating Based
Approach (IRB). IRB rating modeli su osnova za izraéun PD parametara koristenih za izracun ispravki
vrijednosti prema MSFI 9 metodologiji.

Procjena i kalibracija PD-a se vrsi na godisnjem nivou, a za potrebe MSFI 9, PD parametar je u osnovi PD
vektor koji opisuje PD krivu tokom vremena, tj. krivu cjeloZivotne vjerovatnoce defaulta.

CjeloZivotni PD-evi se grade od 12-mjesecnih PD-eva. To podrazumijeva formiranje PD krive koja ce
pokazivati o¢ekivano kretanje rizika defaulta u toku Zivota finansijskog instrumenta. Sto je duzi rok
dospjeca finansijskog instrumenta, to je vedi rizik od defaulta. Treba uzeti u obzir i efekat poboljanja
kreditnog rizika kako se priblizava datum dospjeca finansijskog instrumenta.

Svi modeli su zasnovani na statistickom modelu i bazirani su na internim Non-retail podacima.

Na izra¢unate cjelozivotne PD vrijednosti se primjenjuju makroekonomski faktori kako bi bili uskladeni
s ocekivanim makroekonomskim kretanjima. Informacije o buduc¢nost (makroekonomski izgledi) trebale
bi obuhvatiti kretanje portfelja rezervisanja izmedu ekonomski dobrih i stresnih vremena.

Za potrebe makroekonomskih prilogodavanja se predvidaju tri vrste scenarija od strane odjela
Istrazivanje i Savjetovanje: "Optimistic”, "Base” i "Pessimistic”.

Gubitak u sluéaju defaulta - LGD
U slu¢aju defaultnog dogadaja parametar LGD pokazuje koliko eksponiranosti ¢e biti gubitak.

LGD se moZe izra¢unati na bilo kojem granularnom nivou, tj. na nivou klijenta, proizvoda ili ugovora $to
zavisi od dostupnosti podataka i karakteristika portfelja, pa nivo granularnosti zavisi od vrste portfolia,
segmenta i oblika odnosa izmedu Banke i klijenta.

Osnovna podjela LGD-a se vrsi prema tome da li je izloZenost osigurana kolateralom nekretninom ili ne.

Osjetljivost LGD-a na makroekonomske uslove se modelira putem stope oporavka (Cure Rate) i makro
koeficijenta. Ideja je da se dugorocni prosjecni LGD predstavi kao ponderisani prosjek oporavljenog
{povratak u performing) LGD-a i zatvorenog LGD-a (zatvoren i nije vra¢en u performing).

Segment aktive Retail obuhvata Micro preduzeda i fizicka lica koja u skladu sa standardima RBI Group
pripadaju segmentu aktive Retail.

Na svaki datum izvjeStavanja Banka procjenjuje da li se kreditni rizik finansijskog instrumenta znaéajno
povecao od datuma inicijalnog priznavanja. Analiza kreditnog rizika podrazumijeva multifaktorsku i
holisti¢ku analizu. To znadi da je procjena napravljena koriStenjem kvalitativnih ili kvantitativnih inputa
ili njihova kombinacija i hoce li odredeni faktor biti relevantan, ovisit ¢e o vrsti proizvoda,
karakteristikama financijskih instrumenata i zajmoprimca, kao i geografskoj regiji. Moze biti i sluéaj da
neki faktori ili pokazatelji nisu dostupni na pojedinacnom nivou i stoga ih treba procijeniti na kolektivnoj
osnovi.

MSFI 9 objasnjava da subjekt moZe primijeniti razlicite pristupe prilikom procjene da Ii je doSlo do
znacajnog povecanja kreditnog rizika - ukljucujuci upotrebu razli¢itih pristupa za razlicite finansijske
instrumente. Pristup koji ne ukljuéuje eksplicitni PD kao input, kao $to je pristup stopi kreditnog gubitka,
moZe se koristiti pod uvjetom da je subjekt u stanju razdvojiti promjene u riziku od neplaéanja od ostalih
promjena u ocekivanim kreditnim gubicima - npr. zbog kolaterala. Bilo koji pristup koji se koristi uzima
u obzir:

« Promjenu rizika od defaulta pri po¢etnom priznavaniu;
« Ocekivani zivotni vijek finansijskog instrumentg; i

« Razumne i podrzane informacije dostupne bez nepotrebnih troSkova ili napora koji mogu utjecati na
kredit.

U Retail segmentu, proces procjene izmjena u kreditnom riziku ima dva glavna elementa:
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. kvalitativni element. Jedan od kvalitativnih kriterija sluZi kao indikator krajnje granice (preko

30 dana kasnjenja je mogude samo iz tehnickih razloga), i

. kvantitativni element (tj. onaj koji odrazava kvantitativnu komparaciju vierovatnoce kasnjenja
tokom trajanja plasmana pri izvjeStavanju (PD lifetime) i pri inicijalno iskazanoj vrijednosti). Informacija
o buduéim dogadanjima se dodaje kao makroekonomski visak rezervisanja.

Kvantitativna analiza se zasniva na promjenama vijerovatnoce kasnjenja tokom trajanja plasmana (PD
lifetime). Pri izradi modela vjerovatnoée kasnjenja tokom vremena trajanja plasmanag, postoje dva
moguca nivoa:

. Nivo rejting razreda - potreban je za sve portfelje kod kojih se PD procjene vec¢ koriste kod
obracuna kapitala Stuballli ll, pri €emu je uspostavljen rejting sistem koji se validira na godidnjem nivou.
. Nivo portfelja - za sve ostale portfelje. Vjerovatnoca kasnjenja tokom trajanja plasmana za

kalkulaciju o€ekivanog kredinog gubitka se dobija iz analize odrZivosti ili standardizacije.

Kvalitativni faktori su uzeti u obzir kako bi dopunili procjenu povecanog kreditnog rizika, a takoder i u
sluéajevima kada postoje samao kvalitativni faktori procjena ¢e biti uradena samo na osnovu ovih
faktora. Kvalitativni faktori poveéanja kreditnog rizika navedeni su u MSFI 9 B.5.5.17 odjeljku te su
uglavnom sadrzani u internom rejtingu klijenata. Dodatni kvalitativni faktori poveéanja kreditnog rizika
su Forbearance, holisti¢ki pristup, znac¢ajne promjene ugovora, eksterni trzisni indikatori i ostali faktori.

Proces obracuna ECL obuhvata slijedeée korake:

1. korak: Priprema odgovarajuéih procjena rizika PD, LGD, EAD za svaki buduéi period, uklju¢ujudi
makroekonomski viSak rezervisanja.

2. korak: Obracun ECL za svaki mjesecni period u svakom scenariju.
3. korak: Diskontirani obracun ECL za svaki period u svakom scenariju.
4. korak: Obraéun ukupnih diskontiranih ECL (12-mjesecni vijek trajanja plasmana) za svaki scenario.

5. korak: Obracun konaénih ECL (12-mjesecni vijek trajanja plasmana) kao ECL ponderisani stepenom
vjerovatnoée u svim scenarijima.

U sluéaju revolving proizvoda, treba uzeti u obzir promjene u pogledu koristenja nepovucenog dijela
obaveze. U ove svrhe koristit ¢e se Faktor kreditne konverzije (CCF) uskladen prema MSFI 9. Sto se
tice portfelja sa kreiranim IRB modelima, mogu se koristiti vrijednosti CCF-a po Bazelu, a na nivou pool-
a tako da se uklone marze konzervatizma.

Najrelevantije vrijednosti za Retail segment su:

. 20% za neiskoridtene kredithe plasmane (ugovori o kreditiranju, izdavanju garancija ili
akcepata sa originalnim dospije¢em do i ukljuéujuéi period od jedne godine).

. 50% za neiskori$tene kreditne plasmane (ugovori o kreditiranju, kupovini vrijednosnih papirq,
izdavanju garancija ili akcepata) sa originalnim dospije¢em duzim od jedne godine.

U svrhe utvrdivanja prvobitnog dospijeéa, koristit ¢e se isti datum kao onaj primijenjen kod procjenjenog
roka vazenja revolving eksponiranosti.

Sto se ti¢e drugih proizvoda iz Retail segmenta (npr. Garancije), primjenjivat ¢e se vrijednosti iz CRR-a (
engl. Capital Requirement Regulation), Aneks 1.

Ispravke vrijednosti za kreditni rizik i naplatu potrazZivanja u statusu neizmirenja obaveza za Non-Retail
klijente, koji su evidentirani kroz bilans uspjeha se obracunavaju u nivo kreditnog rizika 3 po MSFI 9
metodologiji. Specifi¢nost ovih ispravki se ogleda kroz samu metodologiju, gdje standard omogucava
primjenu vide scenarija o&ekivanja na konkrentom slucaju, iz kojih se uzima prosjek vjerovatnode
ostvarenja za konaéni obracun. U scenarijima se mogu koristiti vrijednosti kolaterala, novCani tokovi
koje generie pravno lice ili drugi dokumentovani izvori novéanih tokova. Konkretno, Banka koristi
(minimaino) 2 scenarija, ¢ija vierovatnoéa moze biti 90% i 10%. Za odredene parametre kalkulacije, radi
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se godisnji back testing podataka, te eventualno korigovanje istih, a sve u svrhu korektnijeg obracuna
ispravki vrijednosti ove kategorije potrazivanja. Obracun i knjizenje se vrii na mjesecnom nivou na
individualnoj osnovi, uzimajuci u obzir specifi¢nosti svakog pojedinog klijenta i proizvoda koji koristi,
uz prethodno odobrenje od strane Kreditnog odbora za problematicne plasmane.

Ispravke vrijednosti za kreditni rizik i naplatu potraZivanja u statusu neizmirenja obaveza za Retail
klijente, koji su evidentirani kroz bilans uspjeha se obra¢unavaju u nivo kreditnog rizika 3 po MSF| 9
metodologiji. Prilikom obracuna rezervisanja za Retail Segment Banka ne uzima u obzir vrijednost
kolaterala, ve¢ se racuna najbolja procjena ocekivanog kreditnog gubitka. Banka smatra da je
najadekvatniji nadin prikazivanja historijskih podataka o gubicima upravo procjena ofekivanih
nov¢anih tokova po osnovu neobezbijedene eksponiranosti u defaultu, a osnovom koristenja tzv.
parametra Najbolje procjene ofekivanog gubitka (BEEL). Po definiciji, ovaj parametar odrazava
najvjerovatniju mogucénost nastanka gubitka u vezi partija u defaultu koje imaju sli¢ne profile rizika i
povrata sredstava, te pruZa statisticki procijenjen nivo gubitka po ovim partijama. Stoga se BEEL (u
svrhe prilagodavanja ugovornog novcéanog toka sa procijenjenom stopom povrata) primjenjuje na
homogenu grupu partija. Model procjene BEEL-a uzima u obzir umanjene stope povrata za
eksponiranosti koje su vec¢ u defaultu. Posto je ovaj model osmisljen tako da pruza najbolju procjenu
mogucnosti gubitka do kraja workout perioda, za partije kod kojih se period promatranja poklapa sa
krajem workout perioda pretpostavlja se da imaju nultu stopu povrata, tj. BEEL je jednak 100%. Kako bi
se postigla adekvatnost u svrhe rezervisanja, osigurava se da se tokom svakog izvjestajnog perioda
svaka partija u defaultu veZe sa procjenom koja odrazava aktuelne podatke o stopi povrata za datu
partiju, a kako bi se time utvrdila oéekivana moguénost povrata sredstava. Vrijednosti BEEL se azuriraju
na mjese¢noj osnovi.

U sklodu sa Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekivanih kreditnih gubitaka i
Uputstvom za klasifikaciju i vrednovanje finansijske aktive, RBBH vrsi izra€un ispravki vrijednosti za
bilansne stavke aktive kao i rezervisanja za potencijaine obaveze na mjese¢nom nivou. Nakon 5to se
ispravke izraéunaju prema interno razvijenim MSFI 9 modelima, iste se za svaku pojedinaénu izloZzenost
uskladuju prema definisanim uslovima za nivoe kreditnog rizika 1, 2 i 3 u smislu zahtjevanih minimalnih
stopa o€ekivanih kreditnih gubitaka definisanih u ¢lanovima, 23, 24, 25 i 26 Odluke, te se u konacnici
knjizi veci iznos od dva pomenuta.

Obraéun i knjizenje rezervisanja se vr$i uz prethodnu kontrolu i odobrenje nadleznog ¢lana Uprave.

¢) ukupan iznos izloZenosti banke nakon prilagodbe vrijednosti | rezervisanja,
izuzimajuéi efekte tehnika smanjenja kreditnog rizika (neto izloZenosti) kao i prosjecni
iznos izloZenosti tokom perioda po kategorijama izloZenosti;

Neto vrijednost Prosjecne neto
Red. e - A n - A I :
br. Kategorija izloZzenosti izloZzenosti na kraju izlozenosti tokom
perioda perioda
IzloZenosti prema 1,143,738 1,110,332
1 centralnim viadama ili
centralnim bankama
IzloZzenosti prema 66,719 69,280
2 regionalnim vladama ili
lokalnim vlastima
IzloZenosti prema 18,459 19,025
3 SN -
subjektima javhog sektora
IzloZenosti prema 16,048 13,682
4 multilateralnim razvojnim
bankama
IzloZenosti prema - -
5 medunarodnim
organizacijama
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Red. [ . !\let? vrijeqnost . !’ro:s’jet':ne peto
br. Kategorija izloZenosti izlozenosti na kraju izlozenosti tokom
perioda perioda
6 IzloZzenosti prema 478,885 549,787
institucijoma
7 IzloZzenosti prema 852,916 878,114
privrednim drustvima
8 IzloZenosti prema 1,918,214 1,899,612
stanovnistvu
9 IzloZenosti osigurane 495,336 485,645
nekretninama
10 IzloZenosti u statusu 52,335 46,080
neizmirenja obaveza
1 Visokorizi¢ne izloZzenosti = =
1zloZenosti u obliku - -
12 p— !
pokrivenih obveznica
IzloZenosti prema - -
13 institucijama i privrednim
drustvima sa kratkoro¢nom
kredithom procjenom
IzloZenosti u obliku udjela ili = -
14 dionica u investicionim
fondovima
15 IzloZzenosti na oshovu 174 188
vlasnickih ulaganja
16 Ostale izioZenosti 803,477 830,571
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d) geografsku podjelu izloZenosti po znacajnijim podruéjima, prema kategorijama izloZenosti uz detaljniju razradu po potrebi;

RE

VRSTA
1ZLOZENOSTI

BOSNA |
HERCEGOVIN
A

AUSTRIJA

NJEMACK
A

BELGIJ
A

NORVESK
A

FRANCUSK
A

SAD

NIZOZEMSK
A

SRBIJA

ITALLJ
A

REPUBLIKA
SJEVERNA
MAKEDONI
JA

UJEDINJENO
KRALJEVSTV
O VELIKE
BRITANIJE |
SJEVERNE
IRSKE

OSTAL

OSTAL
O EU

UKUPNO

lzloZenosti
prema
centralnim
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centralnim
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1,055,005
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21,957

19,191
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IzZlozenosti
prema
regionalnim
vladama ili
lokalnim
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66,719

66,719

IzloZenosti
prema
subjektima
javnog sektora

8,932

9,527

18,459

IzloZenosti
prema
multilateralnim
razvojnim
bankama

8,213

7,836

16,048

IzloZenosti
prema
medunarodnim
organizacijama

IzloZenosti
prema
institucijama

41,312

93,363

99,691

86,947

87,039

18,368

23,460

m

19,690

621

4,166

4,217

478,885

lzloZenosti
prema
privrednim
drustvima

852,239

400

121

149

852,916
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X

Raiffeisen
BANK

Member ol RBI Group

RE

VRSTA
1ZLOZENOSTI

BOSNA |
HERCEGOVIN
A

AUSTRIJA

NJEMACK
A

BELGIJ
A

NORVESK
A

FRANCUSK
A

SAD

NIZOZEMSK
A

SRBIJA

ITALLJ
A

REPUBLIKA
SJEVERNA
MAKEDONI
JA

UJEDINJENO
KRALJEVSTV
O VELIKE
BRITANIJEI
SJEVERNE
IRSKE

OSTAL

OSTAL
OEU

UKUPNO

IzloZenosti
prema
stanovnistvu

1,917,087

135

47

15

60

16

97

246

494

1,918,214

IzloZenosti
osigurane
nekretninama

494,089

222

336

49

99

358

183

495,336

10

lzlozenostiu
statusu
neizmirenja
obaveza

52,333

52,335

1

Visokorizi¢ne
izloZenosti

lzloZenosti u
obliku pokrivenih
obveznica

13

IzloZenosti
prema
institucijoma i
privrednim
drustvima sa
kratkoronom
kreditnom
procjenom

14

IzloZenosti u
obliku udjela ili
dionica u
investicionim
fondovima

15

lzloZenosti na
0sSnNovU
vlasnickih
ulaganja

32

142

174

16

Ostale
izloZenosti

803,477

803,477
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Znacajnost geografskih podrucja ili zemalja utvrduje se pomocu praga materijalnosti, koji je postavijen na nacin da je izloZzenost prema zemlji znac¢ajna ukoliko
ukupna neto izloZenost Banke prema istoj prelazi 1% regulatornog kapitala Banke na 31.12.2021.

* Zemlje koje se ne smatraju znac¢ajnima, a koje su uvrstene u kolone ,Ostale zemlje EU” su: Bugarska, Ceska Republika, Danska, Finska, Gréka, Hrvatska, Irska,
Letonija, Litvanija, Luksemburg, Madarska, Poljska, Portugal, Rumunija, Slovacka, Slovenijo, Spanija, Svedska

** Zamlje koje se ne smatraju znacajnima, a koje su uvrStene u kolone ,Ostale zemlije” su: Albanija, Alzir, Americka Samoa, Argentina, Australija, AzerbejdZan,
Bahrein, Banglades, Bjelorusija, Brazil, Cad, Cile, Crna Goraq, Egipat, Etiopija, Filipini, Gana, Grenland, Gvineja, Honduras, Indija, Indonezija, Irak, Iran (Islamska
Republika), izrael, Japan, Jemen, Jordan, JuZna Afrika, Kanada, Katar, Kenija, King, Kirgistan, Kolumbija, Republika Koreja, Kosovo, Kuvaijt, Liban, Libija, Lihtenstajn,
Malezija, Maroko, Moldavija, Namibija, Nepal, Nigerija, Nikaragva, Niue, Novi Zeland, Oman, Pakistan, Palestina, Peru, Ruanda, Ruska Federacija, Saudijska Arabija,
Sirijska Arapska Republika, Sri Lanka, Sudan, Svicarska, Tunis, Turska, Ujedinjeni Arapski Emirati, Ukrajina, Venecuela.
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e. podjeluizlioZenosti prema vrsti djelatnosti i kategorijama izloZenosti, uz detaljniju razradu prema potrebi;

IzloZenosti prema vrstama djelatnosti (neto vrijednost izloZenosti)

ZI'IEI

Javna uprava

odbrana; obavezn

tvo i ribolov]
kanalizacija,}
Poslovanje]
nekretninamg
lu
djelatnosti
Ukupno;

Vrsta
izlozenosti

Proizvodnja i
pomocne us|

Poljoprivreda,
snabdijevanje el.
Informacije i
komunikacije|

cne, haucne i
tehnicke djelatnosti

Red.br.

Ostale usluzne|

Gradevinarstvo)
malo; popravka|
motornih vozila i
Administrativne i

sumars
Stru

Djelatnost pruzanjal

Trgovina na veliko i ng|
smjestaja, pripreme i
djelatnosti osiguranial
Umjetnost, zabava i

Snabdijevanje vodom;
Saobradaj i skIudi§tenjeL

Vadenje ruda i kamena|
Preradivacka industrijol
Finansijske djelatnosti i
Djelatnost zdruvstvene]
» [zastite | socijalnog radd|

'
L}
[
'
]
I
'
I
"
'
U

1zloZenosti 1,054,638 - 89,098 -
prema 1,143,738
centralnim
vladama ili
centralnim
bankama

I
N

Izlozenosti - - - - - - - - - - - - - - | 66,718 - - - 1 66,719
prema
regionalnim
vladama ili
lokalnim
vlastima

Izlozenosti - - -1 4151 = - - = - 1 9,562 = 216 - 143 514293 | 36 50 18,459
prema
subjektima
javnog sektora

IzloZzenosti - - - - - - - - - - 16,048 - - - - - - - - 16,048
prema

4 multilateralnim
razvojnim
bankama

Izlozenosti = = - - - - - - - - - = = = & % = - - :
prema

medunarodnim
organizacijama

IzloZzenosti - - - - - - - - - - 478,855 - - 30 - - - - - 478,885
6 prema
institucijaoma
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Izlozenosti prema vrstama djelatnosti (neto vrijednost izlozenosti)

tehnicke djelatnosti

ZI'\EI

Javna uprava
odbrana; obavezn

tvo i ribolov]
kladistenje
Poslovanje|
nekretninama
lu.
djelatnosti
Ukupnoj

Vrsta
izlozenosti

Proizvodnja i
pomoéne us

snabdijevanje el

kanalizacija,
Informacije

komunikacije
€ne, nauéne

Red.br.

Poljoprivreday

Gradevinarstvo
malo; popravkal
motornih vozila i
Ostale usluzne|

Administrativne i

Stru

¢ajisl

$umars
Umjetnost, zabava i

Vadenje ruda i kameng|
Preradivaéka industrijal
Snabdijevanje vodom;}
Trgovina na veliko i na
Djelatnost pruzanjal
smjestaja, pripreme |
Finansijske djelatnosti i
djelatnosti osiguranja
stite i socijalnog radal

Saobra

| Djelatnost zdravstvenel

[o2]
» izas

o
W
0
w
IS
N
N
n
o

IzloZzenosti , 184,553 54,892 | 496,441
prema 5,415
privrednim
drustvima

w
o
Py
o
a

40,395 5106 | 1,407

v
N
=

2,164 - - 593 852,916

w
[=)
o~
(=

8,010

IzloZenosti 4373 | 1,048 | 67,436 61,319 | 165,771 | 55,477 9144 292 576 | 18,776 | 3,999 - | 767 | 1,707 | 314 | 1,519,164
8 prema 3,654 | 2,206 2,190 1,918,214
stanovnistvu

IzloZenosti 922 60 48,147 900 21,301 | 194,786 | 9,078 7,534 - 13479 | 5,029 363 - - 455 - 200,115 | 495,336
9 osigurane 1,706 1,461
nekretninama

IzloZenosti u 12 Q)] 19,182 (4)] (6) 448 2,692 564 (15) 108 Q)] 6) 58 3 -1 39 (R 29,269 52,335
statusu
neizmirenja
obaveza

10

Visokorizi¢ne - - - - - - - - - B - = - - - . - - - -

1 . .
izloZzenosti

IzloZenosti u - - - - - = - - = = = - = = = - - = _ _
obliku

pokrivenih
obveznica

12

IzloZenosti - - - - - - - - = = = % E = = - - m = =
prema
institucijama i
privrednim
drustvima sa
kratkoro€nom
kreditnom
procjenom

13

IzloZzenosti u
14 obliku udjela ili
dionicau
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OBJAVLJIVANJE PODATAKA | INFORMACIJA BANKE
RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina
{u hiljiadama KM)

aiffeisen
ANK

Member of R8I Group

f. prema preostalom roku dospijeéa svih izloZenosti, po kategorijama izloZenosti, a ako
je primjenjivo i detaljnije;

Preostali rok do dospijeca svih izloZenosti (neto vrijednost izloZenosti)
Red. T L ; Nije navedeno
br., Kategorija izloZenosti s1god >1=5god >5god dospljece Ukupno
IzloZenosti prema centralnim 3,995 73,834 10,902 1,055,007 1,143,738
1 vladamaiili centralnim
bankama
5 IzloZenosti prema regionalnim 6,732 31995 17,460 10,533 66,719
vladama ili lokalnim vlastima
3 IzloZzenosti prema subjektima 6,583 8,789 1,276 181 18,459
javnog sektora
IzloZenosti prema - 16,048 - - 16,048
4 multilateralnim razvojnim
bankama
5 IzloZenosti prema = - =
medunarodnim organizacijama
6 IzloZenosti prema institucijama 369,192 38,974 N 70,508 478,885
Izlozenosti prema privrednim 552,121 155,466 40,936 104,393 852,916
4 drustvima
8 B St Gt an YAt 239,808 436,812 872,833 368,760 1918214
IzloZenosti osigurane 116,485 143,773 234,110 969 495,336
4 nekretninama
IzloZenosti u statusu 1970 9,628 21908 18,830 52,335
. neizmirenja obaveza
" Visokorizi¢ne izloZenosti B B B - -
12 IzloZenosti u obliku pokrivenih i .
obveznica
IzloZenosti prema institucijama ) } )
13 i privrednim drustvima sa
kratkoro€nom kreditnom
procjenom
IzloZenosti u obliku udjela ili ) . ) - B
14 dionica u investicionim
fondovima
15 IzloZenosti na osnovu vliasnickih T E = 174 174
ulaganja
16 Ostale izloZenosti B - B 803477 803,477

g) prema znacajnoj privrednoj grani, iznos bruto izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza,
bruto iznosu dospjelih nenaplacenih potraZivanja i bruto iznosu ostalih izloZenosti sa
pripadajuéim ispravkama vrijednosti (rezervisanjima za ocekivane kreditne gubitke)
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,x Raiffeisen
l BANK

{u hijadarna KM) Member of 2Bl Group
Izlozenosti prema znaéajnoj grani privrede
E -
2 ] o 5 @ o
@ e R £ ) L 2t
= c o 5 2 2 (T
£ :&. s ‘o n g [=1N -} N =
N ) =] o 5 2 N o E
= = o = ° .= v e N N
7} N© a5 N 5 N N
£ o g .8 g's ] g @
2R Re g5 = 8 23 S 3 R
Red. , 28 | &8 cs | 828 Eg | 53¢
Grana privrede o > 0 .= £ N o o= ORI
br, o8g e E = o § 82 6 5 £g5 8
0 2 C N Q = T & g9 °T o2
3 © - a6 2.8 el o » O
= &2 aa -1 % E =3
i == g >3 o N 5 3
o ] Yo c o o 2
& @ 3 7] x ~ [T = X 'C
o x & o = g N >
N 32 g e 2 0.2
2 5" i~ a2 N a £
- n
o &
1 Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 33 3ns 2,768 2,763 1,868 181
2 Vadenje ruda i kamena 3 4 2 2 1,625 44
3 Preradivatka industrija 50,409 31,227 46,681 26,620 304,516 4,380
Proizvodnja i snabdijevanje el. 3 4 2 - 14,398 278
4 energijom, gasom, paromi
klimatizacija
Snadbijevanje vodom; kanalizacija, 637 644 603 597 9,077 98
5 upravljanje otpadom i djelatnosti
sanacije (remedijacije) Zivotne
sredine
6 Gradevinarstvo 1,422 975 910 622 140,017 2,505
Trgovina na veliko i na malo; 16,730 14,038 9,320 6,534 941,377 16,884
7 popravka motornih vozila i
motocikala
8 Saobracaj i skladigtenje 3,003 2,440 2,464 1,491 106,178 5462
Djelatnost pruzanja smjestaja, 1,081 1,097 452 320 13,930 2,269
9 pripreme i posluzivanja hrane;
hotelijerstvo i ugostiteljstvo
10 Informacije i komunikacije 592 484 233 2z7 57,510 436
- Finansijske djelatnosti i djelatnosti 354 355 23 1| 2296519 2,477
osiguranja
12 Poslovanje nekretninama 85 N 100 73 5670 208
3 Strucne, naucne i tehnicke N 732 an 366 29,976 598
djelatnosti
1 Administrativne i pomocne usluzne 292 289 270 214 6,799 244
djelatnosti
15 Javna uprava i odbrang; obavezno . . 27 1 159,389 3,429
socijalno osiguranje
16 | Obrazovanje 19 79 1 7 788 17
- Djelatnost zdravstvene zastite i 8 15 14 = 7133 93
socijalnog rada
18 Umjetnost, zabava i rekreacija 8 n 1 - 406 6
19 | ostale djelatnosti 138,150 | 108,881 75,584 65248 | 1748379 | 21983
20 | ukupno 216820 | 164,485 | 139937 | 104887 | 5855554 | 61589
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{u hiljadama KM)

h) prikaz promjena u ispravkama vrijednosti (rezervisanjima za o¢ekivane kreditne gubitke) iz
tacke g) ovog stava tokom izvjestajnog perioda, koji uklju¢uje pocetno stanje, promjene u toku
izvjeStajnog razdoblja i zavrsno stanje;

Ispravke vrijednosti za
izlozenosti koje nisu u
statusu neizmirenja

Ispravke vrijednosti za
izlozenosti u statusu
neizmirenja obaveza

obaveza
PocCetno stanje 133.604 93.610
Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 76.844 32.233
Iznos umanjenja ispravki vrijednosti 45.963 64.254
Zavrino stanje 164.485 61.589

i) za svaku od kategorija izloZenosti:
1) naziv odabrane ECAI ili ECA, kao i razloge za svaku promjenu izbora istih;
2) kategorije izloZenosti za koje se upotrebljava procjena kreditnog rejtinga ECAI ili ECA;

3) opis procedura koje se odnose na primjenu kreditnog rejtinga izdavaoca ili emitiranih
finansijskih instrumenata izdavaoca na pojedine pozicije iz bankarske knjige;

4) rasporedivanje kreditnih rejtinga izabrane ECAI ili ECA u odgovarajuce nivoe kreditnog rizika;

5) iznose izloZenosti prije i poslije koristenja kreditne zastite za izloZenosti koje nisu u statusu
neizmirenja obaveza i sa izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza

Banka od datuma stupanja na snagu Odluke o izra¢unavanju kapitala banke Agencije za bankarstvo
Federacije BiH ("SluZzbene novine Federacije BiH", broj 75/17) koristi procjene kreditne kvalitete sljededih
ECAI, odnosno, vanjskih institucija za procjenu kreditnog rizika:

v' Standard & Poor's;
v Moody's;
v" Fitch.

ECAI rejtinzi upotrebljavaju se za izloZzenosti prema: centralnim viladama i centralnim bankama,
regionalnim vladama, javnom sektoru, privrednim drustvima i institucijoma. Rasporedivanje kreditnih
rejtinga izabrane ECAI ili ECA u odgovarajuce stepene kreditnog kvaliteta se vrsi na bazi rasporeda nivoa
kreditne kvalitete u odnosu na rejting koji dodjeljuje ECAI.

Prikaz kreditnih rejtinga vanskih institucija za procjenu kreditnog rizika po stepeni kreditne kvalitete je
prikazan u tabeli u nastavku:

Stepen
kreditne Fitch's Moody's S&P's
kvalitete
1 AAA do AA- Aaa do Aa3 AAA do AA-
2 A+ do A- A1do A3 A+ do A-
3 BBB+ do BBB- Baaldo Baa3 BBB+ do BBB-
4 BB+ do BB- Ba1do Ba3 BB+ do BB-
5 B+ do B- B1do B3 B+ do B-
6 CCC +inize Caalinize CCC +inize
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Utvrdivanje nivoa kreditne kvalitete Banka vri na sljedeéi naéin:

v" Ako su za odredenog klijenta date razli¢ite procjene nivoa kreditne kvalitete od strane odabranih
ECAIl-a onda se odabire ona procjena koja ima niZi nivo kreditne kvalitete i nastavno se izloZenosti
dodjeljuje ponder rizika tog nizeg nivoa kvalitete (3to je ustvari veéi ponder rizika odnosno
oprezniiji tretman izloZzenosti);

v’ Prioritetno se analizira eksterni rating kiijenta. Ukoliko isti ne postoji, tada se posmatra rating
drzave porijekla klijenta. Za izloZzenosti prema klijentima, za koje ne postoji kreditna procjena
odabranog ECAI-q, koristi se kreditna procjena koja se dodjeljuje centralnoj viadi, u kojoj klijent ima

sjediste.

Iznosi IzloZenosti prije i poslije koriStenja kreditne zatite na dan 31.12.2021. su prikazani u tabeli u nastavku:

Prije i poslije koristenja kreditne zastite

Red. br,

Kategorija
izloZenosti

Vrijednost neto izloZenosti prije
korisStenja kreditne zastite

Vrijednost neto izloZenosti poslije
koristenja kreditne zastite

I1zloZenosti koje
nisu u statusu
neizmirenja
obaveza

IzloZenosti u
statusu
neizmirenja
obaveza

1zlozenosti koje
nisu u statusu
neizmirenja
obaveza

IzloZenosti u
statusu
neizmirenja
obaveza

1zloZenosti prema
centrainim viadama
ili centralnim
bankama

1,143,738

1,143,736

1zloZenosti prema
regionalnim
vladamaiili lokalnim
vlastima

66,719

66,710

1zloZenosti prema
subjektima javnog
sektora

18,459

18,398

IzloZenosti prema
multilateralnim
razvojnim bankama

16,048

16,048

1zlozenosti prema
medunarodnim
organizacijama

1zloZenosti prema
institucijama

478,885

478,885

1zloZenosti prema
privrednim
drustvima

852,916

21,900

848,792

21,662

1zloZenosti prema
stanovnistvu

1,918,214

30,435

1,899,929

30,076
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Prije i poslije koristenja kreditne zastite

Vrijednost neto izloZenosti prije
kori$tenja kreditne zasStite

Vrijednost neto izloZenosti poslije
koristenja kreditne zastite

Red. br.

Kategorija
izlozenosti

IzloZenosti koje
nisu u statusu
neizmirenja
obaveza

IzloZenosti u
statusu
neizmirenja
obaveza

IzloZenosti koje
nisu u statusu
neizmirenja
obaveza

Izlozenosti u
statusu
neizmirenja
obaveza

1zloZenosti

495,336

495,268

osigurane
nekretninama

10

Visokorizi¢ne
iztoZenosti

n

I1zloZenosti u obliku
pokrivenih
obveznica

12

1zloZenosti prema
institucijamaii
privrednim
drustvima sa
kratkoro¢nom
kreditnom
procjenom

13

IzloZenosti u obliku
udjelaili dionica u
investicionim
fondovima

14

IzloZenosti na 174

osnovu vlasnickih
ulaganja

174

15

Ostale izloZzenosti

803,477 -

803,477 =

Banka je duZna da objavljuje podatke, odnosno informacije koji se odnose na protuciklicni zastitni sloj

kapitala:

a) geografsku
kapitala;

b) ukupan iznos protucikliénog zastitnog sloja kapitala banke.

raspodjelu izlioZenosti znacajnih za izracunavanje protuciklu¢nog zastitnog sloja

Odlukom o izraé¢unavanja kapitala banke, €lan 40 stav (6) Agencija za Bankarstvo FBiH je propisala sljedece:
Protucikli¢ni zastitni sloj kapitala kao i zastitni sloj kapitala za sistemski rizik u slu€aju potrebe e se

propisati posebnim aktom.
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1.7 Stopa finansijske poluge

a) Stopa finansijske poluge izracunate u skladu sa odredbama Odluke o izracunavanju

kapitala banke na dan 31.12.2021.godine iznosila je 9,17 %.

b} Pregled stavki ukljuéenih prilikom utvrdivanja ukupne izloZenosti banke, koja predstavija

nazivnik prilikom izracunavanja stope finansijske poluge:

izraéunavanju kapitala banke

Vrijednosti izloZzenosti Iznos

Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 10 % u 17,682
skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 20 % u 123,186
skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 50 % u 85,628
skladu sa Odlukom o izraéunavanju kapitala banke
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije (CCF) 100 % u 1,128
skladu sa Odlukom o izra€unavanju kapitala banke
Ostala imovina 4,901,220
(-) 1znos odbitnih stavki aktive - osnovni kapital - u -30.054
skladu sa Odlukom o izra€unavaniju kapitala banke '
IzloZenosti stope finansijske poluge - u skladu sa

. ; : 5/108,790
Odlukom o izra¢unavanju kapitala banke

Kapital
Osnpvnl kapital - u skladu sa Odiukom o izra¢unavanju 468,407
kapitala banke
Stopa finansijske poluge
Stopa finansijske poluge - u skladu sa Odlukom o 9.17%
. (4]

c) opis najznacajnijih faktora koji su utjecali na promjenu stope finansijske poluge u odnosu na

prethodnu objavu su:

- Banka je u decembru 2021.godine 25% iznosa neto dobiti ostvarene u 2019 i 2020 godini
prenijela u trajno zadrzanu dobit, Sto je uticalo na povecanje Osnovnog kapitala iskazanog

u obrascu C 47.00

d) opis postupaka koje banka primjenjuje za upravljanje rizikom prekomijerne finansijske poluge

Stopa finansijske poluge izracunava se tako da se mjera kapitala banke podijeli sa mjerom ukupne
izloZenosti banke, te se izrazava u postotku. Banka izra¢unava stopu finansijske poluge na referentni

datum izvjeStavanja.

Mijera kapitala je osnovni kapital, dok je mjera ukupne izloZenosti banke je zbir vrijednosti izloZenosti:
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a) imovine iz stava (5) ¢lana 37. Odluke o izraCunavanju kapitala, osim stavki koje se odbijaju prilikom
utvrdivanja mjere kapitala

b) finansijskih derivata iz stava (7) élana 37. Odluke o izra¢unavanju kapitala

c) za repo transakcije, transakcije pozajmljivanja vrijednosnih papira ili robe drugoj ugovorngj strani
ili od druge ugovorne strane, transakcije sa dugim rokom namirenja i marznih kredita iz stava (6)
¢lana 37. Odluke o izra¢unavanju kapitala

d) vanbilansnih stavki iz stava (8) lana 37. Odluke o izraéunavaniju kapitala

Banka je duZna donijeti i provoditi primjerene politike i postupke za upravljanje rizikom prekomjerne
finansijske poluge, na osnovu utvrdenih pokazatelja rizika prekomjerne finansijske poluge, koji ukljucuju
omijer finansijske poluge i neuskladenost izmedu imovine i obaveza banke.

Strategija Banke za upravljenje rizikom prekomijerne finansijske podloge je odrzavanje nivoa finansijske
poluge putem uskladenosti nivoa ukupne izloZzenosti sa planiranim u okviru poslovnog plana i uskladenosti
strukture i nivoa kapitala sa planiranim u okviru Plana i Programa kapitala za trogodisniji period.

Strategija upravljanja rizikom finansijske poluge je u uskoj vezi za strategijom upravljanja rizikom kapitala
odnosno sa strategijom preuzimanja i upravljanja svim ostalim rizicima kojima je banka izioZena ili bi
mogla biti izloZzena kojima je jedan od glavnih ciljeva zastita od erozije kapitala nastale usljed gubitaka
povezanih sa rizicima kojima je banka izloZzena ili bi mogla biti izloZena ( oCekivanih ili realizovanih) .

U cilju ispunjenja strategije upravljanja rizikom finansijske poluge, Banka utvrduje:

s planirane stope finansijske poluge koje odrazavaju planirani rast izloZzenosti i plan strukture i
iznosa kapitala

e stope minimalne uskladenosti izmedu imovine i obaveza Banke

kako bi sprijecila neZeljene izmjene poslovnog plana u slu¢aju erozije kapitala ili u sluaju neplaniranog
povecanja ukupne izloZenosti riziku te aktivnosti prisilne prodaje imovine koja moze rezultirati gubicima
po proddaji iste i/ili prilagodbom vrednovanja njene preostale imovine koja takoder moZe dovest do
gubitaka odnosno negativnog efekta na kapital.

Planirane stope finansijske poluge su sastavni dio Programa i Plana kapitala te okvira sklonosti za
preuzimanje rizika u kojem su definirani apetit, tolerancija i kapacitet Banke za stope finansijske poluge
kao pokazatelju rizika prekomjerne finansijske poluge.

Upravljanje rizikom prekomjerne finansijske poluge je u nadleZnosti Jedinice Finansija koja je koordinator
upravljanja za sve organizacione jedinice koje upravijaju rizicima ili organizacione jedinice koje kroz
ostvarenje poslovnih ciljeva utjecu na finansijski rezultat i posljedi¢no kroz kapital na stopu finansijske
poluge Banke. Ova jedinica prati i izvjeStava organe Banke o stopi finansijske poluge.

Izvjestaj o stopi finansijske poluge, a koji se izvjeStava prema Agenciji za bankarstvo se kreira na kvartalnoj
oshovi. Pored togg, Banka na mjesecnoj osnovi izraCunava stopu finansijske poluge i prati visinu iste.
Kreiranje izvjestaja je u nadleZznosti jedinice Finansije.

Banka kontinuirano prati pokazatelje rizika prekomjerne finansijske poluge, koji uklju¢uju stopu finansijske
poluge i neuskladenost izmedu imovine i obaveza banke.
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1.8 Likvidnosni zahtjevi

Banka je duZna da objavijuje sljedece podatke, odnosno informacije koje se odnose na
kvalitativne i kvantitativne zahtjeve za upravijanje rizikom likvidnosti u skladu sa Odlukom o
upravljanju rizikom likvidnosti banke, a najmanje:

a) strategije i postupke za upravijanje rizikom likvidnosti;

b) nacin organizovanja funkcije upravijanja rizikom likvidnosti u banci, uklju¢ujuéi i sistem
izvjeStavanja i mjerenja rizika likvidnosti;

¢) politike i postupke za pracenje stalne efikasnosti zasStite od rizika likvidnosti i smanjenja
rizika likvidnosti;

d) opis izloZenosti riziku likvidnosti i uskladenost sa strategijom iz taéke a) ovog stava i

e) podatke o koeficijentu pokri¢a likvidnosti (LCR), ukljuCujuci pregled stavki ukljucenih
prilikom izraCunavanja tog koeficijenta

f) podatke o koeficijentu neto stabilnih izvora finansiranja (NSFR), ukljuéujuci pregled
stavki ukljuéenih prilikom izracunavanja tog koeficijenta.

Strategijski okvir upravljanja likvidnoS¢u obuhvata upravljanje uskladenom likvidnos¢u, upravljanje
likvidnoséu aktive,te upravljanje pozajmljenom likvidnoséu (pasivom), postujuéi kljuéne principe upravijanja
likvidnosc¢u kao i ILAAP principe u planiranju likvidnosti i izvora finansiranja (odgovornost, proporcionalnost,
kontinuitet, znacajnost rizika, sveobuhvatnost i “pogled u buduénost”).

Upravljanje likvidno3cu i rizikom likvidnosti je ugradeno u strategije, politike, procedure, koje osiguravaju
efektivnu diverzifikaciju i s aspekta izvora sredstava i s aspekta njihove ro¢nosti.

Rizik likvidnosti je rizik gubitka koji proizlazi iz postojece ili ocekivane nemogucénosti banke da podmiri svoje
dospjele nov€ane obaveze. Znacajne potkategorije rizika likvidnosti su:

e Rizik finansiranja likvidnosti

e Rizik kratkoroéne likvidnosti, unutar kojeg kao potkategoriju svrstavamo
e Rizik unutardnevne likvidnosti,

e Rizik koncentracije izvora finansiranja

Izbor znacajnih faktora rizika likvidnosti ovisi o stepenu njihovog uticaja na poziciju likvidnosti. Ovisno o
nacinu mjerenja razlikujemo:

v' Kvantitativne faktore rizika mjerimo:

e  za rizik kratkorocCne likvidnosti na osnovu TTW stres testa po valutama, ro¢ne uskladenosti i
na osnovu LCR izvjeStaja

e za rizik finansiranja likvidnosti na osnovu kretanja CDS stopa, NSFR izvjeStaja (RBI
metodologija), trodkova kreditnih linija, koncentracije izvora sredstava, odnosa kredita i
depozita

e za rizik koncentracije izvora finansiranja na osnovu uéedéa svih klijenata koji prelaze 5% od
bilansne sume te iznosa i utilizacije CBC, odnosno kapaciteta kontrabalansirania.
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v Kvalitativne faktore rizika mjerimo:

e za rizik kratkoroéne likvidnosti na osnovu potencijala kratkoro€nog finasiranja

e za rizik finansiranja likvidnosti na osnovu rejtinga.
Rizik kratkoroéne likvidnosti se definiSe kao rizik da banka neée biti u mogucnosti da ispunjava svoje
obaveze kada dospiju.
Banka upravljanje ovim rizikom zasniva na aktivnom planiranju i prac¢enju trendova bilansnih pozicija,
planova i realizaciji depozitnih i kreditnih aktivnosti, pri ¢emu je prioritetan zadatak Banke odrzavanje
nivoa likvidnosti u optimalnim okvirima koji obezbjeduju blagovremeno i kontiniurano izvr3enje obaveza
plaéanja, kako u redovnom poslovanju tako i stresnim situacijama, bez ugroZavanja svoje pozicije na
finansijskom trzistu.

Rizik finansiranja likvidnosti je rizik da banka nece biti u stanju uspje3no ispuniti otekivane i neotekivane
sadasnje i buduce potrebe za novEanim sredstvima, te potrebe za instrumentima osiguranja, a da ne
utjece na redovno dnevno poslovanje ili na finansijski rezultat banke.

Rizik koncentracije izvora finansiranja nastaje kada banka u velikoj mjeri zavisi od likvidnosti dobijene od
jednog klijenta ili ograni¢enog broja klijenata radi zadovoljavanja potreba za finansiranjem.

Prilikom predvidanja i planiranja novéanih tokova posebna paZnja se posvecuje pracenju lokalnog trzisnog
okruZenja prvenstveno s aspekta potreba klijenata u vidu pracenja dospijeca velikih depozita i planiranja
njihovog reugovaranja. Banka u planiranje svojih likvidnosnih potreba ukljucuje i planiranje odliva prema
vanbilansnim obavezama (akreditivima, garancijama, ugovorenim kreditnim linijama) dok za depozite bez
dospije¢a procjenu potencijainog odliva vrsi na osnovu dosadadnjih zapaZanja (iskustava) baziranih na
godisnjim trendovima i modelima koji su interno razvijeni.

Banka, pri definisanju i odrZavanju adekvatnog nivoa likvidnosti posebnu paznju posvecuje obezbjedenju
dovoljnog kapaciteta rezervi likvidnosti koje bi koristila za kratkoro¢nu intervenciju u situaciji likvidnog
Soka.

Iznos potrebne i rezervne likvidnosti Banka formira na osnovu tekuée i projektovane pozicije i koeficijenata
likvidnosti uz sagledavanje opéih cilieva utvrdenih godidnjim budZetom Banke. Tako se planira
odgovarajuci portfolio likvidnih sredstava koja uvijek mogu:

(1) zadovoljiti tekuée i oekivane potrebe za likvidnos§éu
(2) ispuniti regulatorne zahtjeve u vezi sa likvidnim sredstvima.

Za odrzavanje kapaciteta rezerve likvidnosti Banka na godisnjoj razini planira i obezbjeduje portfel;
likvidnih neoptereéenih (nezaloZenih) vrijednosnih papira pri tome uzimajuci u obzir i moguce smanjenje
trzidne vrijednosti kako bi se izbjeglo precjenjivanje zastitnog sloja likvidnosti.

U okviru investicionog portfelja ALM funkcije planiraju se pozicije vrijednosnih papira, prema raspoloZivim
limitima dodijeljenim od strane Grupe i planovima ulaganja, prvenstveno vodeci raéuna o osnovnim
principima: sigurnost, likvidnost i prinos kao i ograni¢enjima u pogledu kupovine (raspoloZivost na ino-
trzistima, valuta, rokovi, vrste papira i rejting izdavaoca) U cilju obezbjedenja potencijalno potrebne
dodatne likvidnosti, planirane nove kupovine vrijednosnica su rukovodene principom ECB prihvatljivosti
radi obezbjedenja potencijalnih buducih kreditnih linija uz pledZiranje/zalaganje vrijednosnih papira i
mogucnosti sklapanja repo poslova.

U svrhu obezbjedenja unutardnevne likvidnosti, Banka je uspostavila metodologiju za izraun minimalnih

dnevnih potreba za likvidnim novEanim sredstvima (engl. dMLB - daily Minimum liquidity buffer) a
ispunjenje istih je obavezno u visokolikvidnim novéanim sredstvima i to: BAM sredstvima koja se drZe kod
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CBBH preko obavezne rezerve te u stranim valutama na avista raéunima kod ino-banaka i gotovinom u
svim valutama u trezorima Banke. Pored dMLB Banka je u obavezi dnevno odrzavati minimalnu obaveznu
rezervu prema vaze¢im lokalnim propisima.

ALM je obavezan najmanje jednom u toku dana izvrsiti sljedecu kontrolu unutardnevnih vrijednosti:

e trenutne vrijednosti dHQLA;
e odnosa unutardnevnog dHQLA i dMLB (koeficijent);
e kontrola (backtesting) odnosa ocekivanih/najavljenih odliva za taj dan i dMLB iznosa.

Rizik finansiranja se javlja u slu¢ajevima kada se promjene troSkovi finansiranja, a aktiva banke se ne
finansira obavezama sa slicnom strukturom dospjelosti. Da bi se izbjegao ovaj rizik, finansiranje
dugorocnog portfelja Banke uglavnom se vrsi iz sredstava dugorocnih kreditnih linija prema adekvatnoj
namjeni i uvjetima. Stoga je integralni dio procesa budzetiranja i planiranih poslovnih aktivnosti Banke i
planiranje izvora finansiranja, kako od lokalnih depozitara, tako i od eksternih kreditora. Strategijski okvir
finansiranja prvenstveno se bazira na obezbjedenju izvora finansiranja prema namjeni i rokovima kojim ¢e
se obezbijediti sredstva za budZetirane kreditne aktivnosti poslovnih funkcija uz odrzavanje troskovno
prihvatljivog, nerizi¢énog nivoa likvidnosti.

Proces izrade planova finansiranja za poslovnu godinu prvenstveno je fokusiran na principu diverzifikacije
rizika izvora finansiranja te uklju€uje sljedece kljuéne aktivnosti:

a) osiguranje stabilne depozitne osnove lokalnih klijenata, fizickih licg;

b) odrzavanje depozitne osnove velikih depozitara pravnih lica, kontinuiranim pra¢enjem i analizom
dospijeca te pracenjem novcanih tokova ovih depozita;

c) planiranje ugovaranja kratkoro¢nih linija na trzistu novca;

d) planiranje ugovaranja dodatnih, dugoro¢nih kreditnih linija u okviru programa supranacionalnih
finansijskih institucija prihvatljivih prema namjeni i rokovima za podrzavanje plasiranja novih
volumena kredita klijentima Banke ili od strane ¢lanica Grupe.

Naéin organizovanja funkcije upravljanja rizikom likvidnosti u banci, ukljucujuci i sistem
izvjeStavanja i mjerenja rizika likvidnosti

Upravljanje rizikom likvidnosti definirano je kroz sljedece strateske dokumente Banke:

Pravilnik za upravljanje rizikom likvidnosti, Procedure za upravljanje rizikom likvidnosti, Politika 1ILAAP,
Strategija preuzimanja i upravljanja rizicima, Politika preuzimanja i upravljanja rizicima, Strategija i plan
likvidnosti i izvora finansiranja, Program za upravljanje likvidno$¢u i dugoroénim finansiranjem, Plan za
izvanredne situacije poremecaja likvidnosti.

Banka je razgranicila odgovornosti funkcije upravljanja rizikom likvidnosti od odgovornosti funkcije
kontrole rizika likvidnosti te na taj nacin uspostavila sistem odgovornosti u upravljanju rizikom likvidnosti,
izvjeStavanju i mjerenju istog.

Nadzorni odbor Banke na godisnjem nivou usvaja strategijski okvir za upravljonje likvidnos¢u i izvorima
finansiranja putem kojeg se definiSu kvantitativhe mjere za pracenje likvidnosti, strukture aktive i izvora
finansiranja, planovi i dinamika eksternog finansiranja kao i linije odgovornosti u praéenju i izvjeStavanju
ovih pozicija.

Uprava Banke je odgovorna za definisanje ciljeva i donosenje mjera putem kojih upravlja likvidnosnim
rizikom.

ALCO odbor na koji je Uprava Banke prenijela ovlasti za upravljanje rizikom likvidnosti, duzan je na
mijese€noj osnovi pratiti i analizirati bilansne pozicije i pozicije likvidnosti na statickoj i dinami¢koj osnovi
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te donositi odgovaraju¢e odluke u cilju odrzavanja likvidnosne pozicije Banke u skladu sa lokalnom i
Grupnim limitima.

Grupa ALM je odgovorna za strateSko upravljanje kratkoroénom (unutardnevnom, mjesecnom,
kvartalnom) likvidnos¢u i struktuiranjem rezervi likvidnosti (portfolio obveznica) te je obavezna o svim
pozicijama periodi¢no (mjesecno ili kvartalno) izvjeStavati ALCO odbor, Upravu i Nadzorni odbor Banke.
Upravljanje likvidnoS¢u na operativnoj razini je dnevna odgovornost ove jedinice. Pored upravljanja
likvidnom imovinom, takoder svakodnevno prati i analizira strukturu depozitne osnove, koncentraciju
velikih depozitara, periodi¢nost priliva/odliva depozita po videnju, kretanje kreditnog i depozitnog portfelja
po segmentima i rofnosti, projicira kratkoroCne likvidnosne tokove koo i potrebe za dugorocnim
finansiranjem prema dinamici i planovima poslovnih segmenata.

Grupa Finansiranje i karske fi ijske institucije je odgovorna za upravljanje dugoro¢nom likvidno3¢éu
pribavljanjem depozita i kreditnih linija od lokalnih i stranih finansijskih institucija.

Kada je rije¢ o uspostavljenim kontrolnim funkcijoma, organizaciona struktura Banke je uspostavljena na
nadin da su kontrolne funkcije funkcionalno i organizaciono odvojene od funkcije preuzimanja rizika, te se
jasno utvrdenom podjelom poslova i duZnosti zaposlenih sprije¢ava eventualni sukob interesa. Jedinica
Kontroling rizika, kao kontrolna funkcija upravljanja rizicima, primarno je odgovorna za uspostavu limita,
pracenje izloZenosti i interno izvieStavanje o limitima uspostavljenim u svrhu upravljanja likvidnosnim
rizikom. Odgovorna je i za izradu metodologija mjerenja rizika likvidnosti u normalnim i stresnim uvjetima
te sudjelovanje u utvrdivanju mjera u sluéaju stresnih dogadaja. Kreiranje LCR, NSFR i izvjeStaja neto
novéani tokovi kao i izrada odgovarajucih interno uspostavijenih izvjestaja s aspekta pracenja rizika za
ALCO odbor je takoder zadatak ove jedinice.

Kreiranje ostalih izvieStaja prema regulatornim zahtjevima (Izvjedtaj o ro€noj uskladenosti, Obavezna
rezeva, Dnevna likvidnost) je u nadleznosti Jedinice Finansija.

Interna revizija je samostalna organizaciona jedinica, potpuno nezavisna od ostalih organizacionih dijelova
Banke, koja vr§i nezavisnu i objektivnu revizorsku funkciju u skladu sa struénim nacelima i standardima
interne revizije, kao i internim pravilima rada interne revizije. Pri tome se pridrzava vazeceg zakonodavstva
i propisq, kao i interne regulative koja reguliSe poslovanje oblasti koje su predmet revizije.

Jedinica Kontroling rizika, te Jedinica Riznica, finansijska trziSta i investicijsko bankarstvo grupe ALM i
Finansiranje i bankarske finansijske institucije su odgovorne za azZuriranje dokumenata iz djelokruga
politika likvidnosti, implementaciju istih, definiranje limita kratkoro€ne i strukturne likvidnosti, te pracenje
uskladenosti s odobrenim limitima i ciljanim koeficijentima.

Politike i postupci za pracenje stalne efikasnosti zastite od rizika likvidnosti i smanjenja rizika
likvidnosti

Sistem redovnog (dnevnog/mjesecnog) pracenja izlozenosti riziku likvidnosti obezbjeduje svim relevantnim
nivoima upravljanja u Banci blagovremene informacije koje su potrebne za donoSenje poslovnih odluka,
odnosno sigurno i stabilno poslovanje Banke. Sveobuhvatan okvir politika i postupaka koji obezbjeduju
stalnu efikasnu zastitu od rizika likvidnosti kao i njegovog smanjenja je definisan setom internih akata.

Pracenje rizika likvidnosti ukljucuje:

¢ pracenje tekuce izloZenosti riziku likvidnosti - kontinuirano pracenje uskladenosti sa definisanim
regulatornim, unutargrupnim i internim limitima rizika likvidnosti (kako u normalnim (Going
concern scenario) tako i u stresnim uvjetima poslovanja (Time-To Wall- TTW) na dnevnom i
mjesec¢nom nhivou.
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e pracenje buduce izloZenosti riziku likvidnosti - proces projiciranja pozicija rizika likvidnosti
koriStenjem metode stresnog testiranja i metode simulacije.

ALCO odbor na mjese¢nom nivou analizira pozicije i donosi strateske mjere za buduce aktivhosti.

Pokazatelji izioZenosti riziku likvidnosti i uskladenosti iste sa strategijom su postavljeni kroz pracenje
uskladenosti kvantitativnih pokazatelja $to ukljuéuje regulatorne limite i interne ciljane koeficijente.

e Regulatorni limiti se odnose na:

a) Odrzavanje obavezne rezerve prema propisima CBBH - obaveza drzanja BAM novéanih sredstava
na rac¢unu kod CBBH u visini od 10% od osnovice koju ¢ine depoziti i pozajmljena sredstva, bez
obzira u kojoj valuti je osnovica. Ispunjenje obaveze je na dnevnom nivou.

Na dan 31.12.2021. Banka je na rac¢unu kod CBBH drZala KM 1,055,637,786.56. Obavezna rezerva za zadnju
dekadu decembra 2021. godine iznosila je KM 416,374,925.36.

b)  OdrZavanje ro¢ne uskladenosti finansijskih instrumenata aktive i obaveza, prema preostalim
rokovima dospijeca i to:

o uskladenost najmanje 65% izvora sredstava sa rokom dospijec¢a do 30 dana sa instrumentima
aktive sa dospije¢em do 30 dana. Na dan 31.12.2021. omjer iznosi 77.15%.

o uskladenost najmanje 60% izvora sredstava sa rokom dospijec¢a do 90 dana sa instrumentima
aktive sa dospijecem do 90 dana. Na dan 31.12.2021. omjer iznosi 76.77%.

o Uskladenost najmanje 55% izvora sredstava sa rokom dospije¢a do 180 dana so
instrumentima aktive sa dospijecem 180 dana. Na dan 31.12.2021. omjer iznosi 80.97%.

¢) Osigurati kontinuirano minimalni koeficijent pokriéa likvidnosti (LCR) da bude vedi ili jednak 100%
- isti predstavljo odnos izmedu zastitnog sloja likvidnosti i ukupnih neto likvidnosnih odliva tokom
perioda stresa u trajanju od 30 kalendarskih dana.

d) Osigurati kontinuirano minimalni koeficijent Neto stabilnog finansiranja (NSFR) da bude vedi ili
jednak 100% - isti predstavija odnos izmedu raspoloZivog stabilnog finansiranja i potrebnog
stabilnog finansiranja

Na dan 31.12.2021. godine koeficijent LCR iznosi 268%.

Na dan 31.12.2021. godine koeficijent NSFR iznosi 178%.

Dodatni set internih limita likvidnosti siuze za pracenje i analizu likvidnosti i odnose se na:
¢ odrzavanje dnevnog minimalnog buffer-a likvidnosti (dMLB);

e pracenje koeficijenata: likvidna aktiva/ukupna aktiva, likvidna aktiva/likvidna pasiva, struktura
likvidne pasive/ukupne obaveze, krediti/depoziti+uzeti krediti.

U nastavku je dat pregled kljuénih pokazatelja za 2021. godinu.
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Indikatori unutardnevne likvidnost 2021
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Struktura izvora finansiranja u 2021 godini
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Uvazavajudi strukturu imovine i obaveza Banke, odnosno planove likvidnosti i planove izvora finansiranja,
rezultate stres testiranja rizika likvidnosti, stabilnost izvora finansiranja, plan poslovanja Banke sa aspekta
upravljanja rizikom likvidnosti, isti se cijeni odrzivim i stabilnim. Dodatno, Banka odrZzava dovoljan nivo
zastitnog sloja likvidnosti kako bi ispunila interne likvidonosne zahtjeve u skladu sa odredbama Odluke o
upravljanju rizikom likvidnosti, ispunila interno definirane limite i u konacnici obezbijedila nesmetano
poslovanje Banke.

Plan za izvanredne situacije poremecaja likvidnosti:

U cilju efikasnog pracenja upravljanja rizikom likvidnosti i prevazilaZzenja vanrednih okolnosti, Banka je
razvila i odrzava set instrumenata za rano prepoznavanje moguce krize likvidnosti te je posebnim internim
dokumentom - Plan za izvanredne situacije poremecaja likvidnosti - definirala model upravljanja u krizinim
situacijama.

Kriza likvidnosti nastupa ukoliko postoje opravdane sumnje da Banka nije u moguénosti da izmiri svoje
obaveze ili ukoliko aktiva Banke raste brzim tempom od moguceg kapaciteta finansiranja.

Faktori iz okruzenja mogu biti indikatorom krize likvidnosti u buduénosti. U principu, ovo bi se trebalo
povezati sa padom boniteta BH banaka opcenito ili krizom likvidnosti na lokalnom trzistu i/ili poremecaja
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na finansisjkim trZidtima iz okruzZenja. Ukoliko postoji vierovatnoda da ¢e dodi do znaéajne nesigurnosti oko
tro3ka likvidnosti, povecanog rizika kamatne stope i dislokacije komercijalnih poslova, vazno je pratiti ove
signale i analizirati da |i raspoloZiva koli¢ina likvidnih sredstava moze udovoljiti test trzista.

S druge strane, moguce upozorenje o krizi likvidnosti moZe biti povezano i sa faktorima specifi¢nim za
Banku kao:

e Prekomjerno kratkoro¢no refinansiranje;

e Prekomijerno dugorocno kreditiranje;

¢ Kr3enje limita za neuskladenost likvidnosti na nivou Grupacije;

e Nelikvidna aktiva raste brzim tempom od raspoloZivog dugoroénog finansiranja;

s Kratkoroc¢no ili dugoro€no smanjenje rejtinga (na snazi ili glasine na trigtu);

e Smanjenje raspoloZivih medubankarskih linija na trZistu novca od strane glavnih finansijerg;
e Kasnjenje naplate potraZivanja po velikim kreditima;

¢ Lo§ ili opadajuéi kvalitet kreditnog portfelja;

¢ Smanjenje ukupnog iznosa depozita klijenatg;

* Nedostatak diverzifikacije kratkorocnih sredstava klijenata - velike koncentracije depozita;
¢ Znacajno smanjenje likvidne aktive prihvatljive po lokalnim propisima;

e FX neuskladenost aktive/pasive — probijanje internih limitg;

s IskoriStenost odobrenih prekora¢enja po raéunima (overdraft) >ili=75% unutar jednog mjeseca.

Intenzivnim pracenjem navedenih faktora, fokus je stavljen na skladno funkcionisanje procesa ranog
prepoznavanja potencijalnih znakova ranjivosti na nepovoljne dogadaje, pokretanje postupka eskalacije i
spovodenje akcionog plana.

Indikatori za rano upozorenje moguce krize likvidnosti su instrumenti za blagovremeno otkrivanje prvih
znakova pogorsanja likvidnosti usljed negativnih uticaja i isti su definisani u dva nivoa:

a) Osnovni indikatori - €ini grupa koeficijenata likvidnosti koje ALCO usvaja na godidnjem nivou i prati
mjesecno (definisano u dijelu Opis izloZenosti riziku likvidnosti i uskladenost sa strategijom kao Interni
limiti);

b) Dodatni indikatori za rano upozorenje potencijalne krize likvidnosti - EWI. Ovi indikatori se sastoje od
tri pod-grupe pokazatelja koji pokrivaju razliCite aspekte faktora uticaja na sitiaciju Banke u pogledu
likvidnosti (indikator trZisnih cijena, indikator likvidnosti i indikator kapaciteta kontrabalansiranja) i iste
ALCO prati mjesecno.

Zbog potrebe za brzom reakcijom, Plan za izvanredne situacije poremedaja likvidnosti unaprijed definira
moguce akcije pri cemu je:

¢ precizirana strategijo koju Banka treba da sprovodi u sluaju nedostatka likvidnosti u situaciji
nepovoljnih dogadaja;

s definirana su poslovna podrucja, odgovorne osobe, nadleZnosti, odgovornosti, akcioni koraci;

e definirani su komunikacijski i izvjeStajni postupci s ciljem bitnog povedanja vjerovathosti za
uspjesno prevladavanije izvanrednog stanja u pogledu lividnosti.
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Ovaj Plan ima za cilj osigurati efikasnu intervenciju od samog poetka krize i usmjeren je na obezbjedenje
minimalne likvidnosti u periodu najmanje od 30 dana u bilo kojoj fazi krize.

Podaci o koeficijentu pokrica likvidnos

izracunavanja tog koeficijenta
U cilju obezbjedenja kratkorocne otpornosti na rizik likvidnosti, Banka je duzna osigurati kontinuirano da
minimalni koeficijent pokrica likvidnosti (LCR} bude vedi ili jednak 100% - isti predstavlja odnos izmedu
zastitnog sloja likvidnosti i ukupnih neto likvidonosnih odliva tokom perioda stresa u trajanju od 30
kalendarskih dana.

nih prilikom

Obrazac LCR
Red.br. | Stavka 1znos
1 Zastitni sloj likvidnosti 1,385,715
2. Neto likvidnosni odlivi 516,842
3. Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 268%
Zastitni sloj likvidnosti
4. Zastitni sloj likvidnosti u obliku imovine nivoa 1, isklju¢ujudi pokrivene
o . . . 1,385,715
obveznice izuzetno visokog kvaliteta,neprilagoden
5. Odlivi po osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1a isklju¢ujuci
pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku
od 30 dana
6. Prilivi po osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1, iskljucujuci pokrivene
obveznice izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
7. Obezbijedeni odlivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana
8. Obezbijedeni prilivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana
9. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 isklju€ujuci pokrivene obveznice
izuzetno visokog kvaliteta "prije primjene gornje granice"”
10. Vrijednost imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog
kvaliteta, neprilagodena
. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1u obliku pokrivenih
obveznica izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
12. Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih
obveznica izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana
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13. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno 1385715
visokog kvaliteta "prije primjene gornje granice" B
14. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1u obliku pokrivenih obveznica izuzetno
visokog kvaliteta "nakon primjene gornje granice"
15. "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica
izuzetno visokog kvaliteta
16. Vrijednost imovine nivoa 2a, neprilagodena
17. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od
30 dana
18. Prilivina osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od
30 dana
19. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "prije primjene gornje granice"
20. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a "nakon primjene gornje granice”
21, "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 2a
22, Vrijednost imovine nivoa 2b, neprilagodena
23. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od
30 dana
24, Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od
30 dana
25. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "prije primjene gornje granice"
26. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b "nakon primjene gornje granice"
27. "Iznos viska likvidne imovine" nivoa 2b
28. Iznos viska likvidne imovine
29. Zastitni sloj likvidnosti 1,385,715
Neto likvidnosni odlivi
30. Ukupni odlivi 954,897
31 Potpuno izuzeti prilivi
32 Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 438,054
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33. Smanjenje za potpuno izuzete prilive

34, Smanjenje za prilive na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 438,054

35. Neto likvidnosni odliv 516,842

ilnih izvora finansiranja (NSFR ), ukljué klju€enih prilikom

izracunavanja tog koeficijenta

Banka je duZna osigurati minimalni NSFR, koji predstavlja odnos izmedu ASF (RaspoloZivo stabilno
finansiranje, engl. Available stable funding) i RSF (Potrebno stabilno finansiranje, engl. Required stable
funding) koji iskazuje kao procenat. U skladu sa tim Banka je duZzna kontinuirano odrZavati NSFR od
najmanje 100% u izvjestajnoj valuti, bez obzira na stvarnu nominaciju u valuti. Koeficijent neto stabilnog
finansiranja (NSFR) - ima za cilj promovisanje otpornosti kroz duzi vremenski period stvaranjem poticaja
za banke da kontinuirano finansiraju svoje aktivnosti sa stabilnijim izvorima finansiranja. Prema vazecoj
zakonskoj regulativi Banka je duzna izvjeStavati o koeficijentu NSFR regulatora od 31.12.2021. Od 31.12.2022.
Banka je duzna pridrzavati se regulatornog limita definisanog zakonskom regulativom.
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Potrebno | Raspolozivo
Koeficijent neto stabilnog izvora finansiranja I1znos stabilno stabilno Koeficijent
finansiranje | finansiranje
0010 0020 0030 0040
0010 POTREBNO STABILNO FINANSIRANJE 5,860,063 2,087,576
0020 RSF od imovine centralne banke 1,720,961
0030 RSF od likvidne imovine 98,906 19,558
0040 RSF od vrijednosnih papira koji nisu likvidna imovina 62,381 52,411
0050 RSF od kredita 2,762,475 1,742,470
0060 RSF od meduzavisne imovine
RSF od imovine unutar grupe ili institucionalnog sistema
0070 | zaStite ako je predmet povlastenog tretmana
RSF od doprinosa garantnom fondu centralne druge ugovorne
0090 | strane
0100 RSF od ostale imovine 240,205 223,810
0110 RSF od vanbilansnih stavki 975135 49,327
0120 RASPOLOZIVO STABILNO FINANSIRANJE 4,701,444 3,707,742
0130 ASF od stavki i instrumenata kapitala 530,212 530,212
0140 ASF od depozita stanovnistva 2,587,647 2,419,169
ASF od ostalih nefinansijskih klijenata (osim centralnih
0150 | banaka) 1,346,133 694,752
0160 ASF od operativnih depozita
ASF od obaveza i obavezujucih linija unutar grupe ili
institucionalnog sistema zastite na koje se primenjuje povlasteni
0170 | tretman
0180 ASF od finansijskih klijenata i centralnih banaka 232,209 63,609
ASF od obaveza prema drugoj ugovornoj strani koja se ne
0190 | moZze odrediti
0200 ASF od meduzavisnih obaveza sa odobrenjem Agencije
0210 ASF od ostalih obaveza 5,242
0220 NSFR 177,61%

Raiffeisen BANK dd Bosna 1 Hercegovina - 71000 Sarajevo
Zmaja od Bosne bb SWIF T: RZBABA2S - Raiffeisen direkt info: +387 337550 10
Fax; +387 33213851 wwwi.raiffeisenbank ba

Strana T16 od 133




OBJAVLJIVANJE PODATAKA | INFORMACIJA BANKE @ Raiffeisen
RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina ! BANK
(u hiljiadama KM) Membar of R8I Group

1.9 IzloZenosti po osnovu viasnickih ulaganja banke

Banka objavijuje sljedecée podatke, odnosno informacije koje se odnose na izloZenosti po osnovu
vliasni¢kih ulaganja u bankarskoj knjizi:

a) podjelu izloZenosti prema namjeri ulaganja, ukijucujuci i namjeru ostvarivanja kapitaine dobiti
i strateske razloge;

Udjeli u pridruzenim licima = supsidijari

Supsidijar je drustvo koje je pod kontrolom drugog drustva (mati€ne firme). Kontrola podrazumijeva

ovlasti za upravljanje finansijskim i radnim politikama nekog lica, u cilju pribavljanja dobiti od njegovih

aktivnosti. Banka uvijek ima kontrolni uticaj kada:

«  je vecinski vlasnik nekog supsidijara (> 50%);
- kontrolise vedinu glasackih prava, sama ili sporazumno sa drugim ¢lanom/¢lanovima;
+  moze nametnuti imenovanje ili smjenu vedine ¢lanova uprave ili drugih upravnih tijela

supsidijara.

Udjeli u kapitalu = povezane kompanije i drugi udjeli

Povezana kompanija je drustvo u kojem investitor ima znacajan uticaj, a koje nije supsidijar ili
zajedni¢ki poduhvat investitora. Znacajan uticaj podrazumijeva ovlastenje da ucestvuje u
odlukama o finansijskim i operativnim politikama, ali bez kontrolisanja tih politika (obi¢no kada
investitor direktno ili indirektno drzi 20% i vise, ali manje od 50% glasackih prava u nekom pravnom
licu).

Ostali udjeli u kapitalu su strateska ulaganja kada drustvo nema kontrolni udio niti znacajan uticaj
(obi¢no sa udjelima ispod 20%).

Prema Grupnoj direktivi definisanoj od strane Raiffeisen Bank International AG i Uputstvu za upravljanje
vlasni¢kim udjelima Raiffeisen Bank dd Bosna i Hercegoving, vlasni¢ka ulaganja mogu se drzati zbog
sliededih razloga:

Strateska ulaganja: odnose se na osnovhu poslovnu aktivnost (npr. institucije, leasing drustva,
upravljanje imovinom, drudtva mirovinskih fondova) i obi€no se drze trajno.

Ulaganja u svrhu podrike: olak$avaju provodenje osnovnih poslovnih aktivnosti i odrZzavaju se
koliko god je potrebno. Nakon 5to vide nisu potrebni u tu svrhu (npr. trea strana moZe bolje
obavljati uslugu), postaju oportunitetna ulaganja.

Oportunitetna ulaganja se vrSe radi stjecanja dodatne dobiti i nisu povezana sa osnovnom
djelatno$éu. Upisuju se samo u slu€aju izuzetka - razdoblje ulaganja je obi¢no kratkorocno do
srednjoro¢no. Za njih treba pripremiti jasnu izlaznu strategiju ulaganja.

Ulaganja u vlasni¢ki kapital potaknuta naplatom (npr. zamjene duznickog kapitala): nastaju samo
radi ogranitenja gubitaka kreditne izloZenosti (obicno se ne uklapaju u portfelj u¢ed¢a RBI-a).
Stoga trebaju biti raspolozivi dok su ekonomski isplativi.

Raiffeisen BANK dd Bosna i Hercegovina -« 71 000 Sarajevo
- Zmaja od Bosne bb - SW.LF.T.: RZBABA2S - Raiffeisen direkt info: +387 33 75 50 10
«Fax: +387 33 2138 51+ wwwi raiffeisenbank ba Strana 117 0d 133



OBJAVLJIVANJE PODATAKA | INFORMACIJA BANKE | Raiffeisen
RAIFFEISEN BANK dd Bosna i Hercegovina | BANK
{u hiliadama KM) Membar of Bl Group

U skladu sa gore navedenim, strategija u odnosu na postojeca vlasnicka ulaganja Banke je
sljedeca:

Ulaganja u
= A . viasnicki
Egteskoltidganie Ulaganja u svrhu podrske op ortumt(:ztn kapital
a ulaganja
potaknuta
nhaplatom
ESP BH d.0.0.
== ) SWIFT (Society for
Ralff.elsen Leasing d.o.o. Worldwide Interbank
Sarajevo . .
Financial
Raiffeisen Invest drustvo za T.ele.(?ommunlcatlo.n limited
S . liability Co-operative
upravljanje fondovima d.d. .
Society)
Raiffeisen Capital a.d. Banja . .. . / /
Luka Registar vrijednosnih
papira Federacije BiH dd
Raiffeisen Assistance d.o.o. =argisie
Sarajevo Sarajevska berza- burza
vrijednosnih papira dd
Sarajevo

b) pregled koristenih raCunovodstvenih politika i metoda vrjednovanja, uklju€ujuci i osnovne
pretpostavke i pristupe koji utje€u na utvrdivanje vrijednosti, kao i svaku njihovu znacajnu
promjenu;

Referentni interni dokumenti, koji regliSu navedene aktivnosti su:

1) Racunovostvene politike broj 1-9-4361/2020-C1 od 28.01.2020. godine

2) Uputstvo za upravljanje vlasni¢kim udjelima broj 1-9-43168-20A/2020 od 03.11.2020. godine

3) Uputstvo o mjerenju fer vrijednosti V 1.0 broj 1-9-33578-11A/2020 od 01.09.2020. godine
Pomenutim dokumentima se definise:

e nacin upravljanja vlasni¢kim udjelima banke
e zadaci jedinice u banci koja je zaduzena za upravljanje viasnic¢kim udjelima banke
e obaveze drugih jedinica u banci vezano za vlasni¢ka ulaganja banke
e obaveze subsidijara i drugih pravnih lica u kojima banka ima vlasnicke udjele,
e vrste vlasni¢kih ulaganja prema visini ulaganja i subjektu ulaganja (ulaganja u pridruzena i zavisnha
preduzeca, ulaganja kojima se trguije ili ne trguje na berzi, ostala ulaganja)
e« metodologija vrednovanja vlasnickih udjela banke
$to je detaljno objadnjeno u navedenim referentnim dokumentima.

Referentni dokumenti su uskladeni sa relevantnim rac¢unovodstvenom standardom (IFRS 13).

Vazno je da se dodatno naglasi, kada je rije¢ o metodologiji vrednovanja viasni¢kih udjela banke, da RBBH
u vrednovanju portfelja investicija koristi metod vrednovanja po trzisnoj cijeni, sljedecih karakteristika:

e Pristup: Pojednostavljeno mjerenje fer vrijednosti po IFRS 13
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e Hijerarhijski nivo 3 po IFRS 13.72
e Tehnika vrednovanja: Trzisni pristu po IFRS 13.61113.62

Banka u vrednovanju portfelja investicija koristi cijene i druge relevantne informacije koje nastaju na
trzistu, a koje se odnose na istu ili uporedivu imovinu, odnosno za skupinu imovine.

Kod vrednovanija portfelja investicija za istu imovinu, Banka koristi zadnju cijenu koju je ostvarila na trziStu
za tu vrstu imovine, uzimajudi u obzir dogadaje ili faktore, koji su se eventualno pojavili nakon kupovine
predmetne imovine, a koji bi mogli imati uticaja na odredivanje fer vrijednosti (promjene na trzistu,
promjene u strategiji,...)

Kod vrednovanija portfelja investicija za sli¢nu imovinu, Banka e provesti isti postupak, kao i da se radi o
istoj imovini, s tim Sto prvo mora identificirati sve razlike izmedu imovine koja se poredi, a koje mogu imati
uticaja na odredivanje fer vrijednosti.

Efekti revalorizacije se knjize na kontima revalorizacije u bilansu stanja, opcija mjerenja kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (FVOCI).

¢) vrstu, prirodu i iznose izloZenosti po osnovu:

Banka posjeduje ulaganja u: S.W.LF.T. Belgija, Registar vrijednosnih papira FBiH, Sarajevska berza
vrijednosnih papira i Velprom d.d. Sanski Most u ukupnom iznosu od 497 ths KM, a koji se drze u svrhu
ostvarivanja kapitalne dobiti.

1. viasni¢kih ulaganja kojima se trguje na berzi,

Podaci za SW.LF.T na 31.12.2021 godine:

Vrsta (il Ukupna nominaina Rlasifkaci Knjlgovodstvena
Simbol 1SIN kod vrijednosnog |vrijednost (u Valuta | Brof vrIF]' ednost u KM aprema ‘vgrlj by Noziv emitenta (puni naziv)
papiro valuti) . MSFI 9
B0016790090 | SWIFTBELGIUM Dionice 125 EUR 12 2,933.75 FVOSD 142,110.60 SWIFT

FVOSD*- Vrijednosni papiri po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitaki po fer vrijednosti u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti

2. vlasni¢kih uaganja kojima se ne trguje na berzi, a koja su u dovoljno diverzificiranim

portfolijima
Banka u vlasnistvu posjeduje vlasnicka ulaganja kojima se ne trguje na berzi:
Vrsta Nominalna Uk merinal Kiasifikaci) Knjlgovodsty
Simbol ISIN kod vrijednosnog |vrijednost {u| Valuta | Broj u:.?:: :t :n:lm a prema "‘\?rljad os:“ Nazlv emitenta (puni naziv)
paplira valuti} KD IERA0) MSFI 9 i
VPRMA BAVPRNERDO00R Dionice 1 g | 1763 176300 | FVOSD 118121 VELPROM D.D. SANSKI MOST
RVPSR BARVPSR00005 Dionice 100 BAM 282 2820000 | FVOSD 12,387 66 REGISTAR VRLIEDNOSNIH PAPIRA U FBBI DD SARAJE
SBRZR BASERZRIDOOE Diorice 320 BAM 644 206.080.00 | FYOSD 321,993 56 SARAJEVSKA BERZA BURZA VRIJEDNOSNIH PAPIRA DD

FVOSD*- Vrijednosni papiri po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitaki po fer vrijednosti u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti
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3. ostalih viasni¢kih ulaganja;

Vlasni¢ka ulaganja koje se vode u bankarskoj knjizi izvr§ena su sa namjerom drzanja u neodredenom
periodu. U¢e8¢a u kapitalu drugih pravnih lica mogu biti prodata u zavisnosti od potreba za likvidnodéu ili
u sluéaju promjene trzisnih cijena.

Banka na izvjeStajni datum 31.12.2021. godine ima vlasnicka ulaganju u zavisna i pridruZena drustva kako
slijedi:

Iznos
Zavisno drustvo Djelatnost % udjela viasnicka
ulaganja
Ralff.elsen Leasing d.o.o. Leasing 100% 10.051
Sarajevo
Ralffel.sery Invest dr.ustvo za Drustvg za upravljanje 100% 945
upravljanje fondovima d.d. fondovima
Raiffeisen Capital a.d. Banja | Posredovanje u postovima
- } o 100% 53
Luka sa vrijednosnim papirima
Ron‘fe ISEMIASSISTNEST.0.0. Posredovanje u osiguranju 50% 2
Sarajevo
ESP BH d.o.o. Drustvo za informacijske i 45% 2201
druge usluge

Ukupno: 13.252

d) ukupan realizirani dobitak/gubitak za prethodni period koji proisti€e iz prodaje ili zatvaranja
pozicija po osnovu viasnickih ulaganja.

Na osnovu izmijenjene trzidne vrijednosti SWIFT dionice u smislu povec¢anja sa EUR 5.915 na EUR 6.055, RBBH
je knjizila efekte revalorizacije u iznosu KM 3.285,79. Na izvjeStajni datum 31.12.2021 ulaganje u SWIFT iznosi
KM 142.110,60.

Usljed viSegodisnjih gubitaka ESP d.o.o u akumuliranom iznosu 3.607.529,64 KM banka je knjiZila efekte
revalorizaciju u iznosu KM 1.623.388,34. Na izvjeStajni datum 31.12.2021 ulaganije u ESP iznosi KM 2.201.611,66.
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1.10 Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Banka objavljuje sljedece podatke, odnosno informacije koje se odnose na izlozenost kamatnom
riziku po osnovu pozicija iz bankarske knjige kao i na pristupe za mjerenje, odnosno procjenu tog
rizika:

a) izvore ovog rizika i uéestalost njegovog mjerenja;

b) osnovne pretpostavke za mjerenje, odnosno procjenu izloZenosti ovom riziku, ukljuéujuci i
pretpostavke o prijevremenim otplatama kredita i kretanju depozita po videnju;

c) promjene prihoda, ekonomske vrijednosti ili drugih faktora usljed kamatnih Sokova u skladu s
metodom koja je utvrdena za mjerenje kamatnog rizika po znacajnim valutama.

Izvori kamatnog rizika i u€estalost njegovog mjerenja

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi je rizik od moguceg nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i
kapital banke po osnovu pozicija iz bankarske knjige uslijed promjene kamatnih stopa.

Kamatni rizik predstavlja mogucénost promjene kamatne stope u budu¢nosti koja ¢e prouzrokovati
ostvarenje ekonomskog gubitka, odnosno moze predstavljati znacajnu prijetnju zaradi Banke i njenom
osnovnom kapitalu, kroz smanjenje kamatnih prihoda ili povecanje kamatnih troskova. Rizik promjene
kamatnih stopa uti¢e na sadainju vrijednost buducih novéanih tokova, a time i na neto kamatni prihod te
na ostale novéane tokove osjetljive na promjenu kamatnih stopa.

Banka Strategijom i politikom preuzimanja i upravljanja rizicima kao i Programom upravljanja kamatnim
rizikom u bankarskoj knjizi definide okvir za identifikovanje, mjerenje, pracenje i izvjeStavanje. Ista je
zasnovana na postojeé¢im aktiviim i pasivnim proizvodima te ogranicena kako grupacijskim i internim
ograni¢enjima (apetit i tolerancija), tako i limitima propisanim od strane lokalnog regulatora.

Primarni izvori kamatnog rizika su:

e Rizik roéne neuskladenosti pozicijo aktive i pasive prema preostalom periodu do promjene
kamatne stope (tzv. repricing risk). Ovom riziku je banka izlozena zbog roCne neuskladenosti
datuma dospijeca (za fiksne kamatne stope) i datuma ponovnog utvrdivanja kamatne stope (za
promijenjive kamatne stope) pozicija imovine i obaveza. Kamatno osjetljive izvore u bankarskoj
knjizi u najvecoj mjeri ine depoziti i kreditne linije dok najveci dio kamatno osjetljive imovine ine
kreditni plasmani klijentima.

e Rizik krive prinosa je rizik koji proizilazi iz promjene oblika i nagiba krive prinosa (tzv. yield curve
risk)

o Rizik osnove je rizik kojem je banka izloZzena zbog razlike referentnih kamatnih stopa za
instrumente sa sliénim karakteristikama u osnosu na roénost ili vrijeme do sljedece promjene
kamatne stope.

e Rizik opcije (tzv. option risk) proizilazi iz opcija, uklju€ujuci ugradene opcije u kamatno osjetljive
pozicije (npr. krediti sa moguénos¢u prijevremene otplate, depoziti sa mogucnoscu prijevremenog
povlacenja).

Prema lokalnim propisima Banka izloZenost prema kamatnom riziku u bankarskoj knjizi mjeri prema
jednostavnom izracunu pri procjeni promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige, i ista moZe iznositi
najvise 20% regulatornog kapitala, primjenjujuci standardni kamatni $ok od 200 baznih poena na pozicije
bankarske knjige po svim vaznijim valutama pojedinacno i za ostale valute ukupno.
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Dodatno, Banka je uspostavila interne limite gdje eksponiranost kamatnom riziku bankarske knjige mjeri
u smislu:

» Potencijaine promjene ekonomske vrijednosti mjere se na dnevnoj osnovi putem BPV i VaR
izvieStaja

*  Ocekivane promjene neto kamatnog prihoda (zarada pri riziku - engl. Earnings at risk) mjere efekte
ponovnog utvrdivanja cijena prema grupnoj metodologiji. Izracuni se rade kvartalno.

e Ocekivane promjena neto kamatnanog prihoda (zarada pri riziku - engl. Earnings at risk) mjere
efekte ponovnog utvrdivanja cijena prema lokalnim/internim pretpostavkama definisanim od
strane ALCO odbora. Izracuni se rade kvartaino.

Kontrola kamatnog rizika kroz monitoring iskoristenost BPV i VaR limita za ukupnu poziciju kao i znacajne
valute (BAM, EUR, USD) prati se na dnevnoj osnovi, o ¢emu se ALCO komitet izvjeStava mjesecno a Uprava i
Nadzorni Odbor kvartalno. Izvjestaji o izlozenosti kamatnom riziku definisani prema lokalnoj regulativi se
sadinjavaju na mjeseénoj osnovi i dostavljaju ALCo Odboru, Upravi i Nadzornom Odboru i Odboru za rizike
kao i Agenciji za bankarstvo FBiH na kvartalnoj osnovi.

pretpostavke o prijevremenim otplatama kredita i kretanju depozita po videnju

Mjerenje kamatnog rizika se bazira na mjerenju potencijalnih promjena ekonomske vrijednosi (BPV) kao i
otekivanim promjenama neto kamatnog prihoda (ISI) prema internoj metodologiji i mjerenju odnosa
promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige u odnosu na regulatorni kapital prema propisima i
metodologiji lokalnog regulatora (Agencije). Za izraCun ekonomske vrijednosti bankarske knjige u okviru
mjerenja za regulatorne svrhe koristi se pojednostavljeni obrac¢un, odnosno pristup standardnog
kamatnog Soka, kao paralelni pozitivan i negativan pomak kamatnih stopa na referentnoj krivoj prinosa
za 200 baznih poena.

Shodno internoj metodologiji, identifikacija kamatno osjetljivih proizvoda podrazumijeva utvrdivanije da li
se proizvodi odnose na kategoriju aktive ili pasive, utvrdivanje njihove granularnosti, vrste kamatne stope
(fiksna ili promjenjiva), narednog datuma ponovnog utvrdivanja kamatne stope, valute, roka i opcija (npr.
krediti sa moguénoséu prijevremenog povrata, depoziti sa opcijom automatskom produzenja, depoziti sa
mogucénoscéu prijevremenog povlacenja sredstava i dopunjavanja, svi proizvodi sa ugradenim floor-om i
cap-om).

Shodno "FBA Uputstvo za kamatni rizik u bankarskoj knjizi” definiSe postavke za tretman izvjeStajnih
pozicija kamatnog rizika i to kako slijedi:

v' primljena/data sredstva po videnju (a’vista) sredstva ucesnika novéanog trzista: transakcijski
racuni i depoziti po videnju rasporeduju se u vremensku zonu do 1 mjeseca;

v primljena/data sredstva po transakcijskim rac¢unima i revolving krediti rasporeduju u vremensku
zonu od 6 do 12 mjeseci;

v sredstva obavezne rezerve izdvojena kod CBBiH uklju¢uju se u vremensku zonu od 6 do 12 mjeseci;

v finansijski derivati iz ¢lana 8. Odluke ukljucuju se u skladu sa odredbama Odluke o izracunavanju
kapitala banke o tehnikama smanjenja kreditnog rizika;

v ulaganja u duznicke vrijednosne papire rasporeduju se u vremenske zone u nominalnim iznosima
glavnice prema ugovorenoj dinamici;

v ulaganja u ostale duznicke vrijednosne papire ukljucuju i vrijednosne papire koji se nalaze u
portfoliju zajmova i potrazivanja;
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v ulaganja u investicione fondove rasporeduju se ovisno o strukturi ulaganja fonda u kamatno

osjetljive instrumente; a ako banka nije upoznata sa strukturom ulaganja

procjenjuje udio i strukturu kamatno osjetljivih pozicija na osnovu prospekta investicionog fondg;
imovina i obaveze s anuitetnom otplatom rasporeduju se u vremenske zone u skladu s
ugovorenim otplatnim planom u iznosu rate glavnice odnosno anuiteta glavnice;

repo/reverse, repo transakcije i transakcije pozajmljivanja vrijednosnih papira drugoj ugovornoj
strani/od druge ugovorne strane uklju€uju se kao odnosne pozicije u primljenom/datom kreditu;

nekvalitetne izloZenosti se tretiraju kao kamatno osjetljive pozicije na neto osnovi, nakon
umanjenja za olekivane kreditne gubitke, ¢ije rasporedivanje u odgovarajuée vremenske zone
treba odrazavati planirani iznos i period priliva oekivanih novéanih tokova;

klasi¢ne vanbilansne stavke: garancije, akreditivi, izdate mjenice i druga jemstva, okvirni krediti,
obaveze finansiranja i druge klasi¢ne vanbilansne stavke se ne smatraju kamatno
osjetljivim pozicijamg;

dospjele pozicije ne smatraju se kamatno osjetljivima.

ugih f

metodom koja je utvrdena za mjerenje kamatnog rizika po znacajnim vulutumu

Banka je u 2021. godini bila u okvirima reguiatornih i internih limita. Banka je sa krajem 2021. godine biljezila
iskoriStenost internog BPV limita za ALM segment u iznosu od 97.19 hilj KM od ukupnog limita od 176.02 hilj
KM, Sto je ukupna iskoriStenost limita za sve valute od 55% , dok je u okviru CM segmenta u iznosu od 9.47
hilj KM od ukupnog limita od 52.8 hilj KM, 5to je ukupna iskoristenost limita za sve valute od 18%.

IzvjeStaji o kamatnom riziku zasnovani na lokalnoj regulativi pokazuju rezultat promjene ekonomske
vrijednosti u odnosu na regulatorni kapital od - 3,63% na dan 31.12.2021.

Iskoridtenost RBBH StdVarHistAlINoMarginEve limita je iznosila 2.352 hilj KM od ukupnog limita od 3.912 hil;
KM, 3to je ukupna iskoristenost limita od 60.13%.
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111 Interni proces procjene adekvatnosti kapitala - ICAAP i interni
proces procjene adekvatnosti likvidnosti - ILAAP Izlozenosti po
osnovu viasnickih ulaganja banke

Banka objavljuje sljedeée podatke, odnosno informacije koje se odnose na ICAAP i ILAAP Banke:
a) saZet opis ICAAP-q;

U skladu sa Odlukom o internom procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene
adekvatnosti likvidnosti u banci ("SluZzbene novine FBiH" br. 16/19), Smjernicama za izvjeStavanje Agencije
za bankarstvo FBiH o primjeni ICAAP-a i ILAAP-a u banci i Odlukom o sistemu internog upravljanja u banci
("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 39/21) Banka je uspostavila interni proces procjene adekvatnosti
kapitala, ICAAP, &iji osnovni cilj je obezbjedenje dovoljnog nivoa kapitala za pokriée rizika kojima je Banka
izlozena ili bi mogla biti izloZena u svom poslovanju.

Banka kontinuirano, tokom cijele godine, i dokumentovano sprovodi proces interne procjene adekvatnosti
kapitala odnosno utvrduje iznos internog kapitala u skladu sa strategijom i politikama za upravljanje
rizicima kao i strategijom upravljanja kapitalom.

ICAAP proces obuhvata sljedece aktivnosti:

Na osnovu svog profila rizicnosti Banka utvrduje materijalne tj. znacajne rizike kojima je izlozena ili bi mogla
biti izloZzena u svom poslovanju. Pri procesu utvrdivanja znacajnih rizika, Banka uzima u obzir vrstu, obim i
slozenost svojih aktivnosti i trzista na kojima posluje, na nacin da se u procjenu uklju€uje cjelokupni
portfolio Banke kako bi obuhvatila sve aktivnosti, izloZzenosti, interne indikatore i eksterne faktore.

b)

Osnovni zadatak izrade Strategije preuzimanja i upravljanja rizicima je uspostavljanje obavezujuéih
standarda i procedura upravljanja rizicima u Bancl, kao i povezanosti izmedu upravljanja rizicima i
poslovnih aktivosti, odredivanjem ciljeva upravljanjo.

¢) Metodologija mjerenja cajnih rizik

Osnovni cilj utvrdenih metodologija obracuna internih kapitalnih zahtjeva je adekvatno mjerenje znacajnih
rizika i obezbjedenje dovoljnog nivoa kapitala za pokrice rizika koje Banka preuzima u poslovanju.

a. Proces obracuna regulatornih kapitalnih zahtjeva
U procesu obracuna regulatornih kapitalnih zahtjeva za kreditni, trzisni i operativni rizik,

svi koraci strogo prate i uskladeni su sa zakonskom regulativom.

b. Proces obracuna internih kapitalnih zahtjeva
U procesu obracuna internih kapitalnih zahtjeva Banka se koristi razli¢itim pristupima
internog procesa izra¢una, odnosno procjene za razliite vrste rizika, a pri tome je duzna
definirati odgovaraju¢u metodologiju mjerenja ili procjene svakog rizika, te cijeli proces
dokumentovati.

d) Proces odredivanja, planiranja i distribucija kapitala banke;
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Osnovni preduslov za ostvarenje strategijskog opredjeljenja je kvalitetna adekvatnost regulatornog
kapitala, odnosno odgovarajuéi udjel vliastitog kapitala u strukturi izvora sredstava Banke. Odredivanje i
dodjeljivanje kapitala za pokrice rizika, Banka definiSe u okviru procesa poslovnog planiranja i planiranja
potrebnog kapitala za ostvarenje poslovnih ciljeva u vremenskom horizontu od naredne tri godine.
Struktura raspolozivog internog kapitala moze biti usaglasena sa strukturom regulatornog kapitala ili da
postoje odstupanja koja je potrebno obrazloZiti, a uvazavajuéi sva propisana regulatorna ogranicenja.

e) Provodenije Integralnog stres testa;

Rezultati stres testa se koriste radi identificiranja odgovarajucih mjera u pogledu tehnika umanjenija rizika,
planova za nepredvidene okolnosti, planova kapitala i drugih mjera prema rasponu moguéih stresnih
uslova. Rezultati su znaéajan dio ICAAP izvjeStaja obzirom da se rezultati testiranja otpornosti na stres
koriste priizraéunu internih kapitalnih zahtjeva.

f) Revizija procesa i izvjestaja o ICAAP-y;
Revizijski proces, koji se obavlja od strane Interne revizije Banke, kontrolise efikasnost i adekvatnost opstih
procesa upravljanja rizicima. Nakon zavrSene kontrole, tim Interne revizije dostavlja Izvjestaj o procesu
procjene adekvatnosti internog kapitala sa detaljnim opisom akcija, sluzbi odgovornih za implementaciju,
kao i vremenskim rokom zatvaranja akcija.

g) Procjena i sumoprocjena adekvatnosti ICAAP procesa.

Banka je duzna provesti internu samoprocjenu ICAAP-g, kojom argumentuje nivo uskladenosti u odnosu na
propisane elemente upravljanja rizicima. U izradu ove samoprocjene ukljuene su sve kontrolne funkcije i
tijela koja su dio sistema upravljanja i internih kontrola, a zaklju¢ak sadrzi eksplicitnu izjavu o adekvatnosti
ICAAP procesa u odnosu na profil rizika Banke.

Zavrsni obavezni koraci ICAAP godisnjeg ciklusa su diskusija i usaglasavanje lzvieStaja sa ukljuc¢enim
uesnicima, a posebno jedinicama Finansija u dijelu poredenja regulatornog i ekonomskog (internog)
kapitala i kapitalne pozicije Banke, prezentacija i usaglasavanje lzviestaja sa funkcijama upravljanja, te
dostava IzvjeStaja Agenciji za bankarstvo FBiH.

b) saZet opis pristupa koje banka koristi za mjerenje, tj procjenu svih materijaino znaéajnih rizika.

U okviru ICAAP procesa, Banka minimalno godisnje vrsi sveobuhvatnu procjenu znacajnosti rizika u svom
poslovanju i okruZenju u cilju identificiranja strukture i nivoa njihove znacajnosti. Procjena se vrsi na
godiSnjem nivou, a u slu¢aju znacajnije promjene profila rizicnosti procjena rizika se radi ¢es¢e od jednom
godiSnje. Banka definisanom metodologijom utvrduje kvalitativne i kvantitativne kriterije, te ekspertnu
procjenu na osnovu kojih se utvrduju materijalno znaajni rizici koji se dalje uklju¢uju u proces interne
procjene adekvatnosti kapitala. Kod mjerenja i izra¢una internih kapitalnih zahtjeva Banka uzima u obzir:

a) rizike za koje se racunaju minimalni kapitalni zahtjevi (kreditni rizik, trzisni rizici, operativni rizik)

b) znadajne rizike koji nisu u potpunosti obuhvaéeni minimalnim kapitalnim zahtjevima (za njih je
moguca podcijenjenost u visini pokrié¢a uslijed nepotpunosti u izracunu minimalnih kapitalnih
zahtjeva za kreditni, trzisni i operativni rizik)

¢) znalajne rizike za koje se ne ra¢unaju minimalni kapitalni zahtjevi

d) faktore koji proizilaze iz ekonomskog, regulatornog ili poslovnog okruzenja, ukoliko nisu ukljuceni
u rizike navedene u prethodnim tackama ovog stava.
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Banka se koristi razli¢itim pristupima internog procesa izra¢una, odnosno procjene internih kapitalnih
zahtjeva za raozliéite vrste rizika, pri ¢emu Banka decidno definiSe i dokumentuje odgovarajucu
metodologiju mjerenja ili procjene svakog rizika.

Ukupni interni kapitalni zahtjev rezultat je sabiranja utvrdenih internih kapitalnih zahtjeva za pojedinac¢ne
znacajne rizike ukljucujudi i rezultate testiranjo otpornosti na stres koji u sebi sadrzZe i testiranje uticaja
rizika koji proizilaze iz vanjskih faktora okruZenja. Za rizike za koje Banka u svojoj internoj metodologiji nije
utvrdila nacin procjene internog kapitalnog zahtjeva, Banka izdvaja od 5-15% od ukupnog iznosa
izloZzenosti Banke riziku pomnozenog sa stopom od 12%, koja predstavlja propisanu stopu regulatornog
kapitala.

Kreditni rizik, uklju€ujudéi rizik koncentracije kreditnog rizika

Za utvrdivanje internog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik, Banka koristi regulatornu metodu koja se
koristi za utvrdivanje minimalnih kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik, bez modifikacija regulatorne metode.
Utvrdivanje internog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik se bazira na odredivanju iznosa izloZzenosti
ponderisanog rizikom standardiziranim pristupom (prema Odluci o izracunavanju kapitala banke) i
primjeni regulatornog koeficijenta za izracun minimalnog kapitalnog zahtjeva.

U dijelu rizika koncentracije Banka posebnu paznju posveduje upravljanju izloZzenostima prema jednom licu
i/ili grupi povezanih lica ili skup izlozenosti koje povezuju zajednicki Cinitelji rizika kao $to su isti privredni
sektor, odnosno geografsko podrudje, istovrsni proizvodi.

Za odredivanje Internog kapitalnog zahtjeva za koncentracijski rizik Banka koristi HHI indekse za sektorsku
i individualnu/grupacijsku koncentraciju. Na oshovu visine oba HHI indeksa se odreduje procentualni dio
Internog kapitalnog zahtjeva za kreditni rizik kao Interni kapitalni zahtjev za rizik koncentracije.
Procentualni iznosi za sektorsku i individualnu/grupacijsku koncentraciju se zbrajaju bez uzimanja bilo
kakvih umanjenja uslied moguéih meduovisnosti ove dvije vrste koncentracija, zbrojni procentualni iznos
se aplicira na Interni kapitalni zahtjev za kreditni rizik radi utvrdivanja Internog kapitalnog zahtjeva za rizik
koncentracije.

Tr2isni rizici

Za utvrdivanje Internog kapitalnog zahtjeva za devizni rizik Banka koristi regulatornu metodu koja se
koristi za utvrdivanje minimalnih kapitalnih zahtjeva za devizni rizik, bez modifikacija regulatorne metode.
Dakle, utvrdivanje internog kapitalnog zahtjeva za devizni rizik se bazira na odredivanju iznosa izloZenosti
ponderisanog rizikom (prema Odluci o izra€unavanju kapitala banke) i primjeni regulatornog koeficijenta
zd izraCun minimalnog kapitalnog zahtjeva.

Mjerenje deviznog rizika se vr8i putem mjerenja otvorenosti devizne pozicije.
Operativni rizici

Za odredivanje Internog kapitalnog zahtjeva za operativni rizik banka koristi Jednostavni pristup koji je
definisan ¢lanom 104. Odluke o izraéunavanju kapitala banke.

Dakle, utvrdivanje internog kapitalnog zahtjeva za operativni rizik se bazira na odredivanju iznosa 15%
trogodidnjeg prosjeka relevantnog pokazatelja (prema Odluci o izracunavanju kapitala) i primjeni
regulatornog koeficijenta za izra¢un minimalnog kapitalnog zahtjeva. Banka izraCunava trogodisniji
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prosjek relevantnog pokazatelja na osnovu podataka za posljednja tri dvanaestomjesecna perioda na
kraju finansijske godine.

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Obzirom da kamatni rizik u bankarskoj knijizi nije obuhvac¢en minimalnim kapitalnim zahtjevima prema
Odluci o izratunavanju kapitala banke, a uzimajuéi u obzir da je procjenom rizika utvrdeno da je kamatni
rizik u bankarskoj knjizi znacajan rizik, Banka izra¢unava interni kapitalni zahtjev za ovaj rizik na osnovu
vlastite metodologije.

Metodologijo Banke za izracun internih kapitalnih zahtjeva je zasnovana na metodi ,Vrijednost pod
rizikom”, eng. Value at Risk - VaR, koja predstavlja statisticko vjerojatnosnu metodu mjerenja
potencijalnog gubitka vrijednosti portfelja u odnosu na prethodno definisani vremenski period za odredeni
interval pouzdanosti.

Za potrebe izraCuna Internog kapitalnog zahtjeva za kamatni rizik u bankarskoj knjizi, izracunate
vrijednosti VaR-a 99% po osnovu simulacija StdVarHistAlINoMarginEve (s pretpostavljenim periodom
drZanja od 20 dana gdje su faktori rizika tecajevi valuta, kamatne stope, kamatni rasponi i kreditni rasponi)
i StdVarVegaiK (s pretpostavijenim periodom drzanja od 1 dana gdje su faktori rizika implicirane
volatilnosti po tecajevima i kamatnim stopama) se skaliraju u VaR sa nivoom pouzdanosti 99,9% i periodom
drzanja 250 radnih dana (tj. kalendarska godina). Ovo skaliranje odrazava primjerenu pretpostavku da se
pozicije u bankarskoj knjizi ne mogu restruktuirati u periodu u kom se sli¢ne pozicije restruktuirgju u knjizi
trgovanja, tj. za njih je potrebno duze vrijeme obzirom na namjeru drZanja i obzirom na strukturu, pa se
pretpostavlja da je za restrukturu potrebna jedna godina odnosno pretpostavlja se drzanje pozicija jednu
godinu.

Validacija modela koji se koristi za izracun internog kapitalnog zahtjeva za kamatni rizik u bankarskoj knjizi
se vri na godisnjem nivou od strane mati¢ne banke. Validacija modela prikazuje koje komponente Internog
modela su na zadovoljavaju¢em nivou, a koje komponente je potrebno unaprijediti u narednom periodu.
Banka kontinuirano radi na unapredenjima koja se ti€u kvalitete ulaznih podataka za izraéun Internog
modela.

Za rizike za koje je procesom godisnje procjene rizika utvrdeno da su znacajni, ali koji su po svojoj prirodi ili
teSko mijerljivi ili nemjerljivi, Banka interni kapitalni zahtjev izra¢unava pojednostavljenom metodologijom,
odnosno kao postotak od ukupnog iznosa izloZenosti Banke riziku pomnozenog sa stopom od 12%, koja
predstavlja propisanu stopu regulatornog kapitala, u skiadu sa Odlukom o izmjeni odluke o internom
procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci
izdatom od strane Agencije za bankarstvo Federacije BiH dana 04.05.2020. godine, a uzimajuci u obzir
regulatorni zahtjev i nivo znacajnosti iz Procjene rizika.

SaZet opis postupka ILAAP-a

U skladu sa Odlukom o internom procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene
adekvatnosti likvidnosti u banci ("SluZbene novine FBiH" br. 16/19), Smjernicama za izvjeStavanje Agencije
za bankarstvo FBiH o primjeni ICAAP-a i ILAAP-a u banci i Odlukom o sistemu internog upravljanja u banci
("SluZbene novine Federacije BiH", broj 39/21) Banka je uspostavila interni proces procjene adekvatnosti
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likvidnosti, ILAAP, s ciliem osiguranja adekvatne razine likvidnosti i izvora finansiranja, kako bi se
pravovremeno izvrsile sve obaveze plaé¢anja, kako u redovnom poslovaniju, tako i u stresnim uvjetima.

Interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) obuhvata sljedece:

a)

Utvrdivanje oddovornosti pojedinih odjela u procesu ILAAP-a

Banka je uspostavila €vrst okvir za upravljanje rizikom likvidnosti, koji osigurava odrzavanje dostatne
likvidnosti, uklju€ujuci i zastitu neopterecene, visokokvalitetne likvidne aktive, kako bi mogla podnijeti cijeli
niz stresnih dogadaja. UporiSte u procesu formiranja ¢vrstog okvira za upravljanje rizikom likvidnosti jeste
jasno utvrdivanje odgovornosti pojedinih odjela u procesu ILAAP-a, meduzavisnhost, razmjena informacija,
te dono3enje strateski vaznih odluka od strane relevantnih poslovnih funkcija.

b)

c)

d)

e)

Utvrdivanje znaéajnih rizika - Procjena rizika

Banka na godisnjoj osnovi pokrece Procjenu rizika, kojoj prethodi proces taksonomije/utvrdivanja
rizika, kojima je Banka izlozena ili bi mogla biti izlozena, sa aspekta likvidnosnog profila.
Identificirani rizici uklju€uju se u proces procjene, sa ciljem utvrdivanja njihove znacéajnosti, internih
likvidnosnih zahtjeva, te daljoj kontroli i monitoringy, tokom kracih i duzih vremenskih intervala.
Rezultate Procjene rizika Banka koristi u strateSkom i operativhom upravljanju, u preispitivanju
svoje sklonosti preuzimaniju rizika, te u preispitivanju svojih poslovnih strategija.

Definisanje Strategije preuzimanja i upravijanja rizicima

Banka je definisala krovnu Strategiju preuzimanja i upravljanja rizicima i strategiju, politike i
procedure za upravljanje rizikom likvidnosti u skladu sa Okvirom sklonosti za preuzimanje rizika,
koja osigurava da banka zadrzi dovolian zastitni sloj likvidnosti. Osnovni zadatak izrade Risk
strategije je uspostavljanje obavezujucih standarda i procedura upravljanja rizicima u Banci, kao i
povezanosti izmedu upravljanja rizicima i poslovnih aktivnosti odredivanjem ciljeva upravljanja.

M logija za kvantificiranje rizika u procesu ILAAP

U sklopu ILAAP-a Banka je kvantificirala rizike kojima je izloZzena ili bi mogla biti izlozena.
Metodologija kvantificiranja rizika uskladena je sa sklono$éu za preuzimanje rizika, trzisnim
oekivanjima, poslovnim modelom, profilom rizi¢nosti, veli¢inom i sloZenoScu Banke. Utvrdene su
dovolino konzervativne vrijednosti koje se odnose na utvrdene rizike, uzimajuci u obzir sve
relevantne informacije te postizué¢i primjerenost i uskladenost u odabiru metodologija
kvantifikacije rizika.

Proces planiranja likvidnosti i planova izvora finansiranja banke

Banka osigurava pristup sredstvima finansiranja iz razli¢itih izvora na finansijskom trzistu i
upravlja dostupnim izvorima likvidnosti. Prilikom sacinjavanja opsteg godisnjeg plana finansiranja,
uzima se u obazir:

e potreba za finansiranjem koja proistie iz planiranog/budzetiranog strateskog razvoja

bilansa, odnosno planiranih poslovnih aktivnosti u segmentu plasiranja kredita,

e planirane aktivnosti na depozitnoj osnovi,

e odrzavanje likvidnosti u regulatornim okvirima kao i okvirima Grupe,

e potreba za izvorima finansiranja od supranacionalnih institucija (kreditne linije)

e promjene na finansijskom trzistu
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Proces upravljanja likvidno$¢u, intergiran je u sveukupno upravljanje Bankom kroz uspostavljene
komponente ILAAP-a kao §to su strategija i plan izvora finansiranja, plan za izvanredne situacije
poremecaja likvidnosti, mehanizam raspodjele (FTP).

f) Pracenje likvidnosti

Banka ima stabilan proces za identifikovanje, mjerenje, pracenje i kontrolisanje rizika likvidnosti.
Ovaj proces sadrzi &vrst okvir za sloZzenu projekciju gotovinskog toka koji proistice iz aktive, pasive
i vanbilansnih stavki u odnosu na odgovarajuci set vremenskih okvira. Ovo takoder podrazumijeva
okvir za interno izvjeStavanje, koje je uskladeno sa internim politikama i limitima.

g) Provodenje Integralnog stres testa

U svrhu ispitivanja odrzivosti poslovnog modela, te njegove vazne komponente, optimalnog nivoa
internih likvidnosnih zahtjeva, Banka pristupa redovnom godiSnjem procesu testiranja otpornosti
likvidnosti na stres. Dobijeni rezultati imaju za cilj identifikovati najranjivija podrucja poslovanja,
te utvrditi mjere jacanja, te mitigiranje uocenih slabosti, kako bi se osigurao nesmetani nastavak
poslovnih aktivnosti. Spektar nepovoljnih scenarija obuhvata snaZne padove privrednih aktivnosti,
ozbiljne poremecdaje na trzistu i finansijske Sokove, slabosti karakteristi¢ne za instituciju, te
oslanjanje na glavne pruZatelje finansiranja i moguée kombinacije tih elemenata. Pri definiranju
nepovoljnih scenarija Banka se oslanja na svoje klju¢ne slabosti. Rezultate stres testa rizika
likvidnosti Banka analizira u skladu sa profilom izvora finansiranja, likvidnom imovinom, interno
razvijenim modelima, te se dobijeni efekti posmatraju u odnosu na Okvir sklonosti za preuzimanje
rizika, s ciljem procjene kontinuiteta poslovnih aktivnosti i odrZivosti poslovnog modela.

h) Revizija procesa i izvieStajo o ILAAP-u

Revizijski proces, koji se obavljo od strane Interne revizije Banke, kontroliSe efikasnost i
adekvatnost opstih procesa upravljanja rizicima.

i) Procj isg rocjena adekvatnosti ILAAP pr

Banka je duzna provesti internu samoprocjenu ILAAP-a, kojom argumentuje nivo uskladenosti u odnosu na
propisane elemente upravljanja rizicima. U izradu ove samoprocjene uklju€ene su sve kontrolne funkcije i
tijela koji su dio sistema upravljanja i internih kontrola, a zaklju¢ak sadrzi eksplicitnu izjavu o adekvatnosti
ILAAP procesa u odnosu na profil rizika Banke. Kako bi ILAAP proces ostao trajno cjelovit i srazmjeran vrsti,
opsegu i sloZenosti njegovih segmenata, te otporan na trZisne poremecaje, Banka vr3i godisnju
Samoprocjenu koja obuhvata sve njegove komponente. Uvazavajuéi stavove Odluke o upravljanju rizikom
likvidnosti, Smijernica za pripremu izviestaja o ICAAP-u i ILAAP-u, te preporuke regulatora, Banka
identifikuje podruéja za unaprijedenje procesa interne procjene adekvatnosti likvidnosti. Tokom redovne
godisnje samoprocjene ILAAP-a, Banka specificira podruéja koja su unaprijedena u protekloj godini, te
navodi podrucja gdje su ranije uofene manjkavosti uspjesno otklonjene.

Banka nije zaprimila zahtjev Agencije da objavi rezultate ICAAP i ILAAP postupka i dodatne kapitalne
zahtjeve koje je Agencija odredila pri kontroli poslovanja banke, a na osnovu ocjene adekvatnosti i
pouzdanosti postupka ICAAP-a, njegovog dosljednog provodenja i rezultata te procjene.
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112 Neopterecena (nezalozena) i opterecena (zalozena) imovina
banke

Banka objavljuje sljedece podatke, odnosno informacije koje se odnose na:
a) knjigovodstvenu vrijednost neopterecene (nezaloZene) i optereéene (zaloZene) imovine

Posmatrano kroz ukupni portfelj vrijednosnih papira Banke prepoznajemo da je na izvjeStajni datum dio
portfelja opterecen, odnosno koristen kao obezbjedenje za izvor finansiranja, kreditnu liniju
supranacionalne finansijske institucije European Investment Bank (u daljem tekstu EIB).

Od ukupnog portfelja vrijednosnih papira Banke (segmenata Upravljanja aktivom - pasivom i Trgovine i
prodaje), knjigovodstvene vrijednosti BAM 166,48 mio, knjigovodstvena vrijednost opterecenog dijela je
BAM 21,44 mio (13% ukupnog portfelja). Navedena opterecena imovina predstavljola je osnov za
obezbjedenje preostalog dijela kreditne linije od BAM 13,79 mio.

Vrste imovine

Bruto knjigovodstvena
vrijednost opterecene
imovine

Bruto knjigovodstvena
vrijednost neopterecene
imovine

Dati krediti
Ulaganja u duznicke
instrumente
Ulaganja u vliasnicke
instrumente

Ostalo

21.436

b) strukturu optereéene (zaloZene) imovine, prema vrsti imovine, uz posebno navodenje
promjena nakon posljednje javne objave;

Dio portfelja vrijednosnih papira koji je predmet obezbjedenja EIB kreditne linije predstavljaju dva izdanja
vlade Republike Francuske, nominalne vrijednosti od po BAM 9,78 mio (EUR 5 mn), odnosno knjigovodstvene
vrijednosti BAM 10,88 mio, odnosno 10,56 mio. Oba izdanja su EUR denominirana, svrstana u portfelj funkcije
Upravljanje aktivom - pasivom i to kao hold to maturity pozicija (ulaganja koja se drze do dospijeca).
Dodatno oba izdanja su utrziva od strane Evropske centralne banke.

Promjena iznosa imovine koja je predmet obezbjedenja ove kreditne linije u odnosu na kraj 2020. godine je
rezultat redovne otplate iste.

¢) strukturu opterecene (zaloZene) imovine unutar bankarske grupe;

Na izvjeStajni datum Banka nije imala optereéenih, zalozenih vrijednosnih papira kod neke druge banke
¢lanice grupacije.

d) opisne informacije o utjecaju njenog poslovnog modela na nivo opterecenosti i vaZnosti
optereéenja za njen model finansiranja;

Poslovni model Banke predvida mogucnost obezbjedenja alternativnih, dodatnih izvora finansiranja:
e ugovaranjem Repo poslova

e ugovaranjem kreditnih linija uz zalaganje vrijednosnih papira (pledzZiranje).
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Banka ima stabilnu strukturu izvora finansiranja, prvenstveno depozitnu osnovicu, na kojoj najvecim
dijelom zasniva poslovne planove. Planiranjem portfelja vrijednosnih papira koji predstavija dodatni
liquidity buffer (zatitni sloj likvidnosti), prvenstveno u segmentu Upravljanja aktivom - pasivom, Banka
obezbjeduje i adekvatnu osnovu za obezbjedenje dodatnih izvora finansiranja zalaganjem istih (od
kreditora ali i drugih ¢lanica grupacije).

Nivo opterecenosti portfelia vrijednosnih papira direktno je proporcionalan poslovnim pianovima i
potrebama Banke, ali u manjem dijelu i izdavaocem i vrstom vrijednosnog papira (radi definisanja
korektivnog faktora). Opterec¢enost dijela portfelja vrijednosnih papira na izvjeStajni datum je u skladu sa
poslovnim planom i oekivanim vrijednostima.

e) o prekomjernom osiguranju kolateralom, odnosno o slucajevima kada je vrijednost
imovine date u zalog veca od knjigovodstvene vrijednosti sredstva;

Knjigovodstvena vrijednost optereéenih, zaloZenih vrijednosnih papira je na izvjieStajni datum veca od
iznosa potrebnog kolateralg, a §to je rezultat smanjenja preostalog iznosa kreditne linije zbog redovnih
otplata kao i haircut-a (korektivnog faktora) koji klirinska kuéa obra¢unava na trzisnu vrijednost
opterecenih vrijednosnih papira. Istovremeno knjigovodstvena vrijednost opterecenih vrijednosnih papira
ne odstupa od njihove trzine vrijednosti.

f) opis opcih uslova ugovora o osiguranju kolateralom koji su sklopljeni radi osiguranja
obaveza banke;

Sa kreditorom EIB, koji je Banci odobrio kreditne linije uz zalaganje vrijednosnih papira iz portfelja Banke,
kao instrument obezbjedenja, potpisan je okvirni Ugovor o zalogu. Ugovorom su definisani detalji zalaganja
vrijednosnih papira, €uvanije istih, njihova zamjena, kao i prava i obaveze kako zalogodavca i zalogoprimea,
tako i institucije - klirinske kuce kod koje se drze zaloZeni vrijednosni papiri. Takoder su definisani i troskovi
¢uvanja zalozenih vrijednosnih papira.

S druge strane izmedu Banke i institucije - klirinske kuce kod koje se ¢uvaju vrijednosni papiri (Clearstream)
potpisan je i Ugovor o upravljanju kolateralom (zaloZenim vrijednosnim papirima).

g) ostale informacije koje su vaZne za procjenu njene opterec¢ene imovine.

Banka je u gore navedenom tekstu dostavila sve informacije koje je smatrala vaznim, a u vezi sa
optere¢enom imovinom.
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1.13 Nekvalitetne i restukturirane izlozenosti i steceni kolaterali

a) kvalitet izloZenosti razvrstan u nivoe kreditnog rizika sa pripadajué¢im iznosima

ocekivanih kreditnih gubitaka;

Pregled izloZenosti razvrstanih u nivoe kreditnog rizika sa pripadajuéim Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog
iznosima oéekivanih kreditnih gubitaka rizika 1 rizika 2 rizika 3
1. Novéana sredstva, nov€ana potraZivanja i ostali depoziti po videnju 2,129,720 0 0
2. Finar imovina po amortizovanom trosku 2,220,384 285,529 51,469
3. Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka 18,593 814 264
4. Finansijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit] 497 4] 1
5. Ostala finansijska potraZivanja 34,678 81 0
UKUPNA NETO FINANSUSKA IMOVINA 4,403,872 286,424 51,734
b) kreditni kvalitet kredita prema sektorskoj strukturi kredita;
Nivo kreditnog rizika 1 Nivo kreditnog rizika 2 Nivo kreditnog rizika 3
Pregled kreditnog kvaliteta kredita prema sektorskoj strukturl kredita; od fegnl ad tegal 0d Zegn!
rastrukiurira rastrukiurina costrukiurica
nl krediti il kreditl ol kraditl
1. Ukupni krediti pravna lia {1.1. do 1.21.) 671,121 149 135,539 317 22,732 4,929
1.1 APoljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 6,607 ] 1,911 43 19 1]
1.2 8 Vodenje ruda | Kamona 344 0 633 [ ) 0|
1.3, C Preradivacka industrija 124,984 16 43225 45/ 19.189 2238
1.4. D Proizvadnja i opskrba elektri¢nom energijom, plinom, parom i klimatizacija 2,821 0 2 0 0 1]
1.5. E Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom te djelatnosti sanacije okoliia 6,413 0 B17 12 2 [
1.6. F Gradevinarstvo 21,927 0 3,767 51 100 49
1.7. G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala 409.803 43 46,585 30 2,628 2,097
18.H Prijevoz i skladiitenje 20077 90 15,124 62 540 388
19.1 Djel i prujanja smje3taja te pripreme i usluzivanja hrane (hotelijerstvo i ug j 1,712 0 8,075 ] E] 1
1.10.J Informacijei i 27,924 0 1131 0| 117 110
LILK i i i j 18,242 0 19 0| 0 0
L1Z L Poslovinje nekretninama 1,339 0 3,615 0| 0 0
113 M Struéne, znanstvene i tehnifke djelatnosti 6,449 4] 2.709 10 66 43
1.14 N Administrativne i pomoéne usluine djelatnost 1,888 a 630 64 12 1
1.15. O Javna uprava i obrana: obavezno socijalno osiguranje 16,334 a 5,526 0 0 a
1.16. P Obrazovanje 137] a 91 0 39 2
117 Q Djelatnosti zdravstvene zaitite i socijalne skrbi 3,211 a 905 Q| 0 0
1.1B. R Umjetnost, zabava i rekreacija 278 a 38 0f 0 Q
1.19. § Ostale usluZne djelatnosti 629 Q 676 0 12 0
1.20.T Djelatnosti kao poslodavca; djel i kuéanstva koja proizvoderazliéita dobra i
obavliaju razliéite usluge za viastite potrebe 4] a 0 0 0| a
121, U Djelatnost izvanteritorijalnih organizacija i tijela 2 7] 0 5] 0| 0
2. Ukupno stanovniitvo (2.1 +2.2 +2.3) 1,413,488/ 5.245 129,944 7.216] 28,865, 2,718
2.1 Opta potroinja 1,142,924 5,109 112,295 7.029 26,312 2,708
2.2, Stambena izgradnja 254,475 136 12,548 187 2,433 10
2.3. Obavl]anje dlelatnosti {obrtnicl} 16,089 Q 5,101 [ 120 0
3. Ukupni krediti (1. +2.) 2,084,603} 5,394 265483 7533| 51,597, 2,647
¢) kreditni kvalitet restrukturiranih izloZenosti;
Nivo kreditnog | Nivo kreditnog | Nivo kreditnog
. " Sy . rizika 1 - rizika 2 - rizika 3 -
Pregled kreditnog kvaliteta restruktuiranih izloZenosti i . :
restrukturirane |restrukturirane | restrukturirane
izloZzenosti izlofenosti izloenosti
Finansijska imovina po amortizovanom trosku 5,418 7,573 7,656
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d) promjene stanja nekvalitetnih izloZenosti i pripadajucih ocekivanih kreditnih gubitaka
tokom izvjestajnog perioda, sto ukljuuje pocetno stanje, promjene u toku izvjestajnog
razdoblja i zavrs§no stanje;

Novi
Promjene stanja nekvalitetn Raunovo
nekvalitetnih Poletno | i krediti u |Oporavak Naplata ()| dstveni Trajni |Ostalo (+/-| Krajnje
izloZenosti - stanje |izvjedtajno {-) otpis ) otpis () ) stanje
glavnica m periodu
)
Pravna lica 7.339 22,087 -169 -6,525 0 0 22,732
Stanovnistvo 37,196 7,832 -5,570 -10,594 0 28,865
Ukupno 44,535 29,919 -5,739 -17,118 0 0 51,597

e) podatak o ukupnom iznosu kolaterala steenog preuzimanjem i provedbom izvrsnog
postupka.

Raiffeisen bank dd Bosna i Hercegovina je u segmentu pravnih lica imali &etiri slucaja steCene materijalne
aktive u knjigama banke na dan 31.12.2021. godine. Radi se o nekretninama knjigovodstvene vrijednosti 1KM.

U segmentu stanovniitva nije evidentirana ste€ena materijaina aktiva u knjigama banke na dan 31.12.2021.
godine.
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